Ivan Klinec

Cesta od industrialnej k informacnej spolecnosti
ako civiliza¢na transformacia sposobu organizacie a sposobu
ekonomického spravania obyvatel'ov

Podkladova Studia k rozprave Obcianskej futurologickej spolocnosti konanej
vo Stvrtok 1. marca 2007 v zasadacej miestnosti ¢. 338, Vysoka skola
ekonomicka v Prahe, Fakulta narodohospodarska, Nova budova, tretie

poschodie (Nam. W. Churchilla 4, Praha 3)

Marec 2007



Tato verzia stadie je pracovnou podkladovou studiou pripravenou
pre potreby rozpravy Obcianskej futurologickej spolocCnosti
konanej vo stvrtok 1. marca 2007 v zasadacej miestnosti ¢. 338,
Vysoka sSkola ekonomicka v Prahe, Fakulta narodohospodarska,
Nova budova, tretie poschodie (Nam. W. Churchilla 4, Praha 3).
Stidia je urcena vyhradne na stadijné Gcely. Rukopis stadie
nepresiel redak¢nou ani jazykovou dpravou.

© Copyright Ivan Klinec 2007 - VSetky prava vyhradené



Obsah:

Prechod k informacnej spolatnosti ako civilizatna transformacia.............. 5
Stadia evolUciel’udske] CIVIlIZACIE...............ccoocooevoeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 6
Tab. 1.1 Zakladné vyvojové Stadidudske] CIVIlIZACIE...........uuueeeieeiiiiieee e 8
Yo |-V F= WY 010 ] 2 0 1 P 8
o [ RS (=L g T= WY oo ] ol o1 2P 8
) (o] g a P Ve 0 F= T Lo [ T 1 oSSR 9
Zakladné principy formovania informacnej spolatnosti.............cccc.covvveernenae... 9
0] 0] 74 - PR 10
[0 0] 0] =1 - USSR 11
T o] (T T PP PUEUTPRUTT 11
[ (0] 74 411 L P PPPURRPT 11
[N 0)Y7= 20 1o [= PRSPPI 12
Ta1C=Tq0 (=T o T=T o o (=T o ol - PR PETPRPPRUTR 12
DAY= 4 | - WP 12
KreatiVNa AESITUKCIAL .. . eiiiiiiiie ettt ettt et e e e et e e e e e s st a e e e e e s steeeaeesstbeeeeeeaannees 13
)Y 1o o 0] a1 To31 - VPSRRI 13
Informa ¢éna spola@nost’ a zmena civiliz&nych atraktorov ..................... 14
Globalizacia ako prechod k informaénej spolanosti.............ccc.ccoocceervcvrrin, 15
Megatrendy JOhna NaISDItIAL. .........oeiii i e e e e e e e e e e e e 26
Globalny paradox JOhNa NaiShIttaL..........uuuuiiiiiiiiiiiee e 27
Informa éna technoldgia a prechod k inform&nej spolanosti.................. 29
Moderné spolaenské transformacie identifikované po roku 1950............cccccvvvviiviirieeieeeeeeennn, 31
Tab. 1.2 Prelad modernych spold&enskych a civilizanych transformacii identifikovanych po
0] T L O I PP PRRT 31
Moderné spolaenské transformacie identifikované po roku 1950............cccccvvvveiieiiieeieeeeeeennn, 32
Tab. 1.2 Prelad modernych spold&enskych a civilizanych transformacii identifikovanych po
FOKU 1950 — POKIEOVAIIE ......ueveiieee ittt e ettt et e ettt e e e ek e e e e e e aeb e e e e e e snne e e e e ennnes 32
Moderné spolatenskeé transformacie identifikované po roku 1950..........cccocueriiiiiiiniiieenniieeens 33
Tab. 1.2 Pretrad modernych spol@enskych a civiliza&nych transformacii identifikovanych po
FOKU 1950 - POKIAEOVANIE ....ceiiiiiiiiiiie ettt ettt e et e e e e s b e e e s sanneeeee e e 33
Tab. 1.2 Pretrad modernych spol@enskych a civiliza&nych transformacii identifikovanych po
FOKU 1950 - POKIAEOVANIE ....ceiiiiiiiiiie ettt e e et e e e st r e e s sanneeeee e e 34
Tab. 1.2 Prelad modernych spold&enskych a civilizanych transformacii identifikovanych po
FOKU 1950 - POKIBEOVANIE ....ccieiiie ettt ettt et e e e e e s s st e e e e e aeaaeaeeeeesessssannnnennennneees 35
Tab. 1.2 Prelad modernych spold&enskych a civilizanych transformacii identifikovanych po
FOKU 1950 — POKIAEOVANIE ... ..ueiiiiiiiiiiiiiieeie e e e e e e e e e e e e e e eaeaaeaeae e s e e s e s s s nnnnaaneeeeeees 36
Tab. 1.2 Prelad modernych spold&enskych a civilizanych transformacii identifikovanych po
o] TN R LSOl o (0] (o] 1= o 1= PP 37
Spolafenska technoldgia YOoNneji MASUALL..........oicueiiiiiiie ittt 39
Globalna si@’ JOhNa NaISDITTAL..........ciiiiiiiiie e e e 40
Globalizacia svetovej ekonomiky a inforména spol@nost........................ 42
Era globalnej interdependencie Hazel HENAerSONQYE] .............covcveueeueeueieeeeeeeeeeeeeeeeeaeeenns 43
Tab. 1.3 Nastup éry globalnej iNterdePeNUENCIE o .vveeeiiiiiiiie e 45
Vytvaranie novej ekonomiky informaénej Spolanosti.........cc....ccoovvvvervvcvnriiennncee, 51
Ekonomicka podstata prechodu k informanej spolanositi......................... 52
Globélna ekonomika, trh a konkurencieschopna...........ccovcoovvicieneinnes 54
Nova paradigma vytvarania bohatstva..................cccoccoocoorvoecceeceeceee, 57
Informad¢nd tedria hodnoty Daniela Bella.............cc.eiiiiiiiiiiiiiiiiie e 57
Ekondmia znalosti Petera DIUCKETA..........cuiiiiiiiiiiiee ittt e e s esieee e s sbaee e e s sitbae e e e s s snareeae e e s nnneees 85
Znalostna tedria hodnoty Johna Naishitta............ccoiiiiiiiiiiiiiii e 60
Novy systém vytvarania bohatstva Alvina TOfflera..........cccovvieiiiiiii e 60



Informa éna tedria NOANOLY..............cooovviiieiee e 26

Kreativna desStrukcia Josepha A. SChUMPEELaA.........ccuiiiiiiiii e 63
Ekonomika vysokych miezd a redistriblcia pracovnycrsil..................... 66
Informa éna ekonomika ako zaklad informanej spolanosti..................... 70

Tab. 1.4 Vyvoj pracovnej sily v Styroch sektoroch WSA v rokoch 1800 - 1980........................ 71

Sektoralnedlenenie ekonomiky Colina CIArka..............cooiuiiiiiiiiiiiiiie et 72

Informadny sektor Fritza MacChlUPa..............oooiiiiiiiiie e e e e e e 27

Informadny sektor Gilberta BUICK@..........uuuviiiiiiiiec e 73

Informacénd ekonomika Marca U. POTALA.............ecoririiiiiiiie i 73

Informacdna spol@nos’ Aharona Kellermana.............uvviiiiiieeii e 75

Tab. 1.5 Fazy vzostupu inform&ne] SPOIGENOSti......uuuviiiiiiiiieeeeee e errrr e e 77
Zakladné charakteristiky novej eKonomiky.............cc..ccoovooeceoereceeercceceeeeenn. 78

Nova ekonomika Kevina Kellyho a jej pravidla..............cccccoiiiiiiiiiiiieiiee e 80
Nova ekonomika a zakon rastlciCh VYNOSOV..........c..cccocooevvvvecvceerecesereerne. 81
Ekonomika obsahu, ekonomika daru a ekonomika pazosti...................... 83
Nova etapa informanej] SPOIAENOSTI..............ccoovovveicveeieeeeseeeee 84

Splo§’ovanie sveta Thomasa FriedmMana..........ouviiiiee oo 84
OPEN SOUICE.......oo e 86
BlOgy @ DIOQOSTEI@L..........oooi e 86
StaV BIOGOSTEIY.......oooeoeeeeeeee e 87
WIKIDEAIAL. ... 89

Tab. 1.6 Rast blogosféry april 2003 — JUl 2005...........uuiiiiiiiiiiiieeeee e 90
Tab. 1.7 Rychlo$ poétu umiestiiovanych prispevkov na blogy jal 2004 - jal 2005 ................ 91
Tab. 1.8 Rychlog vytvarania novych blogov oktéber 2004 — august 280.................ccceeeennnnnns 92
Tab. 1.9 Pdet linkov na blogoch jil 2004 — jll 2005 .......cccoeeiiiiiieeeeeeeeee e 93
Tab. 1.10 Pdet pouzivatdov internetu, autorov aéitatelov blogov august 2004...................... 94
Tab. 1.11.: Stav eurdpskej blogosféry k 21. 6. 2005.........ccceeeeeeeeiiieiiiiciiiee e e 95
Transformacia organizacie v informanej spolaénosti..........c...cccocecoevveeeceeeee.. 96
Tab. 1.12 Zakladné charakteristiky OrganiZacCi€ .............oocurriieeiiiiiiiiie e 101
Pretvaranie organizatnych foriem v informa¢nom veku.............................. 102

Novy korporativny design Jaya FOIMESELa..........uuuieiiiiiiiiiee ittt e e e e rireee e ssrer e e s e seraae e e e s e eneees 102

Pretvaranie korporacii Johna Naisbitta a PatriciebArdeneovej...........ccoccvvevieeiiiiiieeee i, 103

Sierovo-centricka organizacia Arthura K. Cebrowskéhalahna J. Garstku...........cccccovceieiiieens 107

Organizacia rybarskej siete Roberta Johansona a R@wigarta..............ccccvvvveevrivveeeeeniiivnenen 108
Charakteristiky organizacie v informaénej spolanosti.................cccoco...... 109

Holistickd paradigma OrganIZACIE. ...........uuuiiieeiiiiiee ettt e sttt e et e e e e s et e e e e e s stbaeeeeeeanns 109

Organizacia ako ZiVY OTQANIZITIUS. ... ...uuurieeiieuieeetessaisteeeeessssseeeesassrreeeesssssrseeeessssssneeeesssnssens 110

Organizacia V ProCESE EVOIUCIE. ........cuvviiieeeiiiiite e e e ettt e e e eeeter e e e e s stbae e e e e e ssstbeeaeeesssbaeeeeeesnsenes 111

Organizacia ako diaca Sa SPOIBNOT.........uuuiiriiiiiiiiiiiiieeeee e e e e et e e ee e s e e e e reeaaaeaeaeaseesaaasnsnnnrene 112

Organizacia ako dynamiCKy SYStEM.........uiiiiiiiiieeei s icc e e e e e e e e e e s e e e s s eeeeeeees 131

Organizacia ako OtVOrENY SYSTEIML.......cuiieeieeiiesiie it e e e e e e e e s e s s e s s re e e e e reeaaaaaeeaeas 113

Sier’ ako zakladna organizéna StrUKIUMEL...........cceeeiiiiii e e e e e e e eeee e 113

Organizacia je riadend viziou a je organizovana pancipoch swarmingu..............cccccccvvvvvvnnnnen. 116

Organizacia MA SVOJUERIU MYSE........eeiiiiiiiiiiie e rrrre e e e e e e e e ee e 161

Organizacia meni spravanie Na baze StYMEIGIE..........uuviveeiiiiiiiie e eeeer e ebaer e 117

Organizacia je charakteristicka rasticou iNtElIgEITEI .............ccoiviiiiiiieei i 117

Kreativita je predpokladom rozvoja OrganiZaCiB.............eeuiccuurieieeiiiiiiiieesseiieeeessniiaeeeeesseneaeeens 117

Vznikajl Kolaborativng SIBLE...........uuviiiii it e e e s e e e e s sraaeee e e 118



Prechod k informaénej spolatnosti ako civilizaéna transformacia

Svet je svetom procesov, ktoréiaia plodia informécie a Strukturu.

llya Prigogine

Evollcia uz nie je nazerana ako boj o preZiti&idazstvo silnejSieho, ale ako
kooperativny tanec, ktorého hnacou silou je tvorsfca neustala inovéacia.

Fritjof Capra

Ludstvo stoji pred obrovskym skokom vpred. SmerujekngajhlbSiemu
socialnemu zvratu atvorivej premene v celej higtorHoci si to jasne
neuvedomujeme, sme zapojeni do budovania Uplne naieilizacie od
zakladov.

Alvin Toffler

Sme svedkami nahleho vzryvu novej civilizacie maSej planéte, ktory so
sebou prindSa novy spésob vytvarania bohatstva raiei sa o prevahu
znalosti, rozlefiovanie sveta do troch z6n a transformovanie gloletio
systému. Vtomto systéme sa teraz preiaiesSetko, od jeho zakladnych
komponentov cez spbsob, ako su vzdjomne prepojsmmdlos’ ich interakcii
a cez strety jednotlivych krajin az po rézne drukgjny, aké moézu z toho
vznikn’ a ktorym je nevyhnutné sa sna@Zzabrany’.

Alvin Toffler

Informa ¢na spold@nost’ je spol&nos’, ktora je postavena na vyuzivani
antientropického charakteru informacii v ekonomike a v spol@nosti, ¢o
umoziuju moderné informaéné technoldgie. Prechod Kk informdénej
spolatnosti  je celosvetovy proces transformacieludskej civilizacie.
Vysledkom tohto procesu bude vytvorenie prvej celdpnetarnej globalnej
civilizacie, ktora bude poslednym evolinym Stadiom vo vyvoji Pudskej
civilizacie vramci hranic planetarneho glébu. Nasidova® bude potom
d’alSie Stadium expanziePudstva do vesmiru. Toto Stadium je dnes



pomenované pojmom postinform@&nd spol@&nos” alebo vedomé
technoldgia.

Celosvetové zmeny, ktoré vésisnej dobe pretvaraju cefadsku civilizaciu
su prejavom zanikania vySe tristo rokov trvajuagjustrialnej spoknosti a
vytvarania novej inform&ej spol@nosti. Tento proces Zal byt zjavnym
v Segdesiatych rokoch 20.stafi@, prebiehal zrychlenym tempom najma od
dev&desiatych rokov 20.stokm a tiez zaiatkom 21.stordia, teda dnes
moZeme pozorovYaneustéale zrydiovanie tohoto procesu.

Prebiehajuca civilizméa transformacia nemé do rozsahu aibky zmien
obdobu v doterajSej histérfudstva. Pre jej pochopenie je dbOlezité nazera
prebiehajuce zmeny ako nacad& procesovludskej evollcie. Pochopenie
procesov evoluciéudskej civilizacie je vyznamnyml’écom k pochopeniu toho,
kam smeruje ludstvo. M6zeme potom uvazavao buddcich podobéach
civilizacie, spol@nosti, ekonomiky, o mieste jednotlivca a spolosti a
spolaenstiev v tomto procese.

Stadia evolGciePudskej civilizacie

Prechod od industrialnej k informaénej spolatnosti mozno interpretovat’
ako prechod systému, akym je spolmost’, z jedného - nizSieho stavu do
iného - vySSieho.lde vlastne o wity kvalitativny skok, ktory poslva
spolanog’ na kvalitativne vysSiu Uroiev procese svojej evollcie. Prechod od
industrialnej k informénej spol@nosti je spojeny s otvaranim sa jednotlivych
spole&nosti vai svetu, s narastanim ekonomickej a spelskej nerovnovahy a
prechodom na novu kvalitu spsknskej technoldgie a organizacie.

Otvorené systémy, ktorymi sa dnes v dosledkéramvia sa jednotlivych krajin
svetu, stali prakticky vSetky krajiny sveta, majirgddzend tendenciu prechodu
z nizSieho stavu do vysSiehdento prechod z jedného stavu systému do
druhého sa prejavuje ako narastanie turbulencii, ktoré postupne
transformuju cely systém. Takéto obdobie prechodu, ktorého sme dasae;
dobe svedkami, mozno charakterizoako turbulentnt dobu (Drucker 1994).

Nova Struktura systému sa organizuje okolo prvku, kory turbulencie
podnietil a tym je v pripade si&asnych ekonomik informana technoldgia
(Prigogine 1994).

Ekonomiky jednotlivych zw&a priemyselnych krajin funguju prevazne na
baze zastaralej industrialnej technolégie, politikadvarania sa svetu sa stavaju
otvorenymi systémami aako otvorené systémy maju v dneSnom
turbulentnom prostredi globalnej ekonomiky prirodzend tendenciu
k prechodu do vysSieho stavu teda k transformaciiVysledkom je odliSna
Struktara ekonomiky determinovana prave vysSourmé&snou technolégiou.

Evollciu Pudskej spold@nosti mozno nazorne ukazét na priklade
prechodu spol@nosti jednotlivymi Stadiami vyvoja. Takéto nazeranie nam



ukaze zakladné trendy smerovania a zmeny prindipogovania ekonomiky a
spolanosti v dihodobychtasovych horizontoch. Vytvarajuce sa nové Stadium
evolucieludskej spolénosti zarove determinuje prostredie, v ktorom sa budu
utvara’ resp. transformovajej jednotlivé sdastici uz ide o Staty, spotmosti,
ekonomiky, organizaci, komunity alebo individualiuglské bytosti.

Zakladné principy fungovania spé&hmsti v ugitom evolwnom Stadiu
predstavuju akyseakladny skryty kod spolaénosti (Toffler 1980), ktory sa
manifestuje vo vSetkych Struktdrach spwlosti v tomto evolénom Stadiu.

Tento skryty kéd fungovania spol@&nosti uréuje a dotvara obsah i formu
vSetkych Struktar spoloénosti, je uréujacim pre funkénd podobu
spolaénosti, ekonomiky, politiky, kultdry, organizacie, technoldgie,
komunity, socialny va’ahov i hodnotové orientacie jednotlivca “ase
daného evol&neho Stadia vyvinu spol&nosti.

Existuje mnozstvo Stadii, v ktorych sa ich au@oberaju evollcioliudskej
spolanosti a civilizacie. V&Sinou sa tito autori zhoduju v rozdeleni evolucie
I'udskej spolodnosti resp. civilizacie na viaceré vyvojové Stadazy ci etapy.
Z&kladny vyvojludskej spolénosti byva potom charakterizovany ako vyvoj od
primitivnych foriem organizacieludskej spolonosti ako boli agrarna
spolanog’ ¢i spolainosti zber&ov alebo lovcov cez industridlne sp&tosti az
po dnesné vysoko technologické sgolasti.

Ludska spol@&nost’ presla vo svojom doterajSom vyvoji tromi zakladnyn
vyvojovymi Stadiami (Toffler 1970, 1980, 1990, Naisbitt 1980, 1984819
1990, Bell 1973, 1976, Kahn 1967, 1982, Druckera19®90, Brzezinski 1970,
Masuda 1980, Beniger 1986) resp. d@asiného tretieho vyvojového Stadia
ludsk& spoltnos’ prave vstupuje.Tymito tromi zakladnymi vyvojovymi
Stadiami su agrarna ¢ize pd’nohospodarska spolénos’, industrialna ¢ize
priemyselna spol@&nost’ a informaéna spola@nost’.

Prechody medzi tymito jednotlivymi vyvojovymi agliami si obdobiami
diskontinuity, rastdcich turbulencii, rasticej e&onckej, politickej a
spolatenskej nerovnovahy, Tadania novych tedrii, vytvarania novych
mysSlienkovych map opisujucich fungovanie novéhovagajuceho sa Stadia.
Tieto prechody su tiezasto rozmazané (fuzzy) a jednotlivé Stadia vyvinu
l'udskej spolénosti nie su striktne oddelené ani ohtanié.

Jednotlivé vyvojové Stadialudskej spola@nosti sa postupne striedaju,
staré vSak nezanikaju uplne, alecdasto v uritej podobe prezivaju aj
v d’alSom vyvojovom Stadiu.V ¢ase industrialne] spadaosti sme tak mohli
vidiet funkéné podoby agrarnej spdloosti a wWase nastupu informnaej
spola:nosti v niektorych oblastiach sveta industrialnalginog’ iba nabera na
sile.



Agrarna spolo¢nost’
(8000 p.n.l. az 1650-1750 n.l.)

Industrialna spoloénos’
(1650-1750 n.l. az 1956 n.l.-podnes)

Informa ¢éna spola@nost’
(1956 n.l. az podnes)

Tab. 1.1 Zakladné vyvojové Stadidudskej civilizacie

Agrarna spolénos’

Agrarna spolatnost’ zafala niekde okolo roku 8000 pred.n.l. a dominovala
na Zemi nerusene az do rokov 1650-175QToffler 1980). Potom zala
stracd energiu a bola postupne striedana nastupujucowsindinou
spolanog’ou. Agrarna spolnog’ trvala asi degsdisic rokov, postupne sa
rozSirila na celd planétu. Bola charakteristick&ladanim dedin, osad,
kultivaciou pody a ptnohospodarskym spésobom zivota (Toffler 1980).

Vytvorila prva formuludskej civilizacie zalozenu na prehospodarstve. Do
SirSie chapanej agrarnej sp&hosti zard’'ujeme tiez sposoby vyroby a zivota
spojené s remeselnou vyrobou a r6zne organizaolecssti lovcov, zbergov
a podobne.

Industrialna spolénos’

Industrialna spoloénost’ trvala asi tristo rokov, a to od obdobia rokov
1650-1750 a svoj vrchol dosiahla v péesiatych az Setesiatych rokoch
20.storctia, kedy sa zé&ala v USA vytvard informana spolgos’. Zakladom
vzniku industrialnej spolmosti sa stala industrialna technolégia, ktora umaz
vznik a rozvoj priemyselnych odvetvi, ktoré sa istalotorom rozvoja
industrialnej spolénosti.

Industrialna spoloénost’ bola charakteristicka kl’'4éovou Ulohou priemyslu
v ekonomikéach jednotlivych krajin, pri¢om formy priemyselnej organizacie



sa postupne rozsSirili na celd spoknos’ a prakticky celad spol@&nost’ bola
organizovand a riadena na principoch industrializmu

Industrialna spolmog’ vznikla a Sirila sa najprv v Eurépe, potom v Seegr
Amerike a vdalSich castiach sveta a dalej sa rozSiruje, pretoze mnoho
doposid agrarnych krajin aj dnes podporuje a buduje indhlse ekonomiky
resp. industrialne Struktary ekonomiky ako su ek, automobilky, textiiné
fabriky, Zeleznice a potravinarske zavody. Vyspahginy sveta transformujice
sa na informéné spol@énosti presuvaju &l c¢as’ svojich industrialnych
kapacit do rozvojového sveta resp. do menej romyahu krajin s lacnou
pracovnou silou. Energiu industrializacie stalénogt a industrialna spainos’
eSte nestratila svoju silu (Toffler 1980, 1990).

Informacna spol@nos’

Informaéna spold@nost® zafala vznikat® vroku 1956. Tento rok sa
vSeobecne povazuje za rok, v ktorom sa USA &ili rychlo stavat
informa énou spola&nost’ou a otvorili tak obdobie prechodu od industrialnej
k informa ¢nej spolaénosti (Naisbitt 1984).

V tomto roku 1956 prvy krat v histérii pocet pracovnikov informaénej
sféry v ekonomike USA prevySil péet pracovnikov, ktori pracovali
v priemysle (Naisbitt 1984). Nasledujuce deésatie sa nieslo v znameni
Sirokého zavadzania pivacov a inych vysoko &innych inovacii, ktoré zmenili
dovtedajSiu industrialnu spainog’ od zakladov.

Zakladna Struktira informiaej spol@nosti sa v USA dotvorila zhruba
v poslednom deseoci 20. storgia a vd&Sina priemyselnych krajin sveta
v sitasnej dobe vytvara a realizuje politiky podporyghiedu, rozvoja resp.
transformacie na inforntad spol@nog’.

Prechod od industridlnej kinformaénej spolainosti je zloZity
transformaény proces nelinarneho charakteru, ktorého pochopeei
vyZaduje zmenu paradigmy vnimania svetackonomické a spotenskovedné
tedrie, ktoré vytvarali teoretické obrazy indudtr@ spol@nosti resp. jej
mySlienkové mapy sU dnes zastarat@sto nefunkné a nepouZitmé a
novovznikajuca informéa spolénos’ vyZzaduje vytvorenie adekvatne;
mysSlienkove] mapy resp. suboru teorii, ktoré byparaohli pochopi jej
fungovanie. Vytvara sa puzzle paradigma ¢ize postupné skladanie
myslienkového obrazu informanej spolaénosti.

Zakladné principy formovania informa¢nej spolaénosti

Transformacia industridlnej spdloosti na spolénog’ informand ma
globalny charakter. Vysledkom tejto transformacee \jytvaranie globalnej
informatnej spol@nosti. Procesy globalizacie, ktoré su spojené sho@om



k informanej spol@nosti, pdsobia v smere vytvarania citej podoby
globalneho prostredia vznikajucej globalnej infoémg spol@nosti. Sa to
vlastne ukité riadiace principy, ktoré formuju priestor globalizacie a urtuju
parametre fungovania jednotlivych subjektov v globéhom priestore.

Tieto principy formujuce globalny priestor stinpdrne sily, ktoré uuju
neprekrgite’'né rdmce pre buduci vyvoj jednotlivych subjektovsgidiacich
v globalnom priestoreTieto principy vytvaraja zaroven uréity skryty kod
formujuci buddcu podobu organizaénych Struktar informa ¢énej spolainosti
na vSetkych drovniach.

Vytvaranie globalneho prostredia nie je stajckle je to dynamicky proces
sposobujuci, Zze globalne prostredie sa neustalai mevyvija. Sme tak
svedkami toho, zZglobalne prostredie dev&desiatych rokov 20.stordia bolo
vo ve’ke] miere odliSné od globalneho prostredia zatku 21.storocia.

Principy formujuce globalny priestor informaénej spolainosti:
» |ImplGzia resp. obratenie sa dovnutra Struktdr ekonomikyodogposti

= Komplexita resp. zloZito§ vytvarajucich sa Struktir ekonomiky
a spol@nosti

= Networking resp. zosigovavanie Struktir ekonomiky a spohmsti
= Holizmus resp. celostna’svytvaranych Struktir ekonomiky a spéhmsti
= Nové zdrojerozvoja ekonomiky a spatoosti

* Interdependencia resp. vzajomna zavisltos Struktdr ekonomiky
a spol@nosti

= Diverzita resp. réznorodasStruktar ekonomiky a spataosti
= Kreativna deStrukcia resp. dynamika Struktar ekonomiky a spwlosti

= Synchronicita rozvoja jednotlivych Struktdr ekonomiky a sp&tosti

Impldzia

Implozia Struktir ekonomiky, spalnosti a civilizacie je spojena s prepojenim
a prepajanim tychto Struktdr do jedného celku awadirso stratou vonkajSieho
priestoru pre rozvoj resp. expanziu smerom Wyysledkom je obratenie sa
dovnatra, obratenie rozvoja do vnutra, prechod k vyzZivaniu vnatornych
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zdrojov rozvoja, vytvaranie virtualnych priestorov rozvoja, virtualizacia
rozvoja a Struktary na vSetkych arovniach.

Ludska civilizacia prvy krat v histérii nadobudla globalny charakter,
pricom zarovei narazila na vonkajSie limity rozvoja, stratila va’né
priestory na expanziu smerom navonok a jej Struktly zafali implodovat’
smerom dovnatra. Vnutorna Struktlra civilizacie sa akoby rozpu®’ala,
preStrukturovavala a zarovei sa vytvarala nova vnutorna Struktlra
civilizacie.

Tento proces mozno prirowh& zakukleniu larvy mot§a, kel’ po zakukleni
sa rozpusti vnatorna Struktara zamotku a nasledngf®rmuje moty, ktory po
ukonieni celého procesu kuklu op@as Dochadza tu ku kvalitativnej premene.
Rovnako je tomu pri implozii vnutornych Strukturcagnej transformujicej sa
civilizacie.

Komplexita

Komplexita vytvaranych Struktdr ekonomiky a spwolosti je spojena
s vnutornou zloZitou Strukturaciou vytvarajuceho ggabalneho celku, s jeho
vnatornym prepdjanim réznymi formami sieti a spgjendiverzifikaciou jeho
vnatornych prvkov. V procese prechodu od industridlnej spolénosti
k informa¢nej spolatnosti vznika zlozitejSi viac Strukturovany celok
globalnej civilizacie, vytvara sa mnozstvo novych ndtornych prepojeni a
Struktar. Prepajaju sa Staty, spolanosti, komunity, korporacie, siete,
pocitace, technoldgie,éipy, ¢o spolu vytvara narastajucu komplexnog a
vytvaranie novych organiza&nych Struktdr typickych pre informa ¢nd
spolatnost’.

Networking

Networking Struktir ekonomiky a spdlwosti je spojeny s transformaciou
hierarchickej Struktary charakteristickej pre ingtisdne obdobie rozvoja na
sietovu Struktaru prepojenu sievou infrastruktirou alebo zosmvavanim na
principoch kompatibility hodnotovych orientacii petlivca, organizacie,
spolanosti. Sieova Struktura je charakteristickd ako organizatny princip,
technoldgia i ako socialny kapital. Nasledkom netw&ingu vznika sietova
spolatnost’ a sig’ova ekonomika.Transnacionalne organig@ Struktary majd
rozhodujucu ulohu v organizéacii a riadeni ekonomiyol@nosti i civilizacie
na vSetkych drovniach.

Holizmus
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Holizmus vytvaranych Struktir ekonomiky a spwiosti je spojeny s tym, Ze
jednotlivé subjekty tvoria sag’ vasSieho celku a stymto ¥&im celkom
vzajomne interaguju, sU vzajomne prepojené, zmemnhtd subjektov sa
prendsaju do zmien celku a zmena celku ovflyey zmeny tychto subjektov.

Pohyb civilizacie sa prejavuje ako celopohyb, pfom pre pochopenie
zmien spojenych s prechodom Kk informénej spolaénosti je potrebné
holistické vnimanie tychto zmien, holistické vnimaie ekonomickej,
spolatenskej i civilizaénej reality. Zmeny na urovni jednotlivych podsStruktar
spola:nosti nie je mozné vysveilibez ich zaradenia do kontextu celkového
vyvoja.

Nové zdroje

Nové zdroje rozvoja su zalozené na informac@adamnalostiach ako hlavnom
zdroji rozvoja, ktory zarove pdsobi proti smeru zvySovania entropie.
Informacie sa stavaju hlavhym zdrojom a zaropedmienkou rozvojaRastie
diverzifikdcia zdrojov rozvoja, priéom kazdy novoobjavujici sa zdroj
rozvoja je v uréitom vztahu kinformaciam alebo znalostiam ako
zakladnym zdrojom rozvoja. Limity klasickych zdrojov rozvoja
(surovinovych alebo priemyselnych) je mozné riesi ich substiticiou
novymi zdrojmi rozvoja. Ak sa tovary presuvaju z jedného miesta na druhé vo
forme informacii, otlahiuje sa zéazenie Zivotného prostredia prostrednictvom
mensich objemov fyzickych presunov.

Interdependencia

Interdependencia jednotlivych Struktar ekonomekgpol@nosti znamena ich
vzajomnu previazangsspojenu so vzajomnym posobenim efektov vyvolanych
jednotlivymi subjektami. Jednotlivé Struktary ekonomiky a spol@nosti
ostavaju vzajomne oddelené. Su vSak vzajomne pregojé a zavislé a zmeny
jednych vplyvaju na zmeny inych s nimi prepojenych. Prepojenymi sa
stavaju problémy, krizy, rieSenia i zmenaPrechod k informénej spol@nosti
byva charakterizovany aj ako vstup do éry interddpacie. Vytvaranie novej
Strukturyrudskej civilizacie je touto interdependenciou vyr@ovplywiované a
zarove formovane.

Diverzita
Diverzita Struktir ekonomiky a spdélwsti je spojena s prepajanim

ekonomiky a kultary, ekonomiky a identity, ekonomi&k hodndét, ekonomiky a
postojov. Kultdra, hodnoty, identita dat predstavuju witd formu zdrojov
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rozvoja. Prechod od industrialnej kinformaé¢nej spolaénosti spolu
s prechodom kinformaciam ako novému a hlavnému zdiju rozvoja
spbsobujd, Ze kultdra, hodnoty (spoléenské), identita predstavuja vyrazny
faktor pridavania hodnoty (ekonomicke)).

ldentita, kultdra, hodnoty potom po&sobia akotdakkonkurencieschopnosti a
podid’aju sa na realizacieschopnosti produkttitey krajiny alebo regionu na
svetovych trhoch resp. na trhoch inych krajin aledgpdnov.

Sme svedkami diverzifikacie Struktir ekonomiky spola@nosti, ktora
v informanej spol@nosti strieda unifikaciu a masovosktoré boli typické pre
industrialnu spolénos’.

Kreativna destrukcia

Kreativna deStrukcia ukazuje dynamiku vyvoja ekotkgna spol@nosti ako
hospodarskych a spd@enskych organizmov resp. ich vyvoj ako spajanie
nového a starého, vznikanie a zanikanie, kombingtarych a novych
vyrobnych faktorov.

Spajanie starych vyrobnych faktorov s novympiedpokladom preZitia resp.
obnovovania sa ekonomickych Strukt®.informaénej spolatnosti novymi
vyrobnymi faktormi sa informacie a predpokladom pristupu k potrebnym
informaciam je vybavenie sa modernou inform@nou technologiou.
Kreativha deStrukcia transformuje zakladné Struktary industrialnej
spolaénosti na novovznikajuce Struktury informacnej spolaénosti, priéom
informaéna technologia posobi v smere transforméacie klasigkh
industrialnych hierarchii do siet'ovych foriem typickych pre informaénu
spolatnost’.

Synchronicita

Synchronicita vyvoja Struktar ekonomiky a spwlosti ukazuje synchronnis
zmien bez ofadu na kauzalnu prepojemioeesp. neprepojentigednotlivych
Struktar. Celopohyb sw®&asnej globalnej civilizdcie je spojeny so
synchronnymi zmenami prejavujucimi sa v ekonomikacha spol@nostiach
roznych krajin, ktoré ¢asto nemaju medzi sebou Ziadne prepojenie.
Prechod od industridlnej k informaénej spolatnosti predstavuje zmenu
skrytych kodov civilizacie. Zakladné pravidla vytvarajucej sa inforéne;
spolanosti sa potom manifestuju v réznych krajinach B@anych castiach
zemegule akoby synchronne hoci nezavisle na saldg/m nesynchronizované.
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Informa ¢éna spola@nost’ a zmena civiliz&nych atraktorov

Zmena atraktorov zodpoveda turbulentnej dolpe. reechodu od industrialnej
k informainej spol@énosti. Pre kazdy typ spaloosti su charakteristicke dite
atraktory. Pre klasicki ekonomiku industrialnej doby boli charakteristické
ako zakladné vyrobné faktory poda, praca a kapital.Tieto zakladné vyrobné
faktory predstavovali atraktory industrialnej spolo ¢nosti alebo industrialnej
doby a Struktura tejto industrialnej spolo¢nosti sa vytvarala okolo tychto
atraktorov a teda napr. v blizkosti miest vyskytu Urodnejypdd miestach s
dostatkom pracovnej sily a v miestach koncentriafstalu. Velké priemyselné
mesté, z6ny a aglomeréacie sa stali symbolmi inidirséj doby?.

Vo vznikajucej informaénej spolanosti alebo spolénosti informaéného
typu sa stali novym vyrobnym faktorom a teda atrakbrom informacdnej
spoladnosti informacie a znalosti. Vedecké, znalostné, technologické a
informané centra sa stali symbolmi vyspelosti, prospeaitstruktiry modernej
spolanosti v sdasnej dobeVznik globalnej svetovej ekonomiky a globalnej
informaénej spolainosti je spojeny s objavenim sa informacii a znaltisako
noveho vyrobného faktoru a zarové nového atraktoru meniacej sa Struktary
spolatnosti.

Bipolarny svet organizovany okolo dvoch prientiggeh centier sa rozpadol a
namiesto neho vznikd globalna informa spolénogs’ zaloZzena na prepojeni
informaénymi sig¢’ami informanych, znalostnych, vyskumnych a technologickych
centier. Objavenie sa informécii ako atraktoru spdsobilo gibalnu zmenu
Struktary svetovej civilizacie a vznik globalnej dediny prepojenej péinou
informatnych sieti.

Prikladom zmeny Struktary svetovej civilizacie na Zklade zmeny
atraktorov m6ze by’ obdobie po roku 1989, kedy sa uskutmil presun moci
od starych industrialnych centier moci k novym infamaénym, znalostnym a
technologickym centram moci. Tento posun moci a zma atraktorov
svetovej civilizacie sa prejavili v zmene politickgh rezimov na réznych
miestach zemegule v rovnakoniase. Spolénym zakladom tychto zmien bola
strata moci starych industrialnych centier. Uskutd@nenie tychto zmien na
roznych miestach zemegule v rovnakonéase mozno povazoua za prejav
synchronicity v ekonomickej a politickej oblasti. Zakladom tejto
synchronicity alebo synchrénnej zmenemoci je zmena civiliz&nych
atraktorov a prechod na novu Struktaru svetovej civlizacie.

Prechod od industridlnej k inforireej spol@nosti a zmenu Struktdry svetovej
civilizacie mozno povazova za vysledok fluktuacii spdsobenych novou
informatnou technoldgiou, ktor4 zaravevytvorila novy priazlivy faktor

! Bell, Daniel: The Social Framework of the Inforinat Society. In: Michael L. Dertouzos,
Joel Moses (editors): The Computer Age: A TwentgY¥iew. Cambridge, Massatchusetts:
MIT Press, 1979

2 TamtieZ.
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civilizacie teda atraktor. Pid Prigogina disipativne Struktury samy mozu’ by
nestabilné bdi v dosledku novej interakcie s prostredim, aleb& ftaktuaciam
iného typu. V blizkosti rovnovahy je pre disipavrstruktary pravidlom
dezorganizacia a rezistencia, po prékro prahu nestability sa pravidlom stava
samoorganizacia, spontanny vyskyt aktivity, difemrany v¢ase i priestore.

Vzniké tak nové usporiadanie, ktoré v podstaidppveda obrovskej fluktuacii
stabilizovanej vymenami energie s okolim. V pripadaiku globalnej svetovej
ekonomiky takouto obrovskou fluktuaciou je prechwohformanej spol@nosti,
ktory sa za&al vo vyspelych priemyselnych krajinach a postuprezastol na cely
svet. Informé&né technoldgie, ktoré su zakladom prechodu k indoney
spolanosti predstavuju nové prvky v systéme industriabmolainosti, ktoré
nasledne menia vahy a Struktiru systému spétosti.

Poda Ilyu Prigogina stabilita systému mozet bghrozena mutaciami alebo
vstupom do systému prvkov iného typu a naslednymkem novych vahov
medzi jehocag’ami. Potom dochadza k skat@mu séazeniu medzi réznymi
spbsobmi fungovania systém/ pripade prechodu od industrialnej k
informaénej spolaénosti  je stary spdsob fungovania  spoknosti
reprezentovany industrialnou ekonomikou a jej systéom vytvarania
bohatstva a novy spbsob fungovania spdaioosti je reprezentovany
informa énou ekonomikou a hovym systémom vytvarania bohatstv

V sltasnej dobe existuje V& spol@nosti, kde v ramci ekonomiky funguje ako
industridlna ekonomika tak aj inforrea ekonomika ptom druhd sa postupne
rozSiruje a nahradza prvu. llya Prigogine uvadazaniutantovéi votrelcov je
spaiatku malo, budu potteni a "ortodoxna” funkcia systému zostane zachgvana
pokid’ ich pritomnogs nespbsobi nestabilitu tejto funkcie. Ak ju spdapbi
nezaniknd, ale sa rozmnozia a cely systém prejdeoma sposob fungovania za
cenu potlaenia tych, ktoré uz viom nehraju ziadnu ulohu. Rok 1989 mézeme
uvies ako priklad nestability svetovej civilizacie spbeoej prechodom
civilizacie na novy spodsob fungovania a teda glob&polénos’ s globalnou
svetovou ekonomikou fungujicou na zaklade prepajetmformanymi
technoldgiami do jedného celku vytvarajuceho globaedinu.

Globalizacia ako prechod k informainej spolatnosti

Posledna tretina dvadsiateho st@obola charakteristicka ako obdobie, v
ktorom sa zé&ala transformacia gésnejludskej civilizacie. Civilizacia, tak ako
sme ju mali moznaspozn& v dvadsiatom stotd, nam postupne Zala miznd
pred gami a zarove zatala vznika& nova podoba civilizacie.

Ludstvo ako celok sa tak koncom dvadsiateho stofia stalo svedkom a
zarovein Ucastnikom civilizaénej transformacie, ktord sa z&ala v
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najvyspelejSich krajinach sveta a postupne sa rozéa na cely svet, cell
planétu Zem a dnes sa dotyka prakticky kazdéhd&loveka na Zemi.

Civilizacna transformécia sa v&snej dobe na zmtku 21. stordia prejavuje
ako celosvetovy prechod od industridlnej k info¥rmeg spol@nosti, ktory bol
vyvolany nastupom modernych inforémgch technol6gii do vSetkych oblasti
Zivota spolgnosti, a ktorého vysledkom je vytvaranie globalrsjetove;
ekonomiky, svetového trhu a globalnej infotime] spol@nosti.

Prechod od industrialnej k infordreej spolénosti ma svoje zakladné
charakteristiky, ktoré sa prejavuju na réznych aragh spolonosti réznym
spbésobom, avSak podstata tohoto prechodu je &poloTieto zakladné
charakteristiky prechodu od industrialnej k infotimey spol@nosti st nasledovné:

1. Z&kladom prechodu od industrialnej k infoktnaj spol@nosti je prechod
na novld technologiy ktora utuje charakter, formu a Struktaru
novovznikajucej informénej spol@nosti (Toffler’, Naisbitt, Aburdent
Bell’, Masud).

2. Prechod od industridlnej k informanej spol@nosti ma diskontinuitny
charakter. Forma a Struktdra novovznikajucej infortnaj spol@nosti je
od z&kladov odlisnd od formy a Struktiry sgolosti industridlne
(Drucker, Bell®, Naisbitt, Masud&’, Toffler).

3 Toffler, Alvin: Future Shock. New York: Bantam B New York 1990, Toffler, Alvin:
The Third Wave. New York: Bantam Books, 1990, TafflAlvin: Powershift. Knowledge,
Wealth and Violence at the Edge of the 21st Centdeyv York: Bantam Books, 1990

* Naisbitt, John: Megatrends. New York: Warner Bqok884, Naisbitt, John, Aburdene,
Patricia: Megatrends 2000. Ten New Directions F& 1990's. New York: William Morrow
and Company,Inc., 1990

® Bell, Daniel: The Social Framework of the Inforinat Society. In: In: Michael L.
Dertouzos, Joel Moses (editors): The Computer Aggefwenty-Year View. Cambridge,
Massatchusetts: MIT Press, 1979

® Masuda, Yoneji: The Information Society as Postubtrial Society. Tokyo: Japan Institute
for the Information Society, 1980

" Drucker, Peter F.: & diskontinuity. Obraz ®nici se spolénosti. Praha: Management
Press, 1994, Drucker, Peter F.: Postkapitalistsg@enost. Praha: Management Press, 1994,
Drucker, Peter F.: Nové reality, Praha: ManagerReass, 1995

8 Bell, Daniel: The Coming of Post-Industrial SogieA Venture in Social Forecasting. New
York: Basic Books Inc. Publishers, 1973

® Naisbitt, John: Megatrends.New York: Warner Bodl&84

19 Masuda, Yoneji: The Information Society as Postubtrial Society. Tokyo: Japan Institute
for the Information Society, 1980

1 Toffler, Alvin: The Third Wave. New York: BantaBooks, 1990
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3. Prechod od industrialnej k informi&nej spol@nostima vinovy charakter.
Zmena spbsobena prechodom na nova technologiuriséordhou viny
(Toffler?, Maynard, Mehrtensov Sculley?.

4. Prechod od industrialnej k informi&ej spol@nosti ma charakter
globalneho prechodu Vznikajuca informa&na spolénogs’ je globalna
(Schneider, KinJ, Naisbitt®, Toffler’, Gore?).

5. Prechodod industrialnej k informé&nej spol@nostije zarovai prechodom
od uzavretej spol@&nosti k otvorenej spol@&nosti. Jednotlivé Struktiry a
subStruktdry organizéacii, ekonomik, spwlosti a civilizacie sa
transformuju v smere premeny uzatvorenych systémcsystémy otvorené
(Soros®, Poppe?).

6. Prechod od industrialnej k informénej spol@nosti ma dve stranky:
destruktivnu a tvorivd. V s&asnej dobe ma prevahu destruktivna stranka
tohoto prechodu, ktorA& ma za néasledok prudky naspsi@enske;
destrukcie, deStrukcie hodnotovych orientacii jéraa i spol@nosti a s
tym spojeny narast negativnych javov v spotmsti (Min¢, Toffle?,
Naisbitt?).

12 Toffler, Alvin: The Third Wave. New York: BantaBooks, 1990

3 Maynard, Jr., Herman Bryant, Mehrtens, Susan Ee Fourth Wave. Business in the 21st
Century. San Francisco: Berret-Koehler PublishE993

4 Sculley, John, Byrne, John A.: Odysea od Pepgifde. Praha: Management Press, 1994
15 Schneider, Bertrand, King, Alexander: Prvni glabéevoluce. Bratislava: Bradlo, 1991

18 Naisbitt, John: Global Paradox. The Bigger the M/@&conomy, the More Powerful Its
Smallest Players. New York: William Morrow and Caoang, Inc., 1994

" Toffler, Alvin, Toffler, Heidi: Creating a New Cilization. The Politics of the Third Wave.
New York: Andrews and McNeal, 1995

18 Gore, Jr., Albert: Earth in the Balance. Ecology ghe Human Spirit. Boston: Houghton
Mifflin Company, 1992

19 Soros, George: Sinka na demokracii. Vzestup a pad &siého systému. Praha: Prostor,
1991

20 popper, Karl Raymund: Ot&enéa spolénost a jeji nefatelé I., II. Praha: Oikiimené, 1994
2L Minc, Alain: Vitezstvi "Sedych" spoleosti. In: Stedni Evropa. Revue pro
Stredoevropskou kulturu a politiki38, 39/1994. Praha: Institut prdedoevropskou kulturu
a politiku, 1994

22 Toffler, Alvin: Powershift. Knowledge, Wealth andiolence at the Edge of the 21st
Century. New York: Bantam Books, 1990

23 Naisbitt, John: Global Paradox. The Biggerr therM/d&conomy, the More Powerful Its
Smallest Players. New York: William Morrow and Coang, Inc., 1994
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7. Prechod od industrialnej k informénej spol@nosti ma charakter
globalnej krizy sikasnejludskej civilizacie. Vytvorenie novej spolimosti
stoji predludstvom ako vyzva k prekonaniu narastajicej kriggtkych
oblasti spolonosti, ¢o je zasa vyzvou k zmene hodnotovych orientacii
loveka, spolonosti i celej civilizacie (FromA, Steindl-Rast, Capré’,
Bohnt’, Fergusonov& Schmidheing?).

8. Prechod od industridlnej k inform&énej spol@nosti je doprevadzany
rozpadom pravidiel fungovania spol@nosti a fakticky zruSenim
spolatenskej zmluvy, pravidiel, ktoré boli zauzivané preindustrialnu
spolatnos’. Neexistencia novych pravidiel fungovania spotmosti
umoziuje vznik Sedych zén kde neplatia ziadne pravidla, Ziadne zakony,
resp. kde vliadne zakon silnejsieho (Mthdoffler®).

9. Prechod od industrialnej k informénej spol@nosti je spojeny so zmenou
systému vytvarania bohatstva Novy systém vytvarania bohatstva je
zaloZeny na informaciach a znalostiach (Totfleviasud&’).

10.Prechod od industridlnej k inform&nej spol@nosti, jeho globalny
charakter, rozpad pravidiel fungovania spolmsti a novy systém

24 Fromm, Erich: Mit nebo byt ? Praha: Nase vojsl@90al Fromm, Erich: Ugni byt. Praha:
NasSe vojsko, 1994

2 Steindl-Rast, David: Krize vyznamu. In: Na vindzimén. Prednasky z 12.mezinarodni
transpersonalni konference. Praha: Radost, 1992

26 Capra, Fritjof: The Turning Point. Science, Sociend the Rising Culture. London:
Flamingo, London 1982, Capra, Fritjof: Uncommon ®ds. Conversation with remarkable
people. London: Flamingo, 1988

" Bohm, David: Hledani vyznamu. Vikendovy dialégat®a: Unitaria, 1992, Bohm, David:
Thought as a System. London, New York: Routled§851

28 Ferguson, Marilyn: The Aquarian Conspiracy. Peas@md Social Transformation in Our
Time. New York: G.P.Putnam's Sons, 1980

29 Schmidheiny, Stephen with the Business CouncilSiestainable Development: Changing
Course. A Global Business Perspective on Developraed the Environment. Cambridge:
MIT Press, 1992

%0 Minc, Alain: Vitezstvi "S8edych" spotaosti. In: Stedni Evropa. Revue pro
stredoevropskou kulturu a politikti38,39/1994. Praha: Institut pradesioevropskou kulturu a
politiku, 1994

31 Toffler, Alvin: Powershift. Knowledge, Wealth andiolence at the Edge of the 21st
Century. New York: Bantam Books, 1990

32 Toffler, Alvin: Powershift. Knowledge, Wealth andiolence at the Edge of the 21st
Century. New York: Bantam Books, 1990

% Masuda, Yoneji: The Information Society as the tRogustrial Society. Tokyo: Japan
Institute for the Information Society, 1980
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vytvarania bohatstvamoziuju narastajucu koncentraciu bohatstvav
rukach malej skupiny bohatych a zamekonomicky najsilnejSich krajiam
zarovei roztvaranie prijmovych noznic medzi Severom a Juhom, medzi
bohatymi a chudobnymi (Reith Toffler, Naisbitf®, Rifkin®").

11.Prechodod industrialnej k informénej spol@nostije zarovai prechodom
z éry Specializacie do éry integracielednotlivécasti s@asnej civilizacie
ako su regiony, Staty, ekonomiky, organizacie a.pmd prepajané do
jedného celku celosvetovej globalnej vzajomne gesp civilizacie.
Zakladom integracie je vznik globalnej svetovejrmiky, svetového trhu
a vytvorenie celosvetovej siete infortngch superditnic (Toffler®,
Naisbitt®, Gord®, Zeleny’, Gate?).

12 Prechod od industrialnej k informéne] spol@nosti ma charakter
intelektualizacie spol@&nosti. Rast intelektu a inteligencie spétmsti sa
prejavuje v transformécii industrialnej ekonomikya nekonomiku
informaénd. Hlavnymi vstupmi a vystupmi ekonomiky sa stavaj
informacie a znalosti (Druck®r Toffler*, Masud&, Porat®, RoacH’,
Machlug®, Burck®).

3 Reich, Robert B.: The Work of Nations. Preparingré@lves for the 21st Century
Capitalism. New York: Alfred A. Knopf, 1991, ReicRobert B.: Dilo naroil Friprava na
kapitalismus 21.stoleti. Praha: Prostor, 1995

% Toffler, Alvin: Powershift. Knowledge, Wealth andiolence at the Edge of the 21st
Century. New York: Bantam Books, 1990

3 Naisbitt, John: Global Paradox. The Bigger the M/dtconomy, the More Powerful Its
Smallest Players. New York: William Morrow and Caoang, Inc., 1994

37 Rifkin, Jeremy: The End of Work. The Decline oétBlobal Labour Force and the Dawn
of the Post-Market Era. New York: G.P.Putham's S&885

3 Toffler, Alvin: Powershift. Knowledge, Wealth andiolence at the Edge of the 21st
Century. New York: Bantam Books, 1990

39 Naisbitt, John: Global Paradox. The Bigger the M/dtconomy, the More Powerful Its
Smallest Players. New York: William Morrow and Caang, Inc., 1994

0 Gore, Jr., Albert: Earth in the Balance. Ecologyl ¢he Human Spirit. Boston: Houghton
Mifflin Company, 1992

“1 Zeleny, M., Cornet, R., Stoner, J.A.F.: Posun bydspecializace do éry integrace.
Graduate School of Business. New York: Fordham ehsity, 1989

“2 Gates, Bill: Informanf dalnice. Praha: Management Press, 1996

3 Drucker, Peter F.: & diskontinuity. Obraz mnici se spolénosti. Praha: Management
Press, 1994, Drucker, Peter F.: Postkapitalistsgd@einost. Praha: Management Press, 1994
* Toffler, Alvin: Powershift. Knowledge, Wealth andiolence at the Edge of the 21st
Century. New York: Bantam Books, 1990

%> Masuda, Yoneji: The Information Society as the tRogustrial Society. Tokyo: Japan
Institute for the Information Society, 1980
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13.Prechodod industrialnej k informénej spol@nostije spojeny so vznikom
globalnej dediny - vzajomne prepojeného sveta, v ktorom globéalne
civilizacné problémy sa stavaju problémami jednotlivych ikra naopak
problémy jednotlivych krajin sa stavaju globalnyroblémami. NerieSenie
jednotlivych problémov vedie potom k narastaniubglaej krizy celej
stkasnejudske;j civilizacie (McLuhat!, Hendersonova, Bohnt?).

14 Prechodod industrialnej k informénej spol@nostije zarovai prechodom
od neobmedzeného rastu k trvalo udrza®#nému rozvoju. Zakladom je
uvedomenie si limitovanosti zdrojov Zeme a detnie sa civilizacie
dovnutra spojené s vyuzivanim vnutornych zdrojov edhlbws,
Meadowsovéa, RandéPfsNaisbitt’, Rimsky klub, Schmidheiriy).

15.Prechod od industrialnej spolmosti k inform&nej spol@nosti je spojeny
so spiritualizaciou vSetkych oblasti Zivotatloveka, spol@nosti i celej

% porat, Marc Uri: The Information Economy. Defipiti and Measurement. Washington,
D.C.: U.S.Department of Commerce. Office of Telecmmications, 1974

*’ Roach, Stephen S.: America's Technology DilemmaPrbfile of the Information
Economy. Special Economic Study. New York: Morgaangy, 1987

8 Machlup, Fritz: The Production and Distribution Khowledge in the United States.
Princeton University Press, 1962

9 Burck, Gilbert: Knowledge. The Biggest Growth Isthy of Them All. In: Fortune,
November 1964

0 McLuhan, Marshall: Understanding Media. The Exiens of Man. New York: McGraw-
Hill Book Company, 1965

®l Henderson, Hazel: Paradigms in Progress. Life Beydconomics. Indianopolis:
Knowledge Systems, Inc. 1991

2 Bohm, David: Thought as a System. London, New YRdutledge, 1995

3 Meadows, Donella H., Meadows, Dennis L., Randdmgen: Beyond the Limits.
Confronting Global Collapse Envisioning a Sustaledfuture. Post Mills, Vermont: Chelsea
Green Publishing Company, 1992

>* Naisbitt, John: Megatrends. New York: Warner Bqdl@84

*> Schmidheiny, Stephen with the Business CouncilSiastainable Development: Changing
Course. A Global Business Perspective on Developraed the Environment. Cambridge:
MIT Press, 1992
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Pudskej civilizacie (Naishitt®, Toffler’, Masudd, Yamaguch?,
FergusonoV).

Zakladné charakteristiky prechodu od industeplk informanej spol@nosti
vytvaraju socialne ramce transformacie spotsti v jednotlivych krajinach.
Proces transformacie spolénosti, ako proces prechodu od industrialnej k
informatnej spol@nosti je procesom adaptacie na novo sa vytvarajuce
pravidla fungovania ekonomiky a spol@nosti. Smer tohoto adaptaého
procesu mozno vyjadriako megatrendy, ktoré udavaju cesty a smerovania,
ktorymi sa budu ekonomiky, sp@laosti a cela civilizacia ubeta

Prebiehajuca civilizama transformécia je ozéavana akacelosvetovy prechod
k informacénej spolatnosti prave preto, ze ako jej zakladna pdina je
oznatovany nastup modernych informa&nych technoldgii, ktoré umoziuju
vyuzivanie informécii ako zdroja rozvoja vo vSetkyb oblastiach Zivota
spolatnosti a mali by v obdobi informisme) spol@nosti pini’ takd ulohu, akd v
obdobi industrialnej spatoosti plnil priemysel. Z tohoto dévodu je tato
civiliza¢na transformacia oztavana ako prechotlidstva z industrialnej éry do
éry informanef™.

Industrialna spolotnos’” dosiahla v dvadsiatom stordi vrchol svojho
rozvoja, o ¢om svedia aj priviastky a pomenovania, ktoré sa jej v drulej
polovici dvadsiateho stordia dostali ako napr. Stat blahobytd? spolanos’
hojnosti®, superindustridlna spol@nost™®™ alebo superindustridlna svetova

* Naisbitt, John: Megatrends. New York: Warner Bqdi@84

" Toffler, Alvin: The Third Wave. New York: BantamoBks, 1990

*8 Masuda, Yoneji: The Information Society as the tfodustrial Society. Tokyo: Japan
Institute for the Information Society, 1980

*9 Yamaguchi, Kaoru: Fundamentals of new economiagigm in the information age. In:
Futures, December 1990

® Ferguson, Marylin: The Aquarian Consapiracy. Peasand Social Transformation in Our
Time. New York: G. P. Putnam's Sons, 1980

®1 Pomenovania infornéaa éra, inforména spolénog’ st metaforami, ktoré maju vystihh
zékladnu pginu, z&kladny zdroj a zakladnu charakteristiku pekjucich civiliz&nych
premien a zarovenapomoc identifikaciu zakladnych smerov a charakteristdnikajucej
resp. transformujlcej sa spétmsti a civilizacie.

%2 Stat blahobytu alebo tie? welfare state je ¢ena& pre kapitalistickii spalnos’ konca
dvadsiateho stotta s vysokym stufiom socialneho zabezfmnia a uspokojovania
socialnych potrieb obyvdtstva a tiez s vysokym stiapm socialnych istét. Ako priklad
welfare state s&asto uvadza Svédsko.

%3 Galbraith, John Kenneth: Spotest hojnosti, Praha: Svoboda, 1967

® Termin superindustridlna spolms’ pouZiva napriklad Alvin Toffler vo svojich pracach
Toffler, Alvin: Future Shock. New York: Bantam Baxk1990, Toffler, Alvin: The Third
Wave. New York: Bantam Books, 1990, Toffler, Alvirowershift. Knowledge, Wealth and
Violence at the Edge of the 21 st Century, New Y@&&ntam Books, 1990
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ekonomika®. Tento vrcholny rozvoj industridinej spotwsti predznamenal
koncom dvadsiateho stdia jej postupnu transformaciu na zaklade informalod
nového zdroja rozvoja spa@laosti, ktory vygenerovala industridlna sgmlos’ vo
svojom vrcholnom Stadiu rozvoja.

Spold@enské a civiliz&né zmeny charakterictické pre nastup inform&nej
spolaotnosti, ktoré sa spdiatku prejavovali iba v niektorych krajinach sveta®
a dotykali sa iba niektorych subStruktar tychto krajin, sa postupne zliali do
jednej vel’kej premeny, ktora byva nazyvana vBkou transformaciou alebo
vePkym prechodont’.

V prebiehajucom procese civilizge] transformacie moézeme identifikava
viacero prelomovych rokov, ktoré predstavuju mekizniri prechode sveta k
informatnej spol@nosti. Za najvyznamnejSie takéto medzniky mézenmeoz
roky 1956 a 1989, ktoré vyznamnou mierou ovplywtiod a budicnéssvetovej
civilizacie.

Rok 1956sa vSeobecne povazuje za rok, v ktorom sa USAlizgchlo stava
informasnou  spolénog'ol®® a otvorili tak obdobie vstupu vyspelych
priemyselnych krajin do inforniaej éry. V tomto roku 1956 prvykrat v historii
pocet pracovnikov informaénej sféry v ekonomike USA prevySil poet
pracovnikov v tejto ekonomike, ktori pracovali v priemysle.

John Naisbitt povaZuje tato skémogs’ za symbolicky niinik, zvestujaci koniec
epochy a tvrdi, Ze informiaa spolénos’ ma svoje zéatky prave v rokoch 1956 a
1957°7° Rok 1957 poth Naisbitta akoby potvrdil nastup prechodu svetovej
civilizacie do informénej éry. V tomto roku bola vypustena prva umel&idau
Zeme Sputnik¢o znamenalo predzvealebo technologicky zatok prechodu ku
globalnej informé&nej spol@nosti a zarove to znamenalo otenie 'udskej
civilizacie dovnitrg'.

Rok 1989 je dalSim vyznamnym medznikom prebiehajucej civiirg
transformacie @anamena rok globalizacie civiliz&nych premien. Tento rok bol
rokom zd&iatku rozpadu a zanik vtedajSieho sgelastva socialistickych krajin,
krajin strednej a vychodnej Eurdpy a znamenébiak celosvetovych politickych

% Kahn, Herman: The Coming Boom: Economic, Politiaati Social. New York: Hudson
Institute, 1982

% Prechod k informénej spol@nosti sa z&al v USA, neskorsie sa rozi§ina Japonsko a
krajiny zapadnej Eurdpy, a postuparasu zasiahol cely svet. Alvin Toffler tento postup
zmien prirovnava k vine a cell prebiehajucu cialia transformaciu nazyva Tretia vina.

%7 Americky futurolég Herman Kahn nazval prebiehaj@ixilizacni transforméaciu \Vi&ym
Prechodom vo svojej praci Nastavajuci boom. In: iKaklerman: The Coming Boom:
Economic, Political and Social. New York: Hudsaostltute, 1982

®8 Naisbitt, John: Megatrends. New York: Warner Bqdi@84

% Tamtiez.

9 Beniger, James R.: The Control Revolution. Canggidarvard University Press, 1986
"I Naisbitt, John: Megatrends. New York: Warner Bqdi@84
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a nasledne aj ekonomickych a civitegch zmien, ktoré sa &ali v krajinach
strednej a vychodnej Eurépy a postupne sa rozpwilcelom svete. Prikladom
mozZu by politické, spoldenské a ekonomické zmeny v Juznej Afrike, Stredne;j
Juznej Amerike, Azii alebo na teritériu nastupnidkystatov byvalého Zvazu
sovietskych socialistickych republik.

Americky politolog Francis Fukuyama vo svojej kniheKoniec historie a
posledny ¢lovek povaZuje tieto zmeny za celosvetové rozSirenietigiatho
systému liberalnej demokracie a uvadza 61 krajates\ktoré presli do roku 1990
vratane k politickému systému liberainej demokréacie

Prebiehajuca civilizma transformacia ma nesporne omnoho viac medznikov
ako iba roky 1956 a 1989 a vyznamnymi medznikmuigiie aj mnohé knihy,
prace a Studie, v ktorych sa ich autori snazilnazs prebiehajuce civilizaé
zmeny identifikovd, analyzové a predvidé ocakavané premeny.

Kanadsky sociologMarshall McLuhan uz v roku 1965 vydal pracéko
porozumiet® médiam s podtitulom Extenzia ¢loveka, v ktorej sa zaoberal
transformaciou spotmosti a civilizacie a vznikajucu globalnu spiios’ nazval
globalnou dedinol.,

Rok predtym publikoval francuzsky socioldgcques Ellulknihu, ktord nazval
Technologicka spol@nost’, v ktorej ukazuje vplyv modernej technolégie na
zmeny spolénosti*. Transformaciou spatmosti a civilizacie sa zaoberali dgan
Fourastie v knihe 40 000 hodif®>, Herman Kahn v knihachRok 2000° a
Nadchadzajici boormd’, Walt W. Rostow v knihe Stupne ekonomického
rastu7798 alebo Zbigniew Brzezinski v kniheUloha Ameriky v technotronickom
veku"™.

Peter F. Drucker, zakladatt modernej tedrie riadenia, vydal viacero knih, v
ktorych sa zaoberad premenou industrialnej sjpalsti na znalostnu alebo tiez
postkapitalisticki spolmos’. Medzi najvyznamnejSie patrigek diskontinuity *,

2 Fukuyama, francis: The End of History and Last Mdew York: The Free Press, 1992

8 McLuhan, Marshall: Understanding Media: The Extenf Man. New York: McGraw-
Hill, 1965

" Ellul, Jacques: The Technological Society. NewRY afintage Books, 1964

’> Fourastie, Jean: 40 000 hodin. Praha: Mladéa frdr@9

’® Kahn, Herman, Wiener, Anthony J.: The Year 2000srAmework for Speculation on the
Next Thirty-Three Years. New York: The Macmillani@pany, 1967

" Kahn, Herman: The Cooming Boom. Economic, Politarad Social. New York: Hudson
Institute, 1982

8 Rostow, Walt W.: The Stages of Economic GrowthmBedge: Cambridge University
Press, 1960

9 Brzezinski, Zbigniew: Between Two Ages. AmericRale in the Technotronic Era. New
York: Viking Press, 1970

8 Drucker, Peter F.: & diskontinuity. Obraz mnici se spolénosti. Praha: Management
Press, 1994
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Riadenie v turbulentnej dobé', Nové reality’”® a Postkapitalisticka
spolotnost’®?.

Americky sociolég a futurologDaniel Bell sa zaobera transformaciou
spolanosti a civilizacie v knihackoniec ideoldgie, Prichod postindustrialnej
spolatnosti®* aKultirne protire &enia kapitalizmu®®.

Iny americky futurolégJohn Naisbhitt sa zaradil medzi klasikov teorii
transformécie spotmosti svojimi  knihami Megatrendy®, Pretvaranie
.87

korporécii®’, Megatrendy 2000° a Globalny paradox*®. Niektoré z tychto knih
napéal spolu s manzelkdBatriciou Aburdeneovou

Vyznamnym prispevkom k poznaniu prebiehajundjzacnej transformacie je
trilégia amerického futurolégAlvina Toffler Sok z bududcnosti®, Tretia vina®
a Posun moct’. Medzi najvyznamnejSie novsie prace zaoberaju@vizacnou
transformaciou a posuvajuce poznanie v tejto abtasZno zaradi Politiku v
solarnom vekd® a Progresujuce paradigmy” americkej futurologky a
ekonémky profesorkyHazel Hendersonovej Ekonomiku ustaleného staver
Hermana Dalyho, Bod obratu® Fritjiofa Capru, Informaént spolainost™’
japonského futurolég&’oneji Masudu, Ekonomiku reélneho Zivota® Paula

81 Drucker, Peter FRizeni v turbulentni dab Praha: Management Press, 1994

82 Drucker, Peter F.: Nové reality. Praha: Managerfeess, 1995

8 Drucker, Peter F.: Postkapitalisticka sgalest. Praha: Management Press, 1994

8 Bell, Daniel: The Coming of Post-Industrial SogieA Venture in Social Forecasting. New
York: Basic Books Inc. Publishers, 1973

8 Bell, Daniel: The Cultural Contradictions of Caglism. New York: Basic Books, 1976

8 Naisbitt, John: Megatrends. New York: Warner Bqdl&84

87 Naisbitt, John: Re-inventing the Corporations. Néwvk: Warner Books, 1987

8 Naisbitt, John, Aburdene, Patricia: Megatrends020@&n New Directions for the 1990's.
New York: William Morrow and Company, Inc., 1990

8 Naisbitt, John: Global Paradox. The Bigger the M/dtconomy, the More Powerful Its

Smallest Players. New York: William Morrow and Caoang, Inc., 1994

% Toffler, alvin: Future Shock. New York: Bantam Bso 1990

L Toffler, Alvin: The Third Wave. New York: BantamoBks, 1990

%2 Toffler, Alvin: Powershift. Knowledge, Wealth andiolence at the Edge of the 21st
Century. New York: Bantam Books, 1990

% Henderson, Hazel: The Politics of the Solar Agéterhative to Economics. New York:

Doubleday, Anchor, 1981

% Henderson, Hazel: Paradigms in Progress. Life Beyd&conomics. Indianopolis:

Knowledge Systems, Inc., 1991

% Daly, Herman E.: Steady-state economics. LondanthEcane Publications Ltd, 1992

% Capra, Fritjof: The Turning Point. Science, Sociend the Rising Culture. London:

Flamingo, 1982

% Masuda, Yoneji: The Information Society as the tfodustrial Society. Tokyo: Japan
Institute for the Information Society, 1980

% Ekins, Paul, Max-Neef, Manfred (editors): RealeLiEconomics. Understanding Wealth
Creation. London: Routledge, 1992

24



Ekinsa a Manfreda Max-Neefa, Zem na miske vaii® byvalého amerického
viceprezidenta Alberta Gora, Budicnog kapitalizmu®® Lestera C. Thurowa,
Zmenu kurzu'®* Stephena SchmidheinyhoaleboPrvii globalnu revoldciu*®
Bertranda Schneidera a Alexandra Kinga.

V sltasnej dobe mnozstvo prac, ktoré sa zaoberaju pegbau civiliz&nou
transformaciou neustale narastd a dohromady vyitvgep stéle presnejSi a
podrobnejSi popis. Postupatasu takisto mnohé koncepcie prechadzaju vyvojom
a postupne sa spregl. PrehPad zakladnych spol@éenskych a civilizanych
transformacii, ktoré boli identifikované po roku 1950 ukazuje tab.2.2.

PAvodnym konceptom, ktory popisoval Prebiehagigilizacna transformaciu,
bol koncept postindustrialnej spnbsti. Daniel Bell v roku 1968 definoval
vznikajucu spolotnos® ako postindustridlnu  spol@nos® a definoval
nasledovnych p& dimenzii tejto spolanosti:

1. Vytvaranie ekonomiky sluZieb.
2. Prevaha profesionalnej a technickej triedy.

3. Ustrednog’ teoretickych znalosti ako zdroja inovéacii a formuhcie
politiky v spolo¢nosti.

4. Moznos’ samopodporného technologického rastu.
5. Viytvaranie novej intelektualnej technolégie®®

NeskorSie sa nazov transformujucej sa spaisti zmenil z postindustrialnej na
informand spol@énog’. John Naisbitt v tejto suvislosti uvadza, Ze vzdy
nazyvame éry a hnutia ako "post" a "neo", ak ich nevieme inak pomenové.
Teraz je uz vSak zrejmé, ze postindustrialna spotmos’ je informacna
spoloinos™®

% Gore, Jr., Albert: Earth in the Balance. Ecology ¢he Human Spirit. Boston: Houghton
Mifflin Company, 1992

1% Thurow, Lester C.: The Future of Capitalism. Howd@y's Economic Forces Shape
Tomorrow's World. New York: William Morrow, 1996

191 schmidheiny, Stephen with the Business CounciSestainable Development: Changing
Course. A Global Business Perspective on Developraed the Environment. Cambridge:
MIT Press, 1992

192 5chneider, Bertrand, King, Alexander: Prvni globavoluce. Bratislava: Bradlo, 1991

193 Bell, Daniel: The Measurement of Knowledge andhfedogy. In: Sheldon, Eleanor and
Moore, Wilbert: Indicators of Social Change. Newrk:adl 968

194 Naisbitt, John: Megatrends. New York: Warner Baakog4
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Megatrendy Johna Naisbitta

John Naisbhitt vo svojej praciMegatrendy aleboNové smery pretvarajlce
nas Zivot, uvadzadesa’ zakladnych megatrendov, ktoré pretvaraju americkl

spolanog™®,

Desa” megatrendoy, piSe Naisbittpvplyvni vas Zivot a vasSu pracu. Trendy
vas informuju o smere, ktorym sa ubera krajina Tychto des& megatrendov
pretvarajucich americkd spa@loog’, transformujdcich jej vnatorny a vonkajSi
Zivot zhrnul Naisbitt nasledovié

1. Hoci si i nad’alej myslime, ze Zzijeme v industridlnej spoknosti, v
podstate sme sa zmenili na ekonomiku zaloZzeni na otbe a
rozdelovani informacii.

2. Pohybujeme sa v dvojitom smere "vyspela technikaVysoka citlivost™
a pre kazdu technoldgiu ifadame kompenz&nd Pudskua reakciu.

3. Uz si nembzeme dovdfi luxus pésobt” v ramci izolovaného,
sebestédného, narodného ekonomického systému, musime si der
uvedomit’, Ze sme stas’ou globalneho hospodarstva.

4. ResStrukturujeme sa zo spolénosti zalozene] na kratkodobych
zaujmoch a prinosoch v prospech rieSenia veci.

5. V mestach a Statoch, v malych organizaciach a po#lkach sme
opatovne objavili schopnog inovova’ a dosahov# vysledky zdola
nahor.

6. Presivame sa od institucionalnej pomoci k W&iemu spoliehaniu sa na
seba samého vo vSetkych aspektoch nasho Zivota.

195 John Naisbitt v roku 1984, #ezverejnil svoju pracu Megatrendy, popisoval megyady
transformujice americkl spdlwog’. Dnes tieto megatrendy transformuju cely svet a
spbsobuju celosvetové zmeny obrovského rozsahuydktosme kazdodenne svedkami, a
ktorych dopad poc€ujeme na vlastnej kozi.

19 Naisbitt, John: Megatrends. New York: Warner Baakog4
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7. Objavujeme, Ze ramec reprezentativnej demokracie sstal zastaraly v
ére okamzite zdi®anej informacie.

8. Vzdavame sa svojej zavislosti na hierarchickych &bktirach v
prospech informanych sieti. To bude obzvia& dblezité pre
podnikatePsku sféru.

9. Coraz viac Ameri¢anov Zije na Juhu a na Zapade, nechavaju za sebou
staré priemyselné mesta na Severe.

10.0d obmedzenej spolénosti typu bud’ / alebo s obmedzenym rozsahom
moznosti osobného vyberu explodujeme do koej spolainosti
poskytujucej viacero moznosti vyberu.

Globalny paradox Johna Naisbitta

V roku 1994 publikovallohn Naisbitt knihu Globalny paradox'®’, v ktorej
pojedndva o na pdhad paradoxnej a prekvapujucej suvislosticasiného
civilizatného vyvoja, ktora sa vSak stile zFetgSie prejavuje akaiasto
neaakavané a nevysvetliteé dianie, ktorého sme dnes kazdodennymi svedkami
vo vSetkychtastiach sveta.

Tato paradoxnu a prekvapujucu suvislodlaisbitt nazval Globalnym
Paradoxom a sformuloval ju do podnadpisu knihy, ktory zdigm je véSia
svetova ekonomika, tym mocnejSi su jej najmensi h&a Vzrast sily malych
Ucastnikov svetového diania je sk&éte to, co kazdodenne udivuje cely svet.
Vzrast vékosti svetovej ekonomiky znamena zainowgadok sily jej vikych a

neobratnych &astnikov.

Svetova ekonomika takesmeruje k vytvoreniu jedného obrovského gigantu
zaloZzeného na hierarchii a centrdlnom riadenijealmaloZzena na celosvetovych
trendoch smerujucich k politickej nezavislosti a samoriadefej malych
Ucastnikov na jednej strane, ktori vS8ak na druhej strane vajrastale viac
ekonomickych aliancii, davaju sa tak dokopy a wgdjiataksvetovi ekonomiku
ako sig® navzajom prepojenych, vzajomne zavislyjch a vzajomne
komunikujacich malych ekonomickych subjektovalebo malych hiov, ako
tieto malé ekonomické subjekty nazval Naisbitt.

197 Naisbitt, John: Global Paradox. The Bigger the M/d&conomy, the More Powerful Its
Smallest Players. New York: William Morrow and Coang Inc., 1994
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Naisbitt identifikuje mnoho paradoxov, ktorycimes svedkami v dneSnom
dramaticky sa meniacom svete, a ktoré spolu vyjivgeglen Globalny Paradox,
jednu prekvapujucu podobu svetovej ekonomiky.

Zaujem jeho knihy sa vSak sustoge na nasledovné paradoxy, ktoré nastavaju
stalecastejsie, a ktorych sme kaZzdodennymi svedk&i:

1. Cim v&Sia je svetova ekonomika, tym mocnejsi st jej najmai hrégi.

2. Stadium najmengich ekonomickych hr&ov stale viac splyva so Stadiom
ako funguje prebiehajuci va’ky tresk svetovej ekonomiky, a teda
principy fungovania malych ekonomik sa zhoduju s pncipmi
fungovania svetovej ekonomiky.

3. Vysledkom diania vo vSetkych oblastiach svetove] ekomiky su
mensie a silnejSie jednotky.

4. Tak ako sa svet integruje ekonomicky, tak sa jednbvé ¢asti stavaju
stale pdetnejSimi a mensimi a vyznamnejSimi. Globalna ekomnaka
rastie a rozmery ¢asti sa zmensuju.

5. Rast pa‘tu malych hospodarskych subjektov je Umerny rastu iy
svetovej ekonomiky.

6. Cim sa svetovd ekonomika stava ¥#ou a otvorenejSou, tym jej
dominuje viacej malych a strednych spolénosti.

7. Jednou z neartikulovanych priéin vzniku a rasticeho pdtu
strategickych aliancii je snaha spolénosti zabran®® tomu, aby sa stavali

vaésimi. Ve’ké spolanosti si uvedomuju nevyhody, ktoré by vyplyvali
z ich d’alSieho zv&Sovania.

8. Cim mensimi robime obchodné jednotky, tym efektivngje
globalizujeme nasSe ekonomiky.

108 Tamtiez.
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9. SWasna demokracia a revollcia v telekomunikaciach pnasa potrebu
rovnovahy medzi tribalistickym a univerzalistickym na novej drovni.
Demokracia vo vékej miere zv&Suje a znasobuje km#ovu asertivitu,
zatial’ ¢o represia pésobi opéne.

10.Elektronika napomaha na jednej strane tribalizaciia na strane druhej
napomaha globalizacii. Elektronika tak vytvara rovrovahu medzi
vePkost’ou a silou globalnej ekonomiky a mnozstvom a siloj malych
hracov.

11.Zakladnad mantra nového veku Mysli globalne a konajokalne sa meni
vo svoj opak a dnes znie: Mysli lokalne a konaj glmlne.

12.Cim viac sa stavame univerzalisticki, tym viac triblisticky koname.

.....

13.Cim viac sa stava angditina druhym jazykom, tym v&a&si vyznam
nadobuda matersky jazyk.

14.Cim je viacej demokracie, tym viacej Statov vznikdRast paitu malych
Statov tak suvisi s postupom demokracie a globalizéou ekonomiky.

15.Tak ako sa stava globalna ekonomika W#&ou, jednotlivi narodni hrégi
su menSi a mensi.

16.Myslienka, Ze centralna vlada je najvyznamnejSodas’ou viadnutia je
zastarala. V postzastupit€skej demokracii Pudia sa zastupuju sami, a
nakoniec sa kazdy stava politikom.

Informa éna technoldgia a prechod k inform&nej spolatnosti

Prebiehajuca civilizma transformacia a prechod k novej infoémg

spolanosti je spojeny prechodom od industrialnej k informaénej technologii

Tato nova informénd technologia «oje charakter a spdsob fungovania

spolanosti a udava smer, ktorym sa jednotlivé sgrodsti transformuja.

Informa éna technoldgia z#éala dosahov& masové rozSirenie az sto rokov

po jej vynajdeni. Zakladné informa¢né technoldgie, ktoré umoznili vznik
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siasnych modernych informanych technologii sa objavili priblizne stord@ie
predtym, neZ dospeli do Stadia masoveho rozSirenia.

Fotografia a telegrafsa objavili v rokul830a za nimi nasledovalirotaéna
tlaciaren (1840), pisaci stroj (1860), transatlanticky kabel (1864)telefon
(1876), pohyblivé obrazky(1894),bezdrdtova telegrafia(1895), magneticko -
paskovy zaznam(1899), radio (1906) a televizia (1923)°°. Tieto zakladné
informaéné technoldgie presli historickym vyvinom cpacitaé az k dneSnym
satelitom, multimédiam, virtualnej realite aINTERNETU .

Historicky sa informénd& technoldgia vyvinula akomunikaéna technologia-
technologia pre komunikaciu informacpoéita¢ova technoldgia- technologia
pre spracovanie, uchovavanie aKadevanie informacii kontrolna technolégia
- technoldgia pre podporu a ochranu systémov vamzvinformacii, ktoré boli
vzajomne nezavisté’

199 Beniger, James R.: The Control Revolution. Cadd®i Harvard University Press, 1986
110 Fto, H., Matsui, K.: R and D Management Systemddpanese Industry. Amsterdam:
North - Holland, 1984
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Moderné spold@enské transformacie identifikované po roku 1950

Rok Transformacia Zdroj
1950 | Osamely dav Riesman 1950
Posthistorickylovek Seidenberg 1950
1953 | Organiz&na revollcia Boulding 1953
1956 | Organizany clovek Whyte 1956
1957 | Nova spolgenska trieda Dijilas 1957
Gouldner 1979
1958 | Meritokracia Young 1958
1959 | Revollcia vzdelavania Drucker 1959
Postkapitalisticka spolmog’ Dahrendorf 1959
1960 | Koniec ideoldgie Bell 1960
Postvyspela ekonomika Rostow 1960
1961 | Industridlna spoknog’ Aron 1961, 1966
1962 | Paitacova revollcia Berkeley 1962

Tomeski 1970
Hawkes 1971

Znalostna ekonomika Machlup 1962, 1980
Drucker 1969
1963 | Nova pracujlca trieda Mallet 1963
Ginits 1970
Gallie 1978
Postburzoazna spaiaos’ Lichtheim 1963
1964 | Globalna dedina McLuhan 1964
Manazersky kapitalizmus Marri 1964
Jednorozmernglovek Marcuse 1964
Postciviliza&na éra Boulding 1964
Obsluzna spoknog’ Dahrendorf 1964
Technologicka spotmog’ Ellul 1964
1966 | Nervy viady Deutsch 1966
1967 | Novy industrialny Stat Galbraith 1967
Vedecko-technicka revollcia Richta 1967
Daglish 1972
CSAV 1973

Tab. 1.2 Pretrad modernych spol@enskych a civiliza&nych transformacii identifikovanych po roku 1950
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Moderné spold@enské transformacie identifikované po roku 1950

Rok Transformacia Zdroj
1968 | Dualna ekonomika Averitt 1968
Neokapitalizmus Gorz 1968
Postmoderna spainog’ Etzioni 1968
Freed 1971
Technokracia Meynand 1968
Nepripravena spotmos’ Michael 1968
Vek diskontinuity Drucker 1969
1969 | Postkolektivisticka spolmog’ Beer 1969
Postideologicka spotmog’ Fener 1969
Znalostna spoknog’ Drucker 1969
1970 | Komputerizovana spolmos’ Martin 1970
Norman 1970
Personélna spatoog’ Halmos 1970
Postekonomicka spainog’ Kahn 1970
Postliberalny vek Vickers 1970
Predfigurativna kultdra Mead 1970
Technotronicka éra Brzezinski 1970
Sok z budtcnosti Toffler 1970
Superindustrialna éra Toffler 1970
Superindustrialna spainos’ Toffler 1970
1971 | Vek informécii Halvey 1971
Kompunikacia Oettinger 1971
Bell 1980
Postindustrialna spataog’ Touraine 1971
Bell 1973
Masuda 1980
Samoriadiaca spataos’ Breed 1971

Tab. 1.2 Pretrad modernych spol@enskych a civilizanych transformécii identifikovanych po roku 1950 —
pokraéovanie
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Moderné spold@enské transformécie identifikované po roku 1950

Rok Transformacia Zdroj
1972 | Limity rastu Meadows 1972,
Cole 1973
Posttradina spolénog’ Eisenstadt 1972
Svet bez hranic Brown 1972
1973 | Nova spolénog’ sluzieb Lewis 1973
Ohradené spotmog’ Crozier 1973
1974 | Konzumna avantgarda Gartner 1974
Riessman 1974
Informacna revollcia Lamberton 1974
1975 | Vek komunik@cii Phillips 1975
Mediakracia Phillips 1975
Tretia industrialna revollcia Stine 1975
Stonier 1979
1976 | Industrialno-technologicka spa@loos’ lonescu 1976
Megakorporéacie Eichner 1976
1977 | Elektronicka revollcia Evans 1977
Informacna ekonomika Porat 1977, Roach 1987,
Davis 1991, Davidson 199
1978 | Anticipativna demokracia Bezold 1978,
Narod sieti Hiltz 1978,
Turoff 1978
Republika technoldgie Boorstin 1978
Telematicka spoknog’ Nora 1978
Minc 1978
Martin 1981
Telegrafna spolnog’ Martin 1978
1979 | Kolaps prace Jenkins 1979

Pctitacovy vek

Spolanog’ dovery

Shermann 1979
Dertouzos 1979
Moses 1979
Collins 1979

Tab. 1.2 PrefPad modernych spol@enskych a civiliza&nych transformécii identifikovanych po roku 1950 -

pokraéovanie
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Rok Transformacia Zdroj
1979 | Mikromilenium Evans 1979
1980 | Mikrorevollcia Large 1980,1984
Lauriel 1981
Mikroelektronicka revollcia Forester 1980
Tretia vina Toffler 1980
Participativha demokracia Masuda 1980
1981 | Informatna spoldnog’ Martin 1981
Buttler 1981
Masuda 1980
Naisbitt 1984
Bell 1979
Trh sieti Dordick 1981
Bod obratu Capra 1981
1982 | Komunikana revolucia Williams 1982
Informatny vek Dizzard 1982
Superindustrialna svetova ekonomika Kahn 1982
Postindustrialna svetova ekonomika Kahn 1982
Velky prechod Kahn 1982
1983 | Pctitacovy Stét Burnham 1983
Génovy vek Sylvester 1983
Klotz 1983
Technoldgia slobody Pool 1983
1984 | Druhé industrialne rozdelenie Piore 1984
Sabel 1984
Megatrendy Naisbitt 1984,1990
Zelena politika Capra 1984
Spretnak 1984

Poriadok z chaosu

Novy dialég s prirodou

Prigogine 1984
Stengers 1984
Prigogine 1984
Stengers 1984

Tab. 1.2 PrefPad modernych spol@enskych a civiliza&nych transformécii identifikovanych po roku 1950 -

pokraéovanie
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Rok Transformacia Zdroj
1985 | Adaptivne korporacie Toffler 1985
1986 | Revolucia kontroly Beniger 1986
Postmoderna éra Lyotard 1986
Zelené stroje Calder 1986
Novy kapitalizmus Halal 1986
1987 | Trvalo udrZaténa spolénog’ Brutlandova 1987
Brown 1988
Agenda 21 1991
1988 | Solarna éra Henderson 1998
Globalizacia technologie Muroyama 1988
Guyford 1988
Vek mudrych strojov Zuboff 1988
1989 | Koniec dejin Fukuyama 1989
1990 | Prvéa globalna revolucia Schneider 1990
King 1990
Resolutika Schneider 1990
King 1990
Posun moci Toffler 1990
Elektronické diénice Toffler 1990
Supersymbolicka ekonomika Toffler 1990
Rychla ekonomika Toffler 1990
Peniaze 21.stoda Toffler 1990
Globalna ekonomika Naisbitt 1990
Aburdene 1990
Era globalizacie Naisbitt 1990
Aburdene 1990
Globélne ceny Naisbitt 1990

Rekolonizacia
Transekonomika

Aburdene 1990
Raghavan 1990
Baudrillard 1990

Tab. 1.2 Preffad modernych spol@enskych a civiliza&nych transformacii identifikovanych po roku 1950 -

pokradovanie
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Rok Transformécia Zdroj

1991 | Ex - formacia Gore 1991
Informainé superdiknice Gore 1991
Postupujuca paradigma Hendersonova 1991
Po inform#&nej ére Hendersonova 1991
Era globalnej vzajomnej zavislosti Hendersonova 1991

1991 | Trvalo udrzaténa ekonomika Brown 1991
Znalostno-hodnotova revollcia Sakaiya 1991
Spravodlivy kapitalizmus Speiser 1991
Zeleny byznis Plant 1991
Zeleny rozpoet Kemball-Cook 1991
Koniec GNP Henderson 1991
Recyklovat&na ekonomika Henderson 1991

1992 | Trvalo udrzaténa revolucia Meadows 1992
Networking Meadows 1992
Za hranicami limitov Meadows 1992
Zem v rovnovahe Gore 1992
Nova globalna ekonomika Gore 1992
Paitacovo-interaktivna spotmog’ Phillips 1992
Virtualna korporéacia Davidow 1992

Malone 1992

1993 | Globalna moc Brzezinski 1993
Megastat Drucker 1993
Informatny kapitalizmus Drucker 1993
Spolanog’ organizacii Drucker 1993
Spolanog’ znalosti Drucker 1993

1995 | Posttrhova éra Rifkin 1995
Koniec prace Rifkin 1995
Postindustrialny kapitalizmus Nelson 1995
Novy stredovek Minc 1995

1996 Hassner 1992
Win-Win World Henderson 1996
Digitalna ekonomika Tapscott 1996

Tab. 1.2 Pretrad modernych spol@enskych a civiliza&nych transformécii identifikovanych po roku 1950 —
pokradovanie
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Rok Transformacia Zdroj
1997 | Nova ekonomika Kelly 1997
Zivé spol@nog’ De Geus 1997
Informacny vek Castells 1997
Virtualna korporéacia Fukuyama 1997
Shulsky 1997
1999 | Chaordicky vek Hock 1999
Swarmova inteligencia Bobabeau 1999
Swarming Dorigo 1999
Theraulez 1999
Siefova organizacia Fukuyama 1999
2000 | Vedoma organizéacia Renesch 2000
Prirodny kapitalizmus Lovins 2000
Lovinsova 2000
Hawken 2000
2001 | Swarming Arquilla 2001
Ronfeldt 2001
Open Source Raymond 2001
Weber 2001
Atomova korporéacia Camras 2001
Farncomb 2001
2002 | Chytré davy Rheingold 2002
2003 | Trhoveé Staty Bobbitt 2003
Internetova ekonomika daru Veale 2003
2004 | Systémove perturbancie Barnett 2004
Jadro a medzera Barnett 2004
2005 | Singularita Kurzweil 2005
Blogosféra Hewitt 2005
Plochy svet Friedman 2005
Bezhrantny svet Ohmae 2005
Stigmergia Gregorio 2005
Pruzny podnik DeAngelis 2005
Sheffi 2005

Zdroj: James R. Beniger: The Control Revolutionrddad, 1986, upravené
pod’a pouzitej literatary
Tab. 1.2 Pretrad modernych spol@enskych a civiliza&nych transformécii identifikovanych po roku 1950 —
dokonéenie
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Postupongasu tieto technologiediaka prudkému pokroku v elektronikecah
konvergovd, spajd@ sa a zasahovavSetky sféryfudskych aktivit.Daniel Bell v
tejto suvislosti hovori o zlievani technologickyckystémov tak, Ze sa
telekomunikacie a spracovanie informacii technalogizlievaju do jedného
modelu, ktory sa nazyva "kompunikacia"

Bell uvadzapat’ zakladnych problémov suvisiacich so zlievanim tetdgii do
jedného celku pri prechode k infortimej spol@nosti:

1. Zlievanie telefonnych a pditacovych systémov, telekomunikacii a
spracovania informacii do jedného modeluS tym je spojena otazka,
bude odovzdavanie informacii uskéiiované prevazne telefonnymi spojmi,
alebo vznikne nejaky iny nezavisly systém odovzdavadajov, aky bude
relativny podiel mikrovinnych stanic, spojovacictuzic a koaxialnych
kablov ako kanalov prenosu.

2. Nahrada papieru elektronickymi prostriedkami, zahmnujuc bankové
sluzby namiesto vyuzivania Sekov, elektronickd ypgdtenos novinovych a
casopiseckych informacii faksimilnymi prostriedkama  did’kové
kopirovanie dokumentov.

3. RozSirenie televiznej sluzbyprostrednictvom kablovych systémov s
mnozstvom kanalov a Specializovanymi sluzbamiymoziuje uskutdnit
priame spojenie s domacimi terminalmi spotrdlove Doprava je
nahradzovand telekomunikaciami s pouzitim systématornej televizie.

4. Reorganizacia ochrany informacii a systémov ich vytadavaniana baze
pocitatov do interaktivnej informmej siete dostupnej pre vyskumné
skupiny, priame ziskavanie informacii z bank zdrojwrostrednictvom
knizni¢nych a domacich terminalov.

5. RozSirenie vychovno-vzdelavacieho systému na bazeocpacovej
vyucby, vyuzivania druzicovych spojov pre lpmhospodarsku krajinu,
hlavne v slaborozvinutych krajinach, vyuzivanie eadiskov ako na
zabavu, tak aj na domace vzdelavanie.

111 Bell, Daniel: The Social Framework of the Inforipat Society. In: In: Michael L.
Dertouzos, Joel Moses (editors): The Computer Agefwenty-Year View. Cambridge,
Massatchusetts: MIT Press, 1979
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Objavenie sa a masoveé zavadzanie novej infarejdechnoldgie do réznych
oblasti spolonosti spésobilo, Ze sa tato spilos’ zatala postupne meti Tieto
zmeny zasahovali v réznej miere r6zne oblasti spolsti.

Informaéna technolégia sa stala zakladom nastupu novej infmacénej
spolatnosti. Tak, ako industrialna technoldgia wila svoju formu spolénosti
industrialnej, tak aj infornma technoldgia vttdla svoju formu spolénosti
informatnej. Industrialna technoldgia bola vlastne stroj,echanizmus
pozostavajuci zo siastok. Informaéna technologia, ktora obsahuje svoju
inteligentnt  ¢as’, spoésobila, Ze takdto inteligentnd ¢ast® obsahuje aj
spolaénost’ informacéna.

Rozdiel medzi industridlnou a infortmou technologiou vystizne vystihol
zakladaté tedrie managementu a socialnej ekold@ger F. Drucker. Drucker
VO svojej pracinovacie a podnikavos’, prax a principy uvadza, Ze sa po druhej
svetovej vojne skafilo tristo rokov dihé obdobie technologického roavo

Paas celych tychto troch stafio sa technoldgia riadila mechanickym
modelom udalosami vo vntri takej hviezdy, ako je nase sfHkoPaias celych
tychto troch storéi pokrok v technoldgii znamenal - rovnako ako v hasgckych
procesoch - v&iu rychlos, vysSie teploty a vysSie tlaky.

Toto obdobie skadfilo, ked’ sme pri nuklearnom vybuchu napodobnili procesy
prebiehajuce vo vnutri hviezdy. Od konca druhej®wg vojnysa modelom pre
technoldgiu stal biologicky procesto znamenda udalosti prebiehajice vo vnutri
zivého organizmu. A v organizme nie su procesygaervo fyzikdlnom zmysle
tohto slova. St @pvané informacianti*>.

Spol@enska technolégia Yoneji Masudu

Infformaéna technolégia sa stala hlavnou inowmou technolégiou
spoladnosti  a zadkladnym zdrojom zmien v spolénosti. Informaénu
technolégiu mézeme chapd ako technoldgiu spoléenskd. Technoldgiou
potom nebudu iba stroje a technika, ale aj teclymlkomunikacie, technoldgia
organizacie, technoldgia riadenia, technologiatiglitechnoldgia vymeny a pod.
VSetky tieto technolégie maju spoétal charakteristiku, danu pouzivanou
zakladnou technoldgiou.

Teda,ak sa nahradi industrialna technolégia technolégiounformaénou,
potom sa aj napr.technolégia riadenia alebo technoldgia organizacie

112 Drucker, Peter F.: Inovace a podnikavost. Prax®ircipy. Praha: Management Press,
1993
113 Tamtiez.
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industrialnej spolénosti nahradi technologiou riadenia alebo technolégiou
organizacie informaénej spolatnosti.

Japonsky vyskumnikoneji Masuda predlozil v roku 1980 koncepciu, pd
ktorej technoldgia je zékladom zmeny spotmosti*'®. Podra tejto koncepcie
hlavha inovatnd technoldgia spolénosti je technolégiou spoldenskou.
Infformatnd technolbgia, kB sa stala hlavnou inotaou technologiou sa
postupom zmien, ktoré nastali ako vysledok jej pésia, postupne zmenila na
technoldgiu spokenska.

Poda Masudu, zakladnou silou transformacie z jedngpa spol@nosti na
druhy je systém spoldenske] technolégie Tento systém spalenskej
technolégie je mozné poptsa nasledovnymi  Styrmi  zakladnymi
charakteristikami™:

1. Viacero rozdielnych druhov inovanej technologie sa spaja dohromady,
aby vytvorilo jeden komplexny technologicky systéem.

2. Tentointegrovany systém technoldgie sa rozSiruje na cespolanog’.
3. Vysledkom jeprudka expanzia nového typu produktivity.

4. Rozvoj tohoto nového typu produktivity ma spol@&ensky vplyv
dostatatny na to, aby priniesol transformaciu tradicnych foriem
spolatnosti na nové formy.

Ulohu technolégie ako spalenskej technoldgie zvyraznil aj franctzsky bébiate
v tejto oblasti Jacques Ellul, ktory uz v roku 196dzval transformujicu sa
spola:nog’ technologickou spotmos’ou™®.

Globalna si€ Johna Naisbitta

John Naisbitt povaZzuje technolégiu a najma tel@munikacie za riadiacu a
hnaciu silu civilizaénych premien, ktora simultanne vytvara stale v@Siu

114 Masuda, Yoneji: The Information Society as Postubtrial Society. Tokyo: Japan
Institute for the Information Society, 1980

115 Tamtiez.

118 Elul, Jacques: The Technological Society. Newky¥intage Books, 1964
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globalnu ekonomiku a robi jej &asti stdle mendimi a silnejSimt”.
Telekomunikacie pod’a neho poskytuja infraStruktGru kazdému
priemyselnému odvetviu a kazdej spoknosti, ktorA musi si’azit’ na
skutoéne svetovom trhu.Bez telekomunikécii sa Ziadne priemyselné odvedvie
Ziadna spolénog’ sitaZze na svetovom trhu nebude mha&astnt’.

Telekomunikény biznys bude rdisa znasobovasa tak, ako bude svetova
ekonomika smerova ku globalnej vzajomnej prepojenosti.Casom
telekomunika¢ny priemysel, ktory poda Naisbitta zahinuje telefony, televiziu,
pacitace a spotrebnu elektroniku, vstupi do obdobia fotroeino tvorivého chaosu
a bude vyrazne ovplyeva’ budicu podobu svetovej ekonomiky. V oblasti
telekomunikacii budd nabetrana sile Styri velké myslienky, ktoré sa budu
postupne realizova

Tieto Styri ve’ké myslienky budd ma’ nasledovni podobut*®:

1. Zlievanie technolégiije spojené so vzajomnou prepojefms paitacov,
telefénov a televizie a vedie k vzniku telefonniexezno-p@itacovych
hybridov. Ich vstup ako osobnych komurikgch systémov na trh vedie k
posunu taziska zaujmu telekomuniaého priemyslu od rieSenia
problémov obchodu pomocou technolégie k zvySenitkornosti
jednotlivcov prostrednictvom schopnosti komunikbg&kymkdvek. Tento
posun bude znamethaprechod od riadenia obchodom k riadeniu
jednotlivcom. Toto je tiez sag’ou Globalneho Paradoxdim v&sSia je
svetova ekonomika, tym silnejSi su jej malidhr&polainosti, ktoré budu
existova v dalSich desaociach budu Ustretové komuniktaym potrebam
jednotlivcov a budld zdladiova® individualitu kazdého, s kym budu
komunikova.

2. Strategické aliancie budd vznik& v zna&nych mnozstvach zacélom
uspokojovania potrieb v spotreliten riadenom informanom veku.

3. Vytvaranie globalnej siete bude spojené s postupnym prepajanim
jednotlivych sieti navzajom. Tak, ako sa stéweaz jasnejSim smerovanie
telekomunik&nej revollcie, vyvoj smeruje k vytvaraniu globalnej
telekomuniké&nej siete sieti, ktord umozni komiikek kdekdvek na svete
spojit sa s kymkbvek inym. Tato digalna globalna paviina sieti

117 Naisbitt, John: Global Paradox. The Bigger the M/@&conomy, the More Powerful Its
Smallest Players. New York: William Morrow and Coang, Inc. 1994
118 Tamtiez.
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umozni jednotlivcom komunikovas kymkdvek kdekdvek na planéte v
realnomcéase a zmeni tak spdsoby prace, sposoby hry, sp@ebiypu a
cesty vnimania spoludhnov a spolukomunikujucich z globalnej siete.

4. Osobné telepditace sa stanu dostupné a potrebné pre kazdého. Prakticky
kazdy bude mat ma doma alebo na pracovisku teléfias,
prostrednictvom ktorého bude niédkomunikova& hlasom, udajmi,
vyzorom alebo videom.

Poda Naisbittav globalnej ekonomickej sieti 21. stordia, informané
technoldgie budud riadzmenu tak, ako vyroba riadila zmenu v industripdmne.

Okrem privatizacie a vzdelania¢mebude mat viacej prispi€ k spravhemu
ekonomickému rozvoju Statu ako existencia telekakadnej infrastruktiry Bez
telekomunikaénej infrastruktary ekonomiky jednotlivych krajin  bu du
upadat’.

Globalizacia svetovej ekonomiky a inform&na spola@nos’

Zmeny prebiehajuce v jednotlivych narodnych ekoikach si do vyznamnej
miery ovplywiované procesmi globalizacie svetovej ekonomikgrocesy
globalizacie svetovej ekonomikyytvaraju vonkajsi tlak na zmeny v narodnych
ekonomikach a na potrebu a nuthogh prispdsobenia sa prebiehajucim
globalizanym procesom.Strukttra a fungovanie ekonomik jednotlivych
krajin sa tak musi zosuladt® so Struktirou a fungovanim vznikajucej
globéalnej ekonomiky.

Prikladom méze by rok 1989, kedy sa zrutila hospodarska a polit&tkaktara
vtedajSich socialistickych krajin, ktoré boli d&uwal989 relativne rezistentné&vo
prebiehajucim globalizamym procesom a snazili sa tymto procesom oddélava

Prikladom prebiehajlucej globalizacie svetovkpremiky je aj vytvorenie
spolaného trhu Eurdpskych spdlenstiev, ktory sa stal zakladom vytvarania
Eurdpskej Unie, vytvorenie spdleeho trhu krajin Severnej Ameriky, znameho
pod ndzvom NAFTA alebo zavere rokovania Uruguayského kola GATT,
ktorého hlavnym vysledkom je podpora vytvoreniabgloeho svetového trhu
vol'ného obchodu, odstranenie existujacich protekdiokigch bariér a najma
vytvorenie Svetove] obchodnej organizacie WTO, ktax spolu s
Medzinarodnym menovym fondom IMF a Svetovou bankouWB vytvara
akusi riadiacu Strukturu globalnej svetovej ekonomky.
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Jednotlivé narodné ekonomiky su v &reg miere ovplysiované tymito
procesmi globalizacieNamiesto sveta jednotlivych, zv&a narodnych Statov,
sa vytvara svet globalnej, vzajomne prepojenej a womne zavislej dediny™,
ktory nepochybne uZ dnes predstavuje zaklad buduicepodoby Pudskej
civilizacie. Alexander King a Bertrand Schneider vo svojej sprave Rimskemu
klubu nazvali tieto prebiehajuce procesy globalzagrvou globalnou
revolticiod®®. Kanadsky socioldgMarshall McLuhan vo svojej knihe Ako
porozumiet® médiam, ktora vysla v roku 1965, uz vtedy postrehol, nasa
Specialistickh a  fragmentarizovana  civilizacia  so  t&ktdrou
centrum-periféria nahle preziva okamzité zostavenienechanickych bitov do

organizovaného celku, a Ze Zijeme vo svete globgldediny™".

McLuhanovi sa uz v samotnom pojgiebalna dedinapodarilo vystihné ako
procesy globalizacie svetove] ekonomiky, tak aj mmdormy a Struktary
ekonomiky a spoknosti i zmenu paradigmy fungovania civilizacie. Zaklad
vzniku globalnej dediny kladie nastup modernycthietdgii, ktoré globalizaciu
umoznili. Proces vzniku globalnej dediny z jednoitih Statov prirovnava k
procesom, ktorymi tieto Staty vznikali z jednotiohy mestskych Statov. V tejto
suvislosti McLuhan uvadza, Ze je dostai® zrejmé, Ze technické prostriedky
urychlenia zmietli nezavislésledin a mestskych $tatét

Era globéalnej interdependencie Hazel Hendersonovej

Procesy globalizacie prebiehaju uz dib&s a ich z&iatok mozno spéajas
nastupom modernej technoldgi®loderna technoldgia svojou schopnasu
integracie umoznila spdjadovtedy oddelen&asti, ¢i uz to boli ekonomiky,
spola@nosti alebo iné Struktary civilizacielnformaéna technologia ukuje
smerovanie prebiehajucej globalizacie, ktorej vysidkom bude globéalna
informaéna spold@nos’. Pod’a americkej ekonomky a futurolégy Hazel
Hendersonovejprocesy globalizicie tvoria riadiace sily, ktouplgviiuju dnesnu
spolanog™?,

Hazel Hendersonovauvadza, Ze dneSna sp&doska zmena avSeobecna
reStrukturalizacia narodov a ich institacii je ead aspb Siestimi vd’kymi

119 McLuhan, Marshall: Understanding Media. The Exiemof Man. New York: McGraw
Hill, 1965

120 King, Alexander, Schneider, Bertrand: Prvni globévoluce Bratislava: Bradlo, 1991

121 McLuhan, Marshall: Understanding Media: The Exiemof Man. New York: McGraw
Hill, 1965

122 TamtieZ.

123 Henderson, Hazel: Paradigms in Progress. Life Beydconomics. Indianopolis:
Knowledge Systems, Inc., 1991
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globalizatnymi procesmi, ktoré preskimala vo svojej praeolitika solarneho

vekut?*,

Tymito Siestimi va’kymi globalizaciami su:

1. globalizaciatechnolégie a produkcie,
2. globalizacigprace, zamestnanosti a migracie,

3. globalizaciafinancii, informacii a dlhov a novy faktor, Zze pemaze a
informacie sa teraz stavaju zamenitnymi,

4. globalnerozsSirenie vojenskych zbrani a zbrojnych pretekov,
5. globalizacia’udskych vplyvov na planetarnu biosféru,
6. globalizaciavytvarania globalnej kultiry a spotrebitel’skych vzorov?>.

Siedmy veé’ky globalizaény proces zahhuje reakcie na prvych Se8 a tvoria
ho spatné vazby ako su interakcie, odozvy, preskupa a

reStrukturalizacie 2°,

Tychto sedem \V&ych globalizénych procesov ovplyiuje transformaciu
jednotlivych krajin sveta a vedie k vzniku novejdpby T'udskej civilizacie,
zaloZenej na inych principoch fungovania, ako tto lamteraz. Pozri aj Tab.2.3.
Nastup éry globalnej interdependencie.

Hazel Hendersonova nazyva éru globalizacie aj @i globalnej
interdependencié?’. Prechod jednotlivych krajin  do éry globélnej

interdependencie vytvara z jednotlivych narodnyé&onemik cas’i vacSieho
celku, na fungovani ktorého su tieto ekonomiky gléva ktory musia reSpektava

124 Tamtiez.
125 TamtieZ.
126 Tamtiez.
127 Tamtie.
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Nastup éry globalnej vzajomnej zavislosti

Riadiace sily: Se¢ vel’kych globalizacii:
1. Globalizacia industrializmu / technologie
2. Globalizacia financii / komunikécie / informacii
2. Globalizacia zamestnanosti / prace / migracie
4. Globalizacid'udskych efektov na zgistenie biosféry
5. Globalizacia militarizacie
6. Globalizacia spotreby / kultary / svetovycRialmskych  hnuti riadenych

médiami

7. Siedma globalizacia - spatné vazby :
Interakcie
Odozvy

Preskupenia

ResStrukturalizacie

Zdroj: Hazel Henderson: Paradigms in Progress. Bfsyond Economics,
Knowledge systems, Inc., Indianopolis, 1991

Tab. 1.3 Nastup éry globalnej interdependencie
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Kapitalizmus 21.stoda Roberta B. Reicha

Globalna svetova ekonomika a zakladné principglkanitosti jej vytvarania a
fungovania sa stala aj predmetom skimania amenclkedondéma, byvalého
ministra prace USA a hlavného ekonomického poraolpealého amerického
prezidenta Billa ClintoneRoberta B. Reicha

Z&kladné poznatky o principoch a zakonitostiagtvarania a fungovania
globalnej ekonomiky uverejniRobert B. Reichvo svojej zakladnej pradielo
narodov s podtitulomPriprava na kapitalizmus 21. stor@ia, ktora bola v USA
vydana v roku 1991°. Robert B. Reich vo svojej praciDielo narodov, ktorej
titul je valnou parafrazou na nazov zakladnej prace klasikaarkickej tedrie,
Adama Smitha, Pojednanie o pdvode a podstate behatarodov, sa pokusil
natrtndt’ zakladné principy a hybné sily vznikajucej glolefekonomiky.

Vznik globalne; ekonomiky povazuje Reich za nattko zavazny a
vyznamny, Ze vznika potreba nanovo formulové niektoré zakladné postulaty
tradi ¢nej ekonomickej tedrie, ktoré s postupujucou globaaciou ekonomiky
stracaju staré vyznamy a nadobudaju vyznamy nové.

Reich sa pokusa &t novy obraz ekonomického diania, ktory by viacejl br
do avahy realitu nadchadzajucej globalnej ekononaikgalitu spolénosti, ktoru
tento vyvoj vytvara. Pd@ nehov dobe, kal’ takmer vSetky faktory vyroby -
peniaze, technoldgie, tovarne a zariadenia - bez gkdzok prekracuju Statne
hranice, straca zmysel samotna idea narodnepapr. americkej ekonomiky,
amerického kapitalu, americkych vyrobkov a amejictechnolégie a tato
prebiehajuca transformécia ovpiyye aj vSetky ostatné krajiny, niektoré
rychlejSie a hlbSie a niektoré menej. Konsreh diskusie o hospodarstve - o
hrubom narodnom produkte, o raste narodného hosgigda o
konkurencieschopnosti Statu - fpadReicha nesmeruju k jadru veci, podobne ako
kK nemu nesmerujd ani &m neprekvapujuce prognézy budiceho vyvoja
ekonomiky.

Narodna idea stratila pod’a Reicha v obdobi vznikajucej globéalne;
ekonomiky vyznam, narodnad ekonomika prakticky presala existova’ a
zakladnou otazkou napr. v USA uz nie je budutraserickej ekonomiky, ale
budicnos americkej spoknosti a tieZ osud ¥&8iny Amertanov, ktori prehravaju
v globalnom konkureimom boji. Odpové na tuto otdzku bude zavisiea tomgi
doposid existuje nattko silny zaujem o americkl spélwg’, Zze vSetci, a najma
ti najprivilegovanejSi a najuspesnejSi, budlu odhpinasad obete, ktoré by
pomohli v&sSine opé ziska pédu pod nohami tak, aby sa mohla pln&astnt’

128 Reich, Robert B.: The Work of Nations. Preparingr&@lves for the 21st Century
Capitalism. New York: Alfred A. Knopf, 1991
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novej globalnej ekonomiky. Tato otadzka, ktora jaz&bu zodpovednosti, stoji
pod’a Reicha pred vSetkymi Statmi, ktorych ekonomidlahite sa vytracaju.

Reich predpoveda, Ze v globalnej ekonomike buducehsioroia prestand
existova® narodné produkty a technoldgie, narodné Kkorporacie prestane
existova® narodny priemysel a prestani existov@ aj narodné ekonomiky,
aspai v tom zmysle ako ich dnes chapeme. Tym jedinynip pod’a Reicha
bude aj nad’alej vymedzené Statnymi hranicami, buda kvalifikaca a znalosti
ob¢anov. V tejto novej ekonomickej realite prvoradou peokibu Glohou kazdého
Statu bude vyroviiasa s odstredivymi silami globalnej ekonomiky, ktdrudu
ohrozova& vzgjomné vazby afanov. Toto sa prejavi v skétwosti, Zze globalna
ekonomika da tym kvalifikovanejSim a chapavejSimcaplom eSte \iie
bohatstvo, zatiaco tym menej kvalifikovanym ponukne iba klesajacuobnt

Urovei.'?®

Reich tvrdi, Ze v globalnej ekonomike 21. stotta hranice budu straca’
ekonomicky zmysel a ti obania, ktori budd mat’® najlepSie Sance na
prosperitu na svetovom trhu, budd v pokuSeni odhodi puta narodnej
prislusnosti a odputa® sa tak od svojich menej €astnych spoluolganov.
Predstava pretrvavajlcej existencie narodnej ekonoiky ako zakladného
celku hospodarského diania v ramci Statu uz v siasnej dobe potta Reicha
nezodpoveda novej globalnej realite a pretrvavanigéejto predstavy viedlo k
chybnej diagnéze stasnych hospodarskych a socialnych problémov a
zaporne ovplyvnilo diskusie o narodnych cigoch jednotlivych ekonomik.
Nasledkom toho sdasné hospodarske politiky vychadzaju zw&a z chybnych
predpokladov.**

Vyznam myslienky hospodarskeho naroda a s tym eny hospodarsky
nacionalizmus je poda Reichd®" spojeny s obdobim priemyselnej
velkovyroby, ktorej Struktdra, organizacia, fungovanie a dopady nha
spolatnos’ spbsobili, Ze ekonomika nachadzajuca sa na uzengdnotlivého
Statu bola chapana ako jeden celok a jej rozvoj a apredovanie bolo

narodnym zaujmom kazdého olana tohoto Statu®*?

Blahobyt kazdého olana bol takto spojeny s Uspechom néarodného
hospodarstva a tento Uspech zavisel na Uspechu hodarskych subjektov
pbdsobiacich v ramci tohoto narodného hospodarstv®braz ekonomiky sa vSak
zatal meni’ so vznikom nadnarodnych korporacii a s tym spajegiobalizaciou
ekonomiky a trhov?®

129 Tamtiez.
130 Tamtiez.
131 Tamtiez.
132 Tamtier.

133 Tamtiez.
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Americké korporacie, ktoré globalizaciu ekonoynddstartovali, pésobili na jej
za&iatku ako rozSirenie vplyvu americkej ekonomiky raeaickych zaujmov na
teritorium v&Sie ako boli hranice narodného Statide USA. NeskorSie sa vSak
situacia zmenila a s postupujicou globalizaciounektky a rastom vplyvu a
pbsobnosti nadnarodnych korporacii, rastici vplynedckych hospodarskych
subjektov za hranicami USA bol v stilec$@ miere vyvaZzovany rasticim
hospodarskym vplyvom a vstupom zahéagch hospodarskych subjektov na
americky trh a postupujicou stratou amerického attteru nadnarodnych
korporacii i amerického trhu a americkej ekonomikybranné hospodarske
stratégie zamerané na ochranu americkych ekonoatickdujmov napr. vyuzitim
hospodarskeho protekcionizmu, dumpingu a zniZzoveieia americkej pracovnej
sily alebo finaknych trikov skodili zva¢Sa nelspeSne a pokw@icej strate

amerického hospodarskeho vplyvu sa tymto spdsolepodarilo zabrani™*

Reich vidi pdinu v chybnom nazerani a chapani vyvoja globalkenpemiky a
narodnych ekonomickych zaujmov v nej. PodReicha nazeranie na americké
hospodarske subjekty ako na subjekty zabegpee styk Ametianov so
svetovou ekonomikou a zabe#Zpgice rast bohatstva jednotlivych obyvaie
USA je v sitasnej dobe zastaralé. A obraz ekonomiky, v ktasepbdarsky osud

vasiny Amertanov bol neoddelitime spojeny s osudom americkej ekonomiky a
americkych korporacii, uz neplati a je obrazom toistir*>

Americkd ekonomika a americké korporacie prestavajlexistova’ v podobe,
ktord mozno zmysluplne odlis od zvySku globalnej ekonomiky.A naviac
americkd ekonomika ako celok uz nema odliSnu tatezma ktorej by zavisel
osud Amertanov. V tejto savislosti Reich uvadza, ze predmhkize by ozZivenie
americkej ekonomiky alebo amerického priemyslu Adagrom pomohlo, sved
0 zastaralom mysleni.

Podra Reicha zivotna urové Ameri¢anov, rovnako ako oléanov d’alSich
krajin, zaéina zavisi¢’ ani nie tak na uspechu Ru¢ovych korporacii alebo
odvetvi Statu, alebo dokonca na ni®m, ¢o sa nazyva " narodné hospodarstvo
" ako skor na celosvetovom dopyte po ich kvalifikéii a znalostiach*®

Robert Reich uvadza, Ze ta&im sa s&asna globalna ekonomika v zaklade
liSi od narodnej ekonomiky obdobia priemyselnej vi&kovyroby, je Uplne nova
organizatna Struktira a organizaéna vystavba tejto ekonomiky**” Na konci
dvadsiateho stotta sa pofla Reicha moderné korporacie iba na prvylpdh
podobaju svojim naprotivkom z polovice stéieo Ich ndzvy, mena a ztley sice
stadle zneju rovnako a symbolizuji americkl ekonommiktale ako predtym
navodzuju predstavu obrovského bohatstva a moci amthodom a rovnako

134 Tamtiez.
13% Tamtiez.
136 Tamtiez.
137 Tamtiez.
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doteraz maju svoje sidla v budovéach zo skla a pegkak pod povrchom tychto
organizacii sa vdetko meni a m#sa podobé ich pdvodnému stavu.

Reich dochadza k zaveru, Zelki¢ové americké korporacie uz neplanuju a
nerealizuju vel’kovyrobu tovarov a sluzieb, nevlastnia obrovské stesvy
tovarni, strojov, laboratérii, skladov a d’alSich hmatatd’nych aktiv a ani do
takychto zloZitych sustav neinvestuju. Taktiez uz nezamestnavaju armady
tovarenskych robotnikov a strednych manazérokigoké spoldénosti uz viastne
ani nie st americké?’

Su stale viac okggjnou fasadou, za ktorou sa to iba hemzi hromadou
decentralizovanych skupin a podskupin, ktoré nkustadavaju objednavky
jednotkdm rozptylenym po celom svefanerické korporacie, pod'a Reicha,
presli obrovskou transforméaciou a vysledkom je dne®a sig’ova organizacia
tychto korporacii a ich prechod od vé&kovyroby tovarov k vysokej hodnote
svojich tovarov. K takejto podobnej transformacii dochadza ljipo&eicha aj v
inych narodnych hospodarstvach, ktoré boli thaeli zorganizované okolo
velkovyroby*

V ekonomike zameranej na dosahovanie vysoldndty svojej produkcie a vo
vysoko zhodnocujucom podniku zisky uz neplynt Z'keeyroby, ale z
priebezného objavovania novych spojeni medzi réznymeSeniami a
potrebami:*!

Reich tvrdi, Ze stary rozdiel medzi " tovaroma ™ sluzbami " stratil zmysel,
pretozeznatna ¢ast® hodnoty vytvaranej ispesnym podnikom a vlastne jada
hodnota, ktord nemoznolahko celosvetovo zopakowy zahfia mnoho typov
sluzieb : Specializovany vyskum, vyrobné a konstruiné sluzby potrebné k
rieSeniu problémov, Specializované predajné, markaigové a konzulta&né
sluzby potrebné k identifikacii problémov a Speciatované strategicke,
finanéné a manazérske sluzby.

Kazdy podnik orientovany na vysokd hodnotu pjacuodbore poskytovania
prave takychto sluziebReich uvadza, Zze vysoko zhodnocujuci podnik uz
nemusi kontrolova’ obrovské zdroje, nemusi organizov celé armady
vyrobnych robotnikov alebo vnucova® beZznu ¢innost’. Z tohoto ddévodu
nemusi by’ organizovany ako staré pyramidy ktoré boli charakteristické pre
Standardizovanu vyrobu, kde mocni generalni riliditeladli neustdle sa
rozSirujicemu p&iu  manazérov rdznych Udrovni, stale ¢$ian skupinam
robotnikov platenych hodinovou mzdou, a kde sacvsadili Standardnymi

138 TamtieZ.
139 Tamtiez.
140 Tamtiez.
141 Tamtiez.
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postupmi. Vysoko zhodnocujuci podnik takto organizovany by nembze.
Takyto podnik musi byt’ organizovany na principe sietf:*?

Poda Reichari skupiny, ktoré davaju novému podniku najvaéSiu ¢ast’ jeho
hodnoty - rieSitelia problémov, identifikatori problémov a strategicki
sprostredkovavatelia - musia by navzajom v priamom kontakte, aby mohli
neustale objavov& nové moZznosti.Ak maju byt spravne vyrieSené tie pravé
problémy, musia informacie plytitrychlo a zreténe a pre byrokraciu v takomto

podniku nesmie bymiesto:*®

Reich uvadzgat’ najbeznejSich organizé&nych foriem podnikovych sieti,
kioré sa neustale vyvijaju, a kde patria : nezavisl ziskové centra
/independent profit centers/ , v¢lenené partnerstva /spin-off partnerships/,
pri ¢lenené partnerstva /spin-in partnerships/, licencie/licensing/ a ¢isté
sprostredkovavatd’stvo /pure brokering/**

Novou organiza&nou Struktdrou prepajajucou svetovu ekonomiku do
jedného celku je po®a Reicha globalna sie™°. Tato globélna sitma podobu,
po celom svete sa Siriacej, novych orgafrigah sieti vysoko zhodnocujuceho
podniku, ktoré nahradzuju staré pyramidiydovych vékovyrobnych podnikov.

Tieto siete uz potla Reicha nemozno oznat’ za americkd, britskd alebo
japonsku korporaciu a Ziaden hotovy produkt uz nebae americky, britsky
alebo japonsky. V pav«inovitych organizaciach vysoko zhodnocujuceho
podniku uz nie je mozna kontrola zhora a nie je maizé ani centralizované

vlastnictvo 14

V takejto organizmej Struktire tok moci a bohatstva smeruje do skugbdre
nazhromazdili najcennejSie schopnosti : schopmiesii’ a identifikova problemy
a strategicky sprostredkovavaakéto skupiny mozno pta Reicha v stale vaej
miere n4js za hranicami USA a po celom svete. Tak, ako sd waka
zvySujucej sa efektivite telekomunikacii a dopramr&’uje, takéto skupiny v
jednej krajine dokazu kombino¥/avoje schopnosti so schoptiasi 'udi Zijacich
v inych krajinach tak, aby zakaznici prakticky kdilek na svete ziskali
najvassiu hodnotu*’

VIdknami globalnej pavuéiny su pctitace, faxy, satelity, monitory s viékou
rozliSovacou schopnaou a modemy a vSetky tieto zariadenia spojuju
navrharov, konstruktérov, dodavatd’ov, drzitePov licencii a dealerov po
celom svete Reich uvadza, ze v starSejl’kevyrobnej ekonomike mala #8ina
produktov rovnako ako korporacie, z ktorych poclafidzvyraznu Statnu

142 Tamtiez.
143 Tamtiez.
144 Tamtiez.
4% Tamtiez.
146 Tamtier.

147 Tamtiez.
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prislusnos. Bez olfadu na mnozstvo hranic, ktoré tieto produkty pré&kymikto
nepochyboval o krajine ich pdvodu, ktorej nazovz tie&kSinou niesli. V
nastupujucej vysoko zhodnocujucej ekonomike, kt@Zavisi na Jkovyrobe, je

u stale mensSieho mnoZstva produktov jasna kragihgpdvodu. Tovar je mozné
efektivne vyrdbé na mnohych réznych miestach a mozno ho kombihova
vSemoznymi spbésobmi, aby bolo vyhovené potrebamazzékov Zijucich na
r6znych miestach. Intelektualny a figay kapitdl méze prichadgadkid’kol'vek

a moze by tiez okamzite nasadeny. V globalnychrash su produkty vysledkom
praceludi v mnohych krajinach. V medzinarodnej obchodrgnene idecasto
ani nie tak o hotové vyrobky, ako o sluzby suvisiao Specializovanym rieSenim
problému, s identifikaciou problému a so sprostoedkatéstvom. A
kombinaciou vSetkych tychto faktorov vznikd hodndta vSak nema narodny, ale
globalny charakter.

Vytvaranie novej ekonomiky informa¢nej spolaénosti

Kyberpriestor. ZdiBana halucinacia kazdy d& poci’ovanda miliardami
opravnenych operatorov vSetkych narodov,’de, ktoré sa wia zakladom
matematiky...Graficka reprezentacia udajov abstrahayah z bank yetkych
poditacov Pudského systému. Neodmyslitd komplexnosg. Linie svetla
zoradené v nepriestore mysli, zhluky a suhvezdiajad. Ako svetla rfsta
ustupujuce...

William Gibson

Kazda délezita udalesma svoj fyzicky dopad a naopak — kazda dibée
fyzicka udalog’ ma dopad na kyberpriestor. Vysledkom je nemozhiaelova’
udalosti tychto druhov.

Brenton Greene

Kapitdl sa stdva neuchopitey. Nemozno ho zmera ani odhadn@
pomocou doteraz pouzivanych pojmov. V priemysle tdjreviny uz
najdélezitejSie pracovné nastroje namedznej pracestoja v tovadach ani
v remeselnickych dighch. NajdolezitejSie nastroje stltudskych mozgoch.

Alvin Toffler

Zakon rastucich vynosov nam &ei jednoducho hovori, Zze ak mate iba
jeden telefén, je jeho hodnota nulova. Ak mate dsukelefén, hodnota toho
prvého sa trochu zvySi. A, s kazdy@ia¥im telefbnom, hodnota mdojho
vlastného telefonu rastie.

Kevin Kelly
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Mame tu teda pripad zvlastného popretia klasjokkonomickej teérie, ktora
nam tvrdila, Zze wim vaisom pa‘te sa nejakd konkrétnade vyskytuje, tym
viac klesa jej hodnota. Jako to je u zlai& diamantov, ktorych hodnotu
zvySuje ich vzacnes Dnes hodnotu zvySuje hojnds o je Uplne opdna
situacia. A je to iba jeden z mnohych priznakov tgljgko sa nova ekonomika
diametralne lisSi od industrialnej ekonomiky.

Kevin Kelly

Ak hojnog’ zvyuje hodnotu, jednou z moznosti, jako zbohathimbze by
aj bezplatné rozdavanie réznych veci.
Kevin Kelly

Ekonomicka podstata prechodu k informanej spolatnosti

Pochopenie ekonomickej podstaty prechodu k rndmnej spol@nosti ma
kI'dcové miesto v stasnosti i buducnosti prebiehajucej civitinaj transformacii.

Zmeny v ekonomike a spoknosti, ktoré prebehli v poslednych
desa’rocdiach vo vyspelych priemyselnych krajinach a nasledn znamenali
celosvetové preusporiadanie svetovej ekonomiky, pos ekonomickej i
politickej moci a nasledné zmeny politickej] mapy sta su zaloZzené na zmene
miesta informécii a znalosti v ekonomike a v spotoosti a na ich zmenenom
postaveni a funkcii v procese reprodukcie spotmosti.

Tato zmena miesta informécii a znalosti v ekomoike a spol@nosti je
spojend s nastupom modernych informénych technologii a s naslednym
posunom spoldenskych priorit a hodnotovych orientacii smerom k
informaciam, znalostiam a poznaniu.

Tato zmena znamena zmenenu reprodukciu &gakych a ekonomickych
Struktar, ktorej vysledkom je, Ze &sna Struktira ekonomiky a spiiosti vo
vyspelych priemyselnych krajinach je vyrazne odliSad jej podoby pred
nastupom modernych infor@aych technologii.

Zakladom tejto odliSnosti je preusporiadanie oganizacie a Struktary
spolatnosti tak, ze hlavnym zdrojom rozvoja ekonomiky i poloénosti su
informacie a znalosti a tieto sa vyznamne podiaju na generovani novych
ekonomickych a spol@denskych Struktdr.
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Informacie a znalosti zaujall'icové postavenie v spalenskom reproduiom
procese a v rozhodujucej miere ovplyyi vznikajucu Struktiru ekonomiky,
spolanosti i celej civilizacie.

Prechod k informacidm a znalostiam, ako k hlavnémuwdroju rozvoja sa
uskutoénuje v nasledujucich piatich hlavnych smeroch :

Infformaéna technolégia sa stdva hlavnou technologiou ekondkn
vyspelych priemyselnych krajin  umo#ujicou spristupnovanie a
vyuzivanie informacii a znalosti ako hlavného zdr@ rozvoja
ekonomiky a spol@nosti. Informana technologia zabezfige taktiez
reprodukciu informénych a znalostnych zdrojov. Inforgr@ technoldgia
postupne nahradza industriadlnu technolégiu, alelmrgtvara a integruje sa
siou aj v priemyselnych a poohospodarskych odvetviach ekonomiky.

Informéacie, znalosti a poznanie sa stavaju hlavnymzdrojom
ekonomického a spolsenského rozvoja. Daldi rozvoj jednotlivych
ekonomik, takisto ako i globalnej ekonomiky akokuoelje zavisly na
prechode k informacidm a znalostiam ako hlavnémrojzdrozvoja.
VSeobecny a celosvetovy nedostatok zdrojov, ktarplszvlag prejavuje
najméa v krajinach vychodnej a strednej Eurdpy @sSit#ny postupnym
nahradzovanim klasickych energetickych, surovinbyyadskych a inych
zdrojov zdrojmi informanymi a znalostnymi. Celosvetova limitovarios
zdrojov, ktora sa prejavuje i v globalnej kritedstva najma v oblasti
devastéacie Zivotného prostredia, takisto vytva tla prechod od zdrojov
klasickych k zdrojom informanym a znalostnym.

Informéacie a znalosti sa v modernych ekonomikach &vaju hlavnou
formou kapitalu. Od polovice Seaslesiatych rokov sa vo vyspelych
priemyselnych krajinach zali objavova a stavé sa prevazujucimi nove
formy kapitalu ako su napr. inforday kapitél, znalostny kapitél,
technologicky kapital, 'udsky kapitdl a iné.Tento trend ukazuje
kapitalizaciu predtym neskapitalizovanych oblasti polo¢nosti a
kapitalom sa tak stala veda, vzdelanie, tréning, aptabilita, pruznost’,
organizacia, Struktira alebo technoldgia.lnvesticie do tychto novych
foriem kapitalu prinasaju vo vyspelych ekonomikawmohonasobne vysSie
zisky ako investicie do priemyselného alebo fimaio kapitalu v krajinach
menej rozvinutych.
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* Informacie sa stali novym vyrobnym faktorom v modenej ekonomike.
K tradi énym vyrobnym faktorom péde, praci a kapitalu tak pribudol
faktor novy a to informacie. Objavenie sa informad ako nového
vyrobného faktoru spdsobuje zmenu chapania bohatsty takisto ako
nasledne zmenu systému jeho vytvarania a s tym seojl zmenu
Struktary ekonomiky. Novy system vytvarania bohatstva v modernej
ekonomike je potom zaloZzeny na informéaciach a atialch. Neustale
vytvaranie a vymena informacii a znalosti su talmpenkou vytvarania
bohatstva. Ak neexistuje v ekonomike vytvaraniechyp informacii a
znalosti, potom sa nevytvara ani nové bohatstvatoTiskuténosti
vytvaraju poziadavku na vytvorenie ekondmie znglddbra by objasnila
miesto a funkciu informacii a znalosti v ekonomii.

* Prechod k informaciam ako novému a hlavnému zdrojurozvoja
ekonomiky a spol@&nosti, novej forme kapitalu i novému vyrobnému
faktoru spbésobuje zmenu hodnotovych orientacii jedotlivca |
spolaénosti, ¢o je obzvla® vyznamné pri zmene hodnotovych orientacii
ekondmov i pracovnikov managementu vSetkych arovnOrientacia na
klasické zdroje, klasické formy kapitalu i klasiok@gobné faktory je jednou
Z pricin zaostavania a nekonkurencieschopnosti mnohyohogkik, medzi
nimi i ekonomik krajin vychodnej a strednej EuropModnotova
reorientacia smerom k chapaniu informacii a znakdsd hlavného zdroja
rozvoja ekonomiky i spotmosti, ako novej a hlavnej formy kapitalu i ako
nového vyrobného faktora je jednym iéov k ekonomickej prosperite a
konkurencieschopnosti a nasledne k modernému sar@togpolénosti a
jej spravnemu fungovaniu.

Globalna ekonomika, trh a konkurencieschopnad

Vzt’ah trhu, informacii a konkurencieschopnosti je dnegednym z hlavnych
vzt'ahov modernej ekonomiky, ktorého pochopenie resp. epochopenie
rozhoduje o prosperite resp. neprosperite jednotliych ekonomik.

Krajiny, ktoré pochopili resp. vyuZzivaju ulohwgznam informacii a znalosti v
trhovej ekonomike ako zékladnych faktorov konkureschopnosti a prosperity
ekonomiky, dnes dosahuji na =zaklade informacii aalosti vysSiu
konkurencieschopnésako kedykdévek predtym. Naopak krajiny, ktoré vyznam
informacii v ekonomickej s@zi nepochopili, sa postupne prepadavaju v oblasti
konkurencieschopnosti stale nizSie a niZSie.ta¥iz trhu, informacii a
konkurencieschopnosti je nasledovny:
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Moderné prosperujuce ekonomiky maju tri zakladnécharakteristiky :

* Moderné prosperujuce ekonomiky su trhové ekonomiky. Svoju
prosperitu  dosahuju kombinaciou sily trhu a sily malernej
informa énej technoldgie.

* Moderné prosperujuce ekonomiky su ekonomikami fungjiicimi na
zaklade informacii a znalosti, ako hlavného zdrojarozvoja, nového
vyrobného faktora a novej formy kapitalu. Takéto fungovanie umdéaju
informatné technologie, ktoré informacie ako zdroj spristjp a
umoznuju ich fungovanie ako vyrobného faktora enfokapitalu.

* Moderné trhové ekonomiky su konkurencieschopné na Igbalnom
svetovom trhu. Tato konkurencieschoprnibge postavena na zmenenegj
filozofii konkurencieschopnosti a na posune od kwakcieschopnosti ku
globalnej konkurencieschopnosti.

Skutaénost’, Ze sa informacie stali vyrobnym faktorom a formoukapitalu,
je vyznamna najma v obdobi krizy, recesie alebo pkdémov, ktoré maju v
sicasnosti ekonomiky v&siny krajin sveta.

Prekonanie recesie je vzdy spojené s novou komhiriou vyrobnych
faktorov, s preStrukturovanim ekonomiky smerom Kk wvytvaraniu
konkurencieschopnych hospodarskych subjektov a k d@rukcii tych
hospodarskych subjektov, ktoré st nekonkurenciesclpmé, neadaptabilné a
neschopné transformacie na zaklade integrovania s Struktiry s novou
technolégiou, novym vyrobnym faktorom resp. novoudrmou kapitalu.

Kombinacia jednotlivych hospodarskych subjektov s nformac¢nou
technoldgiou a informaciami a znalogami ako novym vyrobnym faktorom a
novou formou kapitdlu bude uréujucou pre prezitie tychto subjektov v
podmienkach trhovej ekonomiky.

Tato kombinacia musi smerava k integracii filozofie globalnej
konkurencieschopnosti v mysleni managementu, k abosiiu globalnej
konkurencieschopnosti a k substittcii klasickyctogal/ zdrojmi informanymi.

Obsah informacii resp. intelektu vo vyrobku resp. podukte sa postupne
stava podmienkou realizacieschopnosti na trhu v padienkach globalnej
siaze a globalizovanej ekonomiky.

Objavenie sa informacii ako nového vyrobnélkbofa a novej formy kapitalu
je spojené so zmenou podmienok svetového trhu. éngepodmienky svetoveho
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trhu vedu postupne k zmene spravania sa ekonomitotierych krajin ako aj
jednotlivych hospodarskych subjektov na tomto tHliavnymi zmenami, ktoré
charakterizuju podmienky na svetovom trhu su:

1. Vznik globalnej informaénej spolatnosti prepojenej paviEinou
informaénych superdid’nic.

2. Vznik globalnej svetovej ekonomiky.

3. Vytvorenie jedného globalného svetového trhu.

4. Zmena filozofie konkurencieschopnosti a prechod kilbzofii globalnej
konkurencieschopnosti.

5. Limity a obmedzenia zdrojov rozvoja jednotlivych elonomik i svetovej
ekonomiky ako celku.

6. Prechod od sdaZe medzi priemyselnymi centrami k stiazi medzi
technologickymi centrami a vzrast moci informa&nych, znalostnych a
vedeckych centier.

7. Vytvaranie globalnych informac¢nych sieti a siete inform&nych
superdial’nic umoaiujucich participaciu na svetovych informaénych a
znalostnych zdrojoch.

Zmeny vo svetove] ekonomike a politické posuny,téré sa uskut@nuja v
obdobi prechodu k informatnej spolanosti su vlastne prenesenim
hospodarskej s#’aze z oblasti priemyselnej vyroby do oblasti techihagickej
siaze. SWaZenie dvoch priemyselnych supdimeci bolo postupne
nahradzované sazenim viacerych technologickych, infongch a znalostnych
centier.

Vyznamné miesto v prebiehajlucej technolologicl®fazi ma politika
informatizacie, ktora je vo vyspelych priemyselnykhajinach sdag’ou ich
hospodarskej stratégie a jednou z rozhodujucidripri
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Nova paradigma vytvarania bohatstva

Jednou z hlavnych charakteristik novovytvargjgaenforma&nej ekonomiky je
nova paradigma vytvarania bohatstvBato nova paradigma vytvarania
bohatstva zalfiia ako zmenu systému a spdsobu vytvarania bohatstvak aj
zmenu chapania a zdrojov bohatstva. V informénej spolanosti hlavnym
zdrojom bohatstva su informacie a znalosti.

Historicky ako Pudstvo prechadzalo r6znymi Stadiami vyvoja, menil & aj
systém vytvarania bohatstva. Menilo sa aj samotnéogiatie bohatstva.

V agrarnej spoloénosti hlavnym zdrojom bohatstva bola péda a prirodé
zdroje. Systém vytvarania bohatstva v agrarnej spuaisti bol spojeny s
po’nohospodéarstvom ako hlavnym vyrobnym sektorom agj@konomiky.

S prechodom k industrialnej spol@&nosti sa zmenil aj systém vytvarania
bohatstva a hlavnym zdrojom bohatstva sa stala pr&c a kapital. Systém
vytvarania bohatstva v industridlnej spmiosti bol spojeny najma s hlavnym
sektorom ekonomiky, ktorym bol priemysel. Indudtnya systém vytvarania
bohatstva bol charakteristicky tromi hlavnymi vymgmi faktormi, ktorymi boli
pbda, praca a kapital.

Informa&na spolénos’ so sebou priniesldalSiu zmenu systému vytvarania
bohatstva.Novym zdrojom bohatstva v informafnej spolanost sa stavaju
informacie a znalosti. Mnohi autori rozkénych koncepcii transformujlcej sa
spolanosti ako naprDaniel Bell, Alvin Toffler, John Naisbitt alebo Peter F.
Drucker sformulovali svoj polad na zmenu systému a zdrojov vytvarania
bohatstva. V mnohom sa tito autori rozchadzajédngm sa vSak zhoduju, a to v
tom, Ze informacie a znalosti sa stavdjikm k bohatstvu.

Informacna tedria hodnoty Daniela Bella

Medzi prvymi sa pokusil interpretava&menu systému vytvarania bohatstva
Daniel Bell. Bell pozera na vytvaranie bohatstva z ljamlu tedérii vytvarania
hodnoty.Daniel Bell vo svojej praci Socialne ramce informénej spolainosti
pozaduje v suvislosti s prechodom od industrialngg informa énej spolaénosti
vytvorenie informaé¢nej tedrie hodnoty. Pod’a Bella, k&’ poznatok vo svojej
systematickej forme vstupuje do praktického spran@ zdrojov ako vynalez
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alebo organizné zdokonalenie, potom prave poznatok a nie prgsiapuje ako
zdroj hodnoty™.

Bell pozerd na vyvoj nazorov na vytvaranie hstva ako na vyvoj tedrie
smerujucej od filozofie pracovnej teérie hodnotyspolainosti industrialnej k
vytvoreniu informénej tedrie hodnoty v spaloosti inform&nej. Zatid co
ekondmi, ktori vo svojich koncepciach vyuZivali ak@kladné premenné pédu,
pracu a kapitdl, takeoretici, ktori prenikli hibSie ako napr. Werner Sombart
alebo Joseph A. Schumpeter, doplnili tdto triddu t&aymi dblezitymi pojmami,
ako pracovna iniciativa alebo podnikavo'*’,

V s&asnosti, poth Bella, dominuje taky analyticky pristup k ekonkeniktory
kladie doraz na dité kombinacie kapitalu a prace v duchu pracoveéri¢
hodnoty, skoro Uplne ignorujuc pritom uUlohu pozoatkalebo organizanych
inovacii a riadenia. Postupne s prechodom k pastindinej spolénosti a so
skracovanim pracovnéliasu a zmensovanim ulohy vyrobného robotnika sa stav
pod’a Bella zrejmym, Ze poznatky a spdsoby ich pra&hckvyuzitia nahradzuju
pracu ako zdroj nadhodnd®. V tomto zmysle ako praca a kapital boli
centralnymi premennymi v industridlnej spoloénosti, tak informéacie a
poznatky sa stavajd rozhodujucimi premennymi postidustrialnej
spolatnosti.

Ekondmia znalosti Petera Druckera

Peter F. Drucker podal vo svojich pracach pobad na spol@&nost’, kde
hlavnym zdrojom bohatstva su znalostiDrucker tak urobil uz v roku 1968 vo
svojej praci Vek diskontinuity a vo svojich poslgdh pracach z devédesiatych
rokov 20. stordia predpoklada vytvorenie novej tedrie znalostnej ekoomiky,
avSak az po vyprofilovani sa tejto ekonomiky a santol spolotnos’
fungujicu na znalostiach ako hlavnhom zdroji nazyva znalostnou
spolatnost’ou.

Drucker v suvislosti so zmenou zdrojov a posa k znalostiam ako hlavnému
zdroju rozvoja ekonomiky a spdloosti ukazuje potrebu vytvorenia novej
ekonomickej tedrie. Vo svojej pradPostkapitalistickd spol@nost’ /19937
Drucker uvadza, Ze eSte Uplne nerozumieme tomusakenalosti chovaju ako
ekonomicky zdro;j.

"Zatial’ nemame", konStatuje Drucker, "dost® skidsenosti aby sme
formulovali a overili tedriu. Zatial’ iba mbéZzeme povedd, Ze takdto teoriu

148 Be||, Daniel: The Social Frameworks of the Infotima Society. Oxford: 1980

199 Tamtiez.

150 Tamtiez.

51 Drucker, Peter F.: Postkapitalisticka spalest. Praha: Management Press, 1994
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potrebujeme. Potrebujeme ekonomicku teoriu, ktor4 wmiestni znalosti do
stredu procesu tvorby bohatstva. Iba takato tedriambze vysvetl® si&asnu
ekonomiku. Iba ona mbéze vysvettlt ekonomicky rast. Iba ona mdze vysvet
inovacie. Iba ona mbéZe vysvetli ako funguje japonska ekonomika, ale
predovSetkym preto funguje. lba ona mbéze vysvettl, pre¢o nov&kovia,
najma v technologicky pokratilych odvetviach, mézu takmer v priebehu noci
ovladnut’ trh a vytlaéit’ z neho vSetkych konkurentov, bez dtadu na to, ako
dobre st nanom uchyteni - ako sa to podarilo Japoncom so spotraou
elektronikou a na automobilovom trhu Spojenych $tanv?'. Zatid chyba
Studie celkom jasne ukazuju, ze ekonomika zalorenanalostiach sa nechova
tak, ako v stiasnosti existujuce teorie predpokladaju, ze saauekonomika
chova.

"Vieme preto”, tvrdi dalej Drucker,"ze nova ekonomicka teoria, teoria
ekonomiky zaloZenej na znalostiach, bude celkom agtha od kaZdej
existujucej ekonomickej tedrie, ¢i uz je to tedria keynesidnska alebo
neokeynesianska, klasicka alebo neoklasickd'.

Peter FDrucker identifikuje nasledovné odliSnosti, ktorymi sa ekondmia

znalosti pravdepodobne ligi od klasickej ekonomickéedrie™>*

1. V ekonomike zaloZenej na znalostiach sa zd4, Zze w&dnala
konkurencia je ekonomike vlastna. Pctiatoéné vyhody ziskané
prostrednictvom gasnej aplikacie a vyuzivania znalosti sa stavajyrsi a
nezvratnymi. Z toho vyplyva, ze ani ekonomikal’mé&ho obchodu, ani
protekcionizmus nemézu Bysamy o sebe ako ekonomicka politika
funkéné. Zda sa, ze ekonomika zaloZena na znalostigdduje oboje, a to
Vv urcitej rovnovahe.

2. V ekonomike zaloZenej na znalostiach sa zda, Ze @ev rozhodujlce;
miere determinovana ani spotrebou ani investiciamiNeexistuje ani ten
najmensi dokaz, Ze rastlca spotreba v ekonomikie keditSej produkcii
znalosti. Ale nie je taktiez ani tiedbkazu, Ze k W#&ej produkcii znalosti v
ekonomike vedu vie investicie.

3. V ekonomike zaloZenej na znalostiach neexistuje dpény menovatd®
roznych druhov znalosti.Pokid’ ide o nové znalosti, Drucker rozliSuje ich
tri druhy:

152 Tamtiez.
153 TamtieZ.
154 Tamtiez.
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- neustale zdokon#iovanie postupu, vyrobku alebo sluzbygomu
napr. Japonci hovoria kaizen,

- exploatacia a nepretrzité vyuzivanie novych znalospre vyvoj
novych, rozdielnych vyrobkov, postupov a sluZieb,

- skutoéné inovacie.

Tieto tri sposoby uplabvania znalosti pre dosiahnutie zmeny v ekonomike a
tiez aj v spolénosti musia by rozvijané spoléne a sdasne, pretoze su rovnako
potrebné. Ale ich ekonomické charakteristiky - iclklady rovnako ako ich
dosledky - su kvalitativne odlisSné.

V slEasnosti nie je mozné znalosti kvantifik@y#vrdi Drucker. M6Zeme sice
odhadovd, karko stoji vyprodukovanie a distriblcia znalosti, @eby sme mali
rozumi&’ pod pojmom navratnéznalosti, to zatiapovedd nembzeme.

Druckerdalej tvrdi, Ze mnoZstvo znalosti, teda ich kvatititey aspekt nie je
zdaleka také vyznamné ako produktivita znalosti, iedakvalitativne dosledky.
A plati to ako pre staré znalosti a ich aplikatad, aj pre znalosti nové. Mnohé
krajiny, ktoré maju nizku produktivitu znalosti, jinaj ekonomické problémy, a
naopak, krajiny, ktoré maju vysokd produktiviotu alosti su vysoko
konkurencieschopné. Pial Druckera je pravdepodobné, Ze produktivita zdrojo
sa Vel 5Eostkapitalistickej spaloosti stane tou hlavnou otdzkou ekonomickej
teorie™.

Znalostna tedria hodnoty Johna Naisbitta

John Naisbhitt sa vyjadril k zmene systému vytvarara bohatstva vo svojej
praci Megatrendy. Tu povazuje v suvislosti s prechodom od industepk
informatnej spol@nosti nahradenie prace a kapitdlu ako zdrojov nazvo
spolanosti, informaciami a znaléami. Naisbitt uvadza, Zeastarala pracovna
tedria hodnoty by v informa¢nej spolanosti mala by’ nahradena znalostnou
tedriou hodnoty.

Novy systém vytvarania bohatstva Alvina Tofflera

Alvin Toffler sa zaoberd zmenou chapania a spdsobov vytvarahetsbh/a
najma vo svojej trildgiiSok z budicnosti, Tretia vina a Posun mociV
poslednej praci dokonca Toffler sformuloval svopegstavunového systému
vytvarania bohatstva zalozeného na znalostiach.

155 Tamtiez.
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Alvin Toffler vo svojej praci Posun moct®

vytvarania bohatstva nasledovne:

charakterizuje novy systém

1. Novy zrychleny systém vytvarania bohatstva je vo vastajlcej miere
zavisly na vymene udajov, informécii a znalosti. Akeprebieha vymena
znalosti, nevytvara sa nové bohatstvo.

2. Novy systém vytvarania bohatstva prekréuje hranice masovej
produkcie smerom k flexibilnej, zakazkovej alebo "demasifikovanej "
produkcii.

3. Konvenéné faktory vyroby - poda, praca, suroviny a kapitalsa stavaju
menej dolezitymi, tak ako ich nahradzuju symbolickéznalosti.

4. Namiesto kovovych alebo papierovych pmzi, skut@nym médiom sa
stavaju elektronické peniaze.

5. Tovary a sluzby si modularizované a usporiadované ad systémov,
ktoré vyZaduju sprisiiovanie a stalu reviziu noriem.

6. Pomaly fungujuce byrokracie su nahradzované malymi /
demasifikovanymi / pracovnymi jednotkami, prechodnyni alebo
"adhokratickymi " tymami, vzrastajucim komplexom ob chodnych
aliancii a konzorcii.

7. Poet a varieta organizanych jednotiek sa znasobuje.

8. Pracovnici sa stavaju menej vymeninymi. NajaéinnejSimi nastrojmi
rozSirovania bohatstva si symboly v hlavach pracovkov.

9. Novym hrdinom uz nie je pracovnik modrych golierov,finanénik alebo
manazeér, ale inovator, ktory kombinuje imaginativneznalosti s akciou.

16 Toffler, Alvin: Powershift. Knowledge, wealth andiolence at the Edge of the 21 st
Century. New York: Bantam Books, 1990
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10.Tvorba bohatstva je vo vzrastajucej miere chapana ko kruhovy
proces s odpadmi recyklovanymi do vstupod’alSieho cyklu produkcie.

11.Producenti a konzumenti rozdeleni industridlnou rewllciou sU
znovuzjednoteni v cykle tvorby bohatstva.

12 Novy systém vytvarania bohatstva je aj lokalny aj kpbalny™’.

Zaujimavou skutmog’ou pri pokusoch o0 zmenu pristupu k vytvaraniu
bohatstva a o novl formuldciu tohoto problému jet@kog’, ze tak robia
predovsetkym odbornici neekonémovia, prevazne aidtiar oblasti futurologie,
sociologie alebo managementu a vyuzivaju pri toobd@hy pofiad na vyvoj
spola@nosti a jej civiliz&nu transformaciu. Svojimi zavermi vSak vytvaraju
vychodiskové ramce pre analyzu tohoto problému.

Informa éna tedria hodnoty

Informa ¢na tedria hodnoty predstavuje jadro novo sa vytvarajucej
ekonomickej teorie inforntaej spol@nosti.

Informa ¢na tedria hodnoty hovori o tom, akym spbésobom infanacie
vytvaraju resp. pridavaju hodnotu vyrobku alebo sluzby.

Na tomto zaklade potom vidime, poesa vytvarana Struktlra inforgree
spolanosti organizuje okolo inforndaych a znalostnych zdrojov a peesa
hierarchickd Struktara industrialnej spé&tosti transformuje do gievej
Struktary.

Pre pochopenie toho, ako informacia vytvara hodstu, si musime
uvedomit’, Ze informacia je produktom prace nejakychPudi a moderné
informa¢né technoldgie umoiiuju, aby pri produkcii vyrobku alebo sluzby
boli vyuzivané také informécie, ktoré su produktomdesiatok, stoviek i viac
Pudi.

Prikladom moze hysoftware napr. opetay systém Windows. Ako priklad si
mozeme zobtaporovnanie dvoch projektantov. Jedného genialreedouhého
oby¢ajného.

Ak vstupia na trh ako konkur&mé produkty produkt projektanta, ktory je
genialny, ale disponuje iba ceruzkou, papieromaaigtom a projektanta, ktory
genialny nie je, ale disponuje modernou infofm@u technolégiou, sieu,
hardwarom, softwarom, padacovou grafikou alebo Internetom, potom ten
druhy je konkurencieschopnejSi, a to z toho dévasuten prvy vyprodukuje

157 Tamtiez.
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produkt, ktory je vysledkom prace iba jednethaveka resp. jeho mozgu, a ten
druhy vyprodukuje produkt, ktory je vysledkom pracgSieho mnozstvdiudi
t.j. projektanta plusludi, ktori vyprodukovali informacie resp. inforume
produkty, ktoré projektant pri svojej praci vyuZil.

Produktivita projektanta bez informaénej technolégie je nepochybne
nizSia, nech by bol akok#ivek genialny. To plati pre produkciu a
produktivitu vo vSetkych oblastiach Zivota spol@nosti, a teda ako pre
priemysel, tak aj pre pd’nohospodarstvo, sluzby, vedu, vyskum, Skolstvo,
zdravotnictvo a ostatné.

Informa¢éna tedria hodnoty nam teda hovori, Ze informacie pEbbia
v nove] ekonomike informanej spolanosti tak, ze vytvaraju alebo
pridavaju hodnotu, a informa¢né technoldogie tieto informacie spristupiuju
a umoziuju vytvarat’ alebo pridava’ viac hodnoty, nez by to bolo mozné
bez informac¢nych technologii.

Informaéna tedria hodnoty nam vysvdluje pre¢o sa industrialne
hierarchie transformuju do sieti a preto sa industridlna ekonomika
transformuje na informa¢énd ekonomiku.

Informacéna tedria hodnoty ukazuje ako informécie, informa&né produkty
a informaéné technolégie transformuju industridlnu spol@nost’ a
informa énu spolaénost’.

Ak nazerame na ekonomické procesy ako na prokesativnej deStrukcie,
vidime, Ze dochadza k neustalemweniu starej Struktiry ekonomiky a
vytvaraniu novej Struktiry na zéklade kombinacieymh vyrobnych faktorov
SO starymi.

Kreativna deStrukcia Josepha A. Schumpetera

Americky ekonom rakuskeho poévodioseph A. Schumpeterukazal ako
proces kreativnej deStrukciepredstavuje hlavny motor rozvoja kapitalistickej
ekonomiky. Tato ekonomika sa vyvija na zaklade emjtch impulzov, ktoré
predstavuju inovacie, a tieto neustale naruSujunekuckd rovnovahu a
posuvaju ekonomiku na novu uravekonomickej rovnovahy.

Schumpeter uvadza, Ze v ramci ekonomického sysjéstvuje zdroj energie,
ktory by sdm od seba porusSil kazdu rovnovahu, ktoydsa dala dosiahiu
V hospodarstve zalozenom na konkurencii sa pregadmyé kombinacie, a to
tak, ze staré su vyi@mvané konkurenciou. Nova kombinacia musi ljgod
Schumpetera d@dt’ nejakym starym kombinaciam vyrobné statky, ktoré
potrebuje. V zasade to vzdy aj robi. Presadzovaovgch kombinécii znamena
iné pouzitie zasoby vyrobnych statkov v hospodérstv

Schumpeter tvrdi, Ze vyraba znamena kombinova veci a sily, ktoré sa
nachadzaju v naSom dosahuNova kombinacia sa méze vyskytdvalebo sa
vyskytuje vzdy len diskontinualne a vznikaju javiyacakteristické pre vyvo.
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Pod’a Schumpetera vyrabaveci inak, znamena inak kombinavayrobné
statky.

Schumpeter uvadza nasledovné nové kombinacie wlmych statkov:

= Vyroba nového statku, ktory nie je spotrebit#®°om eSte znamy, alebo
statku novej kvality

= Zavedenie novej vyrobnej metddy, ktora je pre danépriemyselné
odvetvie prakticky neznama. Zakladom novej vyrobnejmetédy vSak
nemusi by’ novy vedecky objav. M6ze spfivat’ aj v novom spdsobe
komeréného vyuzivania statku.

= Otvorenie nového trhu odbytu, teda trhu, na ktoromdoteraz nebolo
zastupené dané priemyselné odvetvie prislusnej kiay bez oH’adu
na to, ¢i tento trh uz predtym jestvoval alebo nejestvoval.

= Ziskanie nového zdroja surovin alebo polovyrobkov &z oH’adu na
to, ¢i tento zdroj uz predtym jestvoval, ale my sme n& neprihliadali a
pokladali sme ho za nepristupny, alebo sa musel r&or vybudovat’.

= Uskutoénenie novej organizacie, ako je vytvorenie monopoéhno
postavenia alebo rozpad monopolu.

V novej ekonomike inforntme] spol@nosti produkcia inform&nych
produktov a sluzieb vytvara nerovnovahu na trhéde, tieto produkty a sluzby
vstupuju, prfom viac informacii v produkte alebo sluzbe znamaui@maticky
vaesi trh pre toho, kto tieto produkty a sluzby nauviadza.

Generovanie produktov s v&Sim obsahom informacii resp. s novymi
informaciami vytvara nerovnovahu na trhu. Pod’a Jacka Hirshleifera a
Johna G. Rileyhoinformané aktivity maju pozoruhodny vah k ekonomickej
rovnovahe. Generovanie informacii je vd&’k& miere nerovnovahu vytvarajuci
proces a rozSirovanie informacii je rovnovahu opjasi proces.

Ak sa informacie spristupnia, potom viac€astnikov trhu moze tieto
informacie transformovado svojich produktov. Uvadzanie tychto produktav n
trh potom op#& obnovuje rovnovahu na trhu.

Na tomto zaklade mbzeme vyswvetlij priciny transformacie industrialnych
hierarchii do sieti. Ké&ze jednotlivi @astnici svetového trhu su si dnes vedomi
skutaznosti, Ze  viac informacii v produkte  znamena  vySSiu
konkurencieschopnésa v&Si trh, potom hadaju cesty ako sa ktymto
informaciamco najrychlejSie dosta

NajrychlejSou cestou k potrebnym informaciam jesiet’.
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Sig@® teda umoiiuje rychlejSi pristup kinformaciam, ¢o znamena

~ 7

moznog¥’ implantovat’ do produktu viac informécii a ziska’® va¢si trh.

Sig’ posobi zarovaé ako prostriedok vyrovnavania globalnej ekonomickej
nerovnovahy, kaPZze globdalne disipuje informacie a pésobi tak ako
stabiliza¢ny faktor vytvarajucej sa Struktury novej ekonomiky informaénej
spolagnosti.

Zakladné charakteristiky informaénej tedrie hodnoty:

Informacie pdsobia antientropicky teda proti zvySowaniu entropie

Informacie in-formuja ¢&ize wvytvaraju Struktaru ekonomiky a
spolatnosti

Generovanie informéacii a ich vt®ovanie do produktov vytvara
nerovnovahu v tych ¢astiach ekonomiky, v ktorych konkurertné
produkty neobsahuju prave generované informacie

Produkt, ktory vznikd na zaklade generovanych infomécii, ziskava

...

RozSirovanie ¢ize disipacia  informéacii a ich vt#ovanie do
konkurenénych produktov potom zasa rovnovahu obnovuje

Informacie sa do nového produktu vt#uju tak, Ze tento vznika ako
nova kombinécia informacii a starého produktu

Tymto spbésobom prebieha proces kreativnej deStrukei
v informa¢nej spolaénosti

Nové smery vyvoja, ktoré byvaju v&Sinou uvadzané ako inform#&né
technoldgie, nové materialy a biotechnologie, nigii¢ iné ako nove
kombin&cie starych vyrobnych faktorov s informaciam

V globalnej svetovej ekonomike, krajina, ktora investuje do
informaénych technologii, informatizacie, vedy, vyskumu ar.
ziskava potom v&Si podiel na trhoch a v krajinach, ktoré do
informatizacie neinvestuju, dochadza potom k rastuekonomickej
nerovnovahy
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Zaujimavou skutmog’ou pri pokusoch o zmenu pristupu k vytvaraniu
bohatstva a o novu formuldciu tohoto problému jetainog’, Ze tak robia
predovSetkym odbornici neekonémovia, a to prevaddbornici z oblasti
futurolégie, sociolégie, filozofie, synergetiky bke tedrie managementu a
vyuZivaja pri tom globalny pdlad na vyvoj spoknosti a jej civiliz&na
transformaciu. Svojimi zavermi vSak vytvaraju vydiskové ramce pre analyzu
tohoto problému ekonémami teoretikmi.

Pochopenie zmeny paradigmy vytvarania bohatateanena zarowezmenu
hodnotovych orientacii jednotlivca, spohmsti i civilizacie. Tato zmenu
hodnotovych orientacii by mala spagmena orientacie z konzumu spotrebnych
materialnych statkov Kk rastliudského intelektu a zvsovaniu duSevného
bohatstva. Tato preorientacia by mala napamdéjdeniu novej trajektorie
civilizacného rozvoja, ktora by bola vychodiskom z dneSnépbanej
civilizacnej krizy.

Ekonomika vysokych miezd a redistriblcia pracovnycrsil

Celosvetovy prechod ku globalnej inforneaj spol@énosti znamena tiez koniec
lacnej pracovnej sily ako zdroja rastu ekonomikaaeover prechod k ekonomike
vysokych miezd.

Proces informatizacie ekonomiky je spojeny s rakialnou transformaciou
trhu pracovnych sil, ktord ovplyviiuje zmenu dopytu a ponuky po mnozstve,
Struktare a kvalifikacii pracovnej sily v kazdej krajine sveta. VacSina
ekonomik sveta ma vSak s premenou trhu pracoviyegtsile véSie problémy.
Zakladom tychto problémov je nepochopenie spojitostdzi informatizaciou
ekonomiky a prechodom na ekonomiku vysokych miezd.

John Naisbitt uvadza, ze mndhdia si napéudovanie aj dnes eSte myslia, ze
dneSna ekonomika vytvara najma nizko platené midsteymi sotva mozno
uzivit' rodinu. Ako priklad uvadza Naisbitt USA, kde savdm® o bizarnom
stereotype, ktory charakterizuje prechod USA odustiiainej ekonomiky, kde
kazdy vysoko zarabal v automobilovom priemysle,pbl&nosti sluzieb, kde
byvali robotnici z automobiliek pracuju v stankactychlym okterstvenim®

Ako priklad by sme vSak mohli zoldraj krajiny strednej a vychodnej Eurdpy,
kde véké mnoZstvo kvalitnych odbornikov z oblasti prielaysedy, vyskumu i
Skolstva, kde mali relativne vysoky Zzivotny Stamglasa zo fla na dé stalo
odkazanymi na lladanie miest nayma v oblasti sluzieb, kde sa vSalsian
uspokojt’ s radikadlnym znizenim zivotného Standardu. Prginkrastrednej a

18 Naisbitt, John, Aburdene, Patricia: Megatrends020@&n New Directions for the 1990's.
New York: William Morrow and Company, Inc., 1990
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vychodnej Eurépy je dnes charakteristicky Naishipostreh, ze pred nastupom
informatizovanej ekonomiky, vzdelani absolventi aielyuZiti a kolovali o nich
historky, Ze pracuju ako vaili V krajinach strednej a vychodnej Eurépy dnes aj
skuta@ne véké mnoZstvo vzdelanych absolventov vysokych Skébal'udi s
vysokou kvalifikaciou nie je vyuzitych, a mnohi & skut@ne pracuju ako
vodici, alebo si zarabaju na takych pracovnych miestiadt,ziadnu kvalifikaciu
ani vzdelanie nepotrebuija.

John Naisbitt v tejto suvislosti hovori o pvéirajdcom myte lacnej pracovnej
sily, ktory je vSak pozostatkom ekonomického myslendustrialneho obdobia
rozvoja ekonomiky a pre v staledg&j miere sa informatizujuce ekonomiky, sa
vonkoncom neda pouzi Tento mytus lacnej pracovnej sily vSak vyrazne
participuje na hospodarskych problémoch mnohyclirksveta, ktoré nastupili
cestu transformacie k modernej infokmej spol@nosti. K prekonaniu tohoto
mytu je potrebnd zmena ekonomického myslenia aqpeeshie skuténosti, ze
informatizovana ekonomika je spojena tieZz s prechodd lacnej k drahej resp.
dobre platenej vysokovykonnej a vysokokvalifikovianqeacovnej sile. John
Naisbitt nalieha na uznanie ekonomickej realityirdermatizovana ekonomika je
ekonomikou vysokych mieZd?

Uznanie skutinosti, Ze informatizovana ekonomika je ekonomikgsokych
miezd, by malo potom viésk zmene hospodarskej politiky v zmysle
presmerovania investicii a finarych tokov do oblasti’udského kapitalu a
podpory rastu zivotného Standardu vysokokvalifikoxan pracovnych sil.

Amin Rajan a Susan Hayday, popredni britskikwgmnici a Specialisti na oblas
zamestnanosti a pracovnej sily, dosli k zaveronprébiehajice procesy zmeny
Struktdry ekonomiky su spojené s prerozdelenimmbj@race medzi sektormi,
odvetviami, pripadne aj vo vnutri odvetvi alebotsasv. Toto prerozd®vanie
objemu prace sa prejavuje vytvaranim novych pragdvrmiest v sektoroch
sluzieb a informéacii a Ubytkom pracovnych miest ektsroch priemysiu a
po’nohospodarstva.

Informatizacia ekonomiky na zaklade zavadzamiadernych informénych
technoldgii z tohoto pdladu znamena terciarizaciu a kvarterizaciu ekonoraiky
informainé technoldgie sa vyznamnou mierou ptajig na rozptjovani resp.
redistribucii pracovnych miest v ramci jednotlivyetkonomik alebo dokonca
medzi ekonomikami v rdmci globalnej svetovej ekoiymPracovné sily sa
nasledkom zavadzania inforomgch technoldgii presuvaju na jednej strane z
vyrobného procesu do predvyrobnych etap a na stdameej sa presuvaju z
primarneho a sekundarneho sektora do terciarnkhartérneho sektora.

kinok zavadzania inforngaych technoldgii sa neprejavuje iba v tom sektore,
kde su zavadzané, kde sa prejawgelo pd@tu pracovnych sil zv&a negativne,

159 Tamtiez.
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ale prejavuje sa najma v sektoroch informacii @ishy kde sa prejavujg do
poctu pracovnych sil zw@a pozitivne. Informay sektor je¢o do rozsahu
pracovnych sil v stasnosti najv&sim sektorom modernych vyspelych ekonomik.

Zavedenie informimych technolégii najma v oblasti vyroby ilom regione,
umo#iuje vytvaranie pracovnych miest v sektore sluzietrdormainom sektore
v tom istom regidéne, prom tieto maju priamu nadvaznosia zavadzané
technolégie a umaitiju ich efektivne vyuzivanie.

Redistribucia pracovnych sil medzi sektormibpgba na regionalnej, Statnej,
medziStatnej i globalnej trovni. Informatizacia akdistriblcia pracovnych sil je
vSak spojenda aj so zmenou Standardu, kvalifikagiestavenia redistribuovanych
pracovnych sil.

Strata pracovnych sil v sektoroch’pahospodarstva a priemyslu, ktorej sme
svedkami v stasnej dobe aj v krajinach strednej a vychodnej yrdy mala by
procesom informatizacie kompenzovana vytvaranim redolplatenych a
vysokovalifikovanych miest spojenych najma so spvaganim informacii a ich
distribtciou v ramci transformujacich sa ekononVikskutainosti v3ak to tak nie
je.

John Naisbitt v tejto suvislosti uvadza, Ze tinfatizovana ekonomika produkuje
mimoriadny pdet dobre platenych miest " atraktivnych " pracovnpcilezitosti
spojenych s vysokou vykonrtasi a vysokou odbornésu. Cim v&$mi sa rozvija
informatizovana ekonomika, tym viac lepSich miestvgtvara, a tym su lepSie
platené, tvrdi Naisbitt’.

Znamena to tiez, Ze vytvaranie a kvalita pracaowch miest su priamo
zavislé na realizacii procesu informatizacie a natgpni informatizacie
ekonomiky resp. jej jednotlivych ¢asti. Naisbitt tiez uvadza, Ze nekvalifikovani a
nedostaténe pripraveni pracovnici, budl polieralaty zodpovedajuce ich
ekonomickej hodnote v informatizovanej ekonomikéat@evémi vysoke, a ze
pracovné prilezitosti v informatizovanej ekonomiievyZaduju az taky vysoky
stupé kompetencie, Ze v &asnosti na ich obsadenie nie je dostdiattskych
zdrojov, ani vo vyspelych ekonomikééh

Pod'a Roberta B. Reicha radikalne zmeny v oblasti piaych sil, ktorych sme

svedkami v stasnej dobe, sU spojené so zmenou principov fungovan

jednotlivych narodnych ekonomik nasledkom globaliz&vetovej ekonomiky?.

Reich vo svojej knihe Dielo narodov uvadza,ednpu z najdolezitejSich zmien

ekonomickych principov v rdamci ekonomik jednotliiay&tatov je prakticky zanik
narodnych ekonomik v tragiom slova zmysle a strata vyznamu ekonomickych

180 Tamtie?.
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162 Reich, Robert B.: The Work of Nations. Preparingr&lves for the 21sth Century
Capitalism. New York: Alfred A. Knopf, 1991
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hranic jednotlivych Statov. Zatia&o v obdobi pred globalizaciou, dadReicha
ekonomika kazdého Statu vzdy predstavovala jeddok,c&tory zodpovedal
vyznamu nazvu narodné hospodarstvo, tak v obddiidatizacie ekonomiky
jednotlivych Statov uz vyznamu nazvu narodné hodmstdo nezodpoveda. Strata
vyznamu ekonomickych hranic jednotlivych Statov astppujiuca globalizacia
svetove] ekonomiky sposobuje destabilizaciu trhacpvnych sil v ramci
jednotlivych Statov.

V rdmci tychto Statov sa doteraz jednotné nakoldospodarstva rozdelili na
¢ad’, ktora uz je napojena na globalnu ekonomikdag’, ktora na globalnu
ekonomiku napojend nie je. Nasledkom toho sa ajppre sily v ramci ekonomik
jednotlivych Statov rozdelili na tdas’ pracovnych sil, ktora sa potie resp.
participuje na chode a vyhodach globalnej ekononaikyna ticas’, ktora na
globalnu ekonomiku este napojenda nie je, neparieipa jej chode a vyhodach
alebo nie je s globalnou ekonomikou schopna konawaik™*®

Robert Reich uvadza, Ze u &apti pracovnych sil, ktora je napojena na globalnu
ekonomiku sa tato skutoos’ prejavuje v prudkom raste prijmov a rapidnom
zvySovani Zivotného Standardu, takze participagiacqvnych sil na chode
globalnej ekonomiky sa prejavuje Paldliska prijmov participujicich pracovnych
sil jednoznane pozitivne. Na druhej strane vSaké#® pracovnych sil v rdmci
jednotlivych Statov, ktora nie je napojena na gloabd&konomiku a neparticipuje
na jej chode, je oproti prvej skupine v jednazieg nevyhode, ktora sa prejavuje v
poklese prijmov, klesajucej mzdovej Urovni a ndastdesajucom zivotnom
Standarde.

Zavery Roberta Reich&p do Struktary pracovnych sil participujdcich na
globalnej ekonomike a pozivajucich vyhody dobrégpigich pracovnych miest, sa
jednoznane zhoduju so zavermi Johna Naisbitta a to v skwisti, Ze ide o tych
pracovnikov, ktori sa podiagju na informatizacii ekonomiky. Informatizovana
ekonomika je t&ag’ ekonomik jednotlivych Statov, ktora je napojenatudalnu
svetovl ekonomiku, zatiato neinformatizovan&ags’ ekonomik jednotlivych
Statov sa na globalnu svetovd ekonomiku n@pghopna nie je. Lacna pracovna
sila tak ide ruka v ruke s neinformatizaciou ekoikymalebo jejcasti a s
neschopna®u alebo nemoznésu napojenia sa na globalnu ekonomiku. Trh
pracovnych sil v ramci ekonomik jednotlivych Statavtak rozdelil na dvéasti
pod’a komunikacie s globalnou ekonomikou a ekonomidlahibe jednotlivych
Statov tak stratili alebo postupne stracaju vyzndmamci globalnej ekonomiky sa
tak vytvorila jedna celistva Struktira, kde pafpi@covné sily participujice na
chode globalnej ekonomiky, zdti&o pracovneé sily, ktoré neparticipuju na chode
globalnej ekonomiky, sa stavaju neustale narastajdaremenom ekonomik
jednotlivych Statov.

163 Tamtiez.
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Informa ¢éna ekonomika ako zaklad informanej spolanosti

Informa&na ekonomika je svojou podstatou Uplne odliSna &dn@miky
industrialnej. Aj k& vznika v rdmci nej, nepredstavuje @<, ale postupne
industrialnu ekonomiku nahraddza a transformujeormi&na ekonomika je
organizovana vo forme sieti, na rozdiel od indabtdj ekonomiky, ktora bola
organizovana vo forme hierarchii. Pri merani infatmej ekonomiky napr.
Marcom Poratom alebo Stephenom S. Roachom jej Ipoalieelkovej ekonomike
predstavoval vilastne stup&ansformécie industrialnej ekonomiky na ekonomiku
informand. V si&asnej dobe vo vyspelych priemyselnych krajinach’aeskba
funguju dva druhy ekonomiky- inforrdiaa a industrialna, s navzajom prepojené
a jedna nahradza druhu. Alvin Toffler nazyva infatmi ekonomiku aj rychlou
ekonomikou, poth rychleho systému vytvarania bohatstva a indlrsiria
ekonomiku nazyva pomalou ekonomikou, jfodomalého systému vytvarania
bohatstva. Vysledkom procesu prechodu k inf@émepa ekonomike bude
vytvorenie globalnej inforntae] ekonomiky fungujucej na zaklade rychleho
systému vytvarania bohatstva. Vc¢asnej dobe v globalizujicej sa svetovej
ekonomike sU jej siag’ou ako pomalé, tak aj rychle ekonomikyg vytvara
zna&nu nestabilitu a nerovnovahu svetovej ekonomiky.

Informana ekonomika sa vo vyspelych priemyselnych krafiné@gprofilovala
na prelome 50-tych a 60-tych rokov, kedy boli vospglych priemyselnych
krajinach identifikované zmeny Struktiry ekonomiichto krajin. Samostatny
informacny sektor vSak z@l nadobudéaobrysy v 30-tych rokoch tohoto stdra,
ked’ percentualny podiel informdiaého sektora v ekonomike USA dosiahol 24.5 %
v roku 1930 / pobh podielu pracovnej sily pracujucej s informaciamproti 20.4
% primarneho sektora, 33.3 % sekundarneho sektoi®.& % terciarneho
sektora®. V roku 1920 informény sektor dosahoval iba 17.7 % podiel v
ekonomike USA. Ekonomika USA bola uz v tamse najsilnejSou ekonomikou
¢o do produkcie hrubého narodného produktu (GNP).

V Styridsiatych rokoch vyznam inforr@eho sektora v ekonomike USA bol
porovnatény so stavom v 30-tych rokoch, avSak uz v 50-tyitoch s nastupom
pacitatovej techniky z&al vyznam inform&ného sektoru prudko naradta uz v
roku 1950 dosahoval inforray sektor 30.8 % podiel oproti 11.9 % podielu
primarneho sektora, 38.3 % sekundarneho sektd®z0el4 terciarneho sektora. V
roku 1950 bol teda infornday sektor druhym naje&im sektorom ekonomiky
USA.

Prelomovym rokom, kedy inforréay, ¢ize kvartérny sektor predstihol svojim
rozsahom dovtedy najsilnejSi sekundarny sektorvbdBA rok 1956, v ktorom
pod’a Johna Naisbhitta prvykrat ¢t pracovnikov, ktori sa zaoberaju
spracovavanim informécii predstiholged manualnych robotnikov. Po prvy raz v

164 Beniger, James R.: The Control Revolution. CangeridHarvard University Press, 1986
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histérii sa vé@Sina produktivneho obyvdwiva zgala venové viac praci s
informaciami, neZ praci spojenej s tvorbou matevi@th produktov’®. V roku
1960 uz informany sektor dosahoval 42.0 % podiel oproti 6 % prime&o
sektora, 34.8 % sekundarneho sektora a 17.2 %eetio sektora. V roku 1970
dosahoval informény sektor v ekonomike USA 46.4 % podiel. Vyvoj
informatného sektora v ekonomike USA pozri aj v timi2.4.

Percentualny podiel sektora Pracovné sily
celkom (v mil.)

Rok Pa’nohospodarstve Priemysel Sluzby Informacie

1800 87.2 1.4 11.3 0.2 1.5
1810 81.0 6.5 12.2 0.3 2.2
1820 73.0 16.0 10.7 0.4 3.7
1830 69.7 17.6 12.2 0.4 3.7
1840 58.8 24.4 12.7 4.1 5.2
1850 49.5 33.8 12.5 4.2 7.4
1860 40.6 37.0 16.6 5.8 8.3
1870 47.0 32.0 16.2 4.8 12.5
1880 43.7 25.2 24.6 6.5 17.4
1890 37.2 28.1 22.3 12.4 22.8
1900 35.3 26.8 25.1 12.8 29.2
1910 31.3 36.3 17.7 14.9 39.8
1920 32.5 32.0 17.8 17.7 45.3
1930 20.4 35.3 19.8 24.5 51.1
1940 15.4 37.2 22.5 24.9 53.6
1950 11.9 38.3 19.0 30.8 57.8
1960 6.0 34.8 17.2 42.0 67.8
1970 3.1 28.6 21.9 46.4 80.1
1980 2.1 22.5 28.8 46.6 95.8

Zdroj: James R. Beniger. The Control Revolution.rddad University Press,

Cambridge 1986
Tab. 1.4 Vyvoj pracovnej sily v Styroch sektoroch WSA v rokoch 1800 - 1980

185 Naishitt, John: Megatrends. New York: Warner Bodlés4
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Poda amerického ekonéma Stephena S. Roacha presiabkili\1986 podiel
informatného sektora v ekonomike USA 55 % podiel logatu pracovnych
sil*®®, Rozdelenie ekonomiky resp. Struktiry ekonomikydljpo sektorov na
primarny / pdnohospodarstvo /, sekundarny / priemysel /, temgidrsluzby / a
kvartérny / informéacie / sektor sa vyvinulo z pbéuéto rezlenenia na tri
sektory: primarny, sekundarny a terciarny.

Sektoralneflenenie ekonomiky Colina Clarka

Samotné sektoralnélenenie ekonomiky vychadza z prac australskeho
ekondma Colina Clarka. Colin Clark vo svojej prRodmienky ekonomického
pokroku, ktora bola publikovana v roku 1940, akeyprozdelil ekonomické
aktivity do primarneho, sekundarneho a terciarnetektora. Relativha
vyznamnos jednotlivych sektorov je pdd Clarka determinovana ich relativnou
produktivitou. Zmena vyznamnosti tychto sektoroWyekciou vyprodukovanej
hodnoty tvoriacej vystup z tychto sektorov.

Nastup informénych technoldgii spbsobil vyznamny vzrast produktiva
zavislosti vystupnej produkcie na vyuziti inforkngich technoldgii. Tieto
procesy spoOsobili postupné vyprofilovanie infosmého sektora ekonomiky.
Spolu s identifikaciou zmien ekonomickej Strukting prelome 50 - ych a 60 -
ych rokov sa zjavilo viacero vyznamnych vedeckychcp ktoré sa snazili o
analyzu tejto skutosti.

Informacny sektor Fritza Machlupa

Za zakladna a priekopnicku pracu v tejto oblast povaZuje praca
amerického ekondéma Fritza Machlupa, Produkcia tiligia znalosti v USA,
ktord bola publikovanad v roku 1982 Tato praca obsahuje koncepciu
informatnej spol@nosti zaloZenej na znalostiach. Fritz Machlup prvy
identifikoval ten sektor ekonomiky USA, ktory satahoval k tomu,¢o on
nazval produkcia a distribicia znalosti.

Na vzahu odvetvi k produkcii a distribucii znalosti st Machlup svoju
klasifikaciu. Podla tejto klasifikacie zoskupil 30 priemyselnych otWedo
piatich zakladnych kategorii. Tieto kategorie ptadsju vzdelavanie, vyskum a

186 Roach, Stephen S.: America's Technology Dilemmardile of the Information Economy.
Special Economic Study. New York: Morgan Stanl€&g871

187 Machlup, Fritz: The Production and Distribution Khowledge in the United States.
Princeton University Press, 1962
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vyvoj, komunik&né meédia, informéné stroje a informmé sluzby zahiujlce
financie, poigsovnictvo a obchod s realitami.

V roku 1980 Machlup vo svojédjalSej praci s nazvom Znalosti: ich tvorba,
distribtcia a ekonomicky vyzndff modifikoval tato klasifikaciu do Siestich
kategorii, ktoré tvorili vzdelavanie, vyskum a vyyvaimelecka tvorivas a
komunikéacia, komunikmé média, inform&é stroje a informmé sluzby®®.
Pod’a pbévodnej klasifikacie z roku 1962 Machlup odhad@ zaklade
narodnych ttov z roku 1958, Ze infornday sektor zahtuje 29 % vytvoreného
hrubého narodneého produktu / GNP / a 31 % podiehecqvnej sily. Machlup
tiez odhadol, Ze medzi rokmi 1947 a 1958 infafnya sektor expandoval
dvakrat rychlejSie ako hruby narodny produkt / GNPVysledkom bola ta
skutatnog’, Zze USA sa rychlo stavali inforr&i@ou spolénog’ou.

Informacny sektor Gilberta Burcka

Informa&ny sektor sa staléastejSie staval predmetom zaujmu vedcov a
ekonomickej analyzy, ktorych prace olijagali jeho vznik, vyvoj, Struktaru a
mechanizmy jeho fungovania. Bol to predovsetkymdBtf, ktory v roku 1964
vypccital, Ze informany sektor vytvaral 33 % hrubého narodného produktu
GNP /v roku 1963.

Dalsi vyznamny americky ekoném Jacob Marschak v &€}8 predvidal, ze
informasny sektor sa bude priblizoga roku 1970 40 % GNP Peter Drucker
identifikoval v roku 1968 prebiehajuce zmeny vo jeyopraci, Vek
diskontinuity ako vytvaranie znalostnej ekononiiky

Informacna ekonomika Marca U. Porata

Priekopnickou pracou svojim vyznamom poroviteda s pracami Fritza
Machlupa bola devavazkova studia amerického vyskumnika Marca Urakor
Informain& ekonomik&® ktord v roku 1977 vypracoval pre Urad

188 Machlup, Fritz: Knowledge: its creation, distrilmt and economic significance. Vol. I.
Princeton University Press, 1980

189 TamtieZ.

170 Burck, Gilbert: Knowledge: The Biggest Growth Isthy of Them All. In: Fortune.
November 1964

171 Marschak, Jacob: Economics of Inquiring, Commttitiga and Deciding. In: American
Economic Review 58 /2 / 1968

172 Drucker, Peter: The Age of Discontinuity. New YoHarper and Row, 1968

173 porat, Marc Uri: The Information Economy. Definiti and Measurement. Washington,
D.C.: U.S. Departement of Commerce, Office of Tetemunications, 1974
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telekomunikacii ministerstva obchodu USA. V tejia@ Marc Porat rozdelil
informacné aktivity do primarneho informiaého sektora a sekundarneho
informaného sektora. Primarny infortay sektor zahrnoval pda Porata tie
firmy, ktoré produkovali inform&né tovary a sluzby pre trhovt vyméfiu
Sekundarny informmy sektor zahrnoval vSetky inford@ sluzby
produkované pre vnGtornd spotrebu vladou a neirdémgmi firmamit™. V
roku 1967 potl Poratovych vyptiov informané aktivity zahrnovali 46.2 %
GNP, z toho 25.1 % v primarnom inforomom sektore a 21.1 % v
sekundarnom infornémom sektore. Struktira modernej americkej ekonomiky
sa podla modelu Marca Porata potom skladala zo Siestiktos®. Poratova
Segsektorova americkd ekonomika zahrnovala: primamfgrmany sektor,
sekundarny informany sektor - verejnu byrokraciu, sekundarny info¥ma
sektor - sukromnu byrokraciu, verejny produktivnekter, sukromny
produktivny sektor a domaci sektor.

Vyvoj Struktlry ekonomiky v ostatnych vyspelyghiemyselnych krajinach s
¢asovym oneskorenim zodpoveda vyvoju tejto StruktdkySA, ¢o zodpoveda
skutatnosti, Ze ide o adaptaciu Struktury ekonomik tydkrajin na Struktaru
informactnej ekonomiky. Aj v tychto krajinach doSlo postuphke zmene
sektoralnej Struktury a vyprofilovaniu inforgr@ého sektora. AvSak inforrsiay
sektor sa na celkovom profile jednotlivych ekonorpilesadzoval len Veni
postupne. Napriklad vo Francuzsku eSte v roku I8i4od’a udajov OECD
informacny sektor najslabSim sektorom ekonomiky s 20.3 %otoR4.7 %
primarneho sektora, 30.9 % sekundarneho sektodala?R terciarneho sektora /
pod’a percentuélneho podielu pracovnych sil, Ilpogdnotlivych sektorov'?.

V roku 1975 je vSak uz aj vo Francuzsku infoéma sektor najsilnejSim
sektorom francuzskej ekonomiky s 32.1 % podielomotp9.9 % podielu
primarneho sektora, 29.9 % podielu sekundarnehmiek 28.1 % terciarneho
sektord”. V NSR eSte v roku 1978 informiay sektor nebol naje&im
sektorom ekonomiky NSR, hoci za sekundarnym sekiosd35.1 % podielom
so svojim 33.2 % podielom zaostaval iba minimdfhéodobne v Japonsku v
roku 1975 informény sektor s 26.0 % zaostaval za 30.5 % podielom
primarneho sektora a 26.8 % podielom sekundarnektorst’. Vidime, Ze
vyspelé priemyselné krajiny mali podobny vyvin &tiry svojich ekonomik s
postupnym vyprofilovanim infornéaého sektora, aj kév tejto oblasti a v
ziskani dominantného postavenia infotmé&o sektora ekonomik zaostavali za
vyvojom Struktury ekonomiky USA o 20 az 30 rokov.

174 Tamtiez.
175 Tamtiez.
178 Trends in the Information Economy. Paris: OECLB69
Y7 Tamtiez.
178 Tamtiez.
179 Tamtiez.
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Informacn& spol@nos’ Aharona Kellermana

Izraelsky vedec a viceprezident University of ifelaprofesor Aharon
Kellerman popisal etapy vyvoja inforndaej spol@nosti vo svojej StudiFazy
vzostupu informaénej spolainosti. Zaiatok vytvarania informénej
spolanosti chape ako synergiu Styroch sgeluskych systémov, ktorymi pizad
neho boli industrialna spaloog’, kapitalizmus, studena vojna a kultira ako
informacie (Kellerman 2000). Spa@ioym pdsobenim tychto Styroch systémov
bol odStartovany proces vytvarania infokmeaj spol@nosti. Kellerman rozdelil
doterajSi proces vytvarania infortmeej spol@nosti na tri fazy (Kellerman
2000). Su to tieto fazy:

* informaéne bohata spolénost’ - information-rich society (obdobie od
Sesdesiaych po sedemdesiate roky 20.sti@)o

* informaé¢ne zaloZena spoknost’ - information-based society(obdobie od
osemdesiatych az detgesiatych rokov 20.stof@)

* Informa¢ne dominantnd spol@énost’ - information-dominated society
(obdobie od dewudlesiatych rokov 20.stot@ po dnes).

Informa éne bohaté spolénost’ (information-rich society)

Kellerman tato fazu vyvoja informénej spol@nosti povazuje za prvu fazu,
ktora je charakteristicka Sirokym zavadzanim infamych technoldgii, Sirenim
informacnych aktivit, vytvaranim inforntmej zamestnanosti a infordeou
produkciou. Ide vlastne o tu fazu vyvoja infokinaj spol@nosti, v ktorej
rozhodujuci vplyv v ekonomike USA &Zal nadobudé sektor ekonomiky USA,
zaoberajlci sa spracovavanim informacii rozhodupastavenie v ekonomike.
Tento sektor bol charakteristicky rastom infoémgch pracovnych miest resp.
informatnou produkciou. \WalSich fazach vyvoja inforntaej spol@nosti sa
tento inform&ny sektor postupne transformoval do infomgj ekonomiky
resp. do novej ekonomiky.

Informa éne zaloZena spoknost’ (information-based society)

Kellerman druht fazu vyvoja inform@nej spol@nosti spaja s rastom
mnozstva informécii, inforné@ou technolégiou a zamestnatms. Tuto fazu
zaraluje do obdobia osemdesiatych az deesiatych rokov 20.stof@.
Charakterizuje ju tromi zakladnymi trendami globatiou, Specializaciou a
konektivitou. Globalizaciu spaja prudkym rozvojonmedainarodnej telefonie,
Internetu a kébelove] a satelitnej televizie. Tigdohnologické vymoZzenosti
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vyrazne zredukovali alebo presunuli medzinarodadibe na pohyb informacii.
Toto sa stalo evidentnym skoro vo vSetkych oblaktiekonomiky, spoknosti
a kultary vratane sprav, bankovnictva, komercigpalaienskych kontaktov.
Specializaciu spéja s rozsirovanim infosmgch zariadeni ako telefénov,
mobilnych telefénov, faxov, osobnych giacov a d’alSich. Konektivitu spaja
S moznostiami Internetu a so vzrastajucim prepojenindividualnych
zakaznikov s producentami tovarov a poskytdiratesluzieb jako aj medzi
poskytovatémi sluzieb navzajom.

Informa éne dominantna spolé@nost’ (information-dominated society)

Kellerman povaZzuje tuto fazu vyvoja informiaej spol@nosti za stiasnu fazu
jej vyvoja. Charakterizuje ju veducou rolou infornaj produkcie, prenosu a
pouzitia v ekonomickych a socialnych aktivitachfohmacie sa stavaju hlavnym
produktom. Informéné média z&naju fuzova jedno s druhym. Informécie sa
stavaju kulturou. Téato faza prebieha od konca tiesiatych rokov 20.stok@m
podnes.

Stasnu podobu inforndaej spol@nosti popisuje Kellerman nasledovnymi
charakteristikami:

» Technoldgiou. Sofistikovana informéné technologia pre produkciu, zdznam,
prenos a obnovovanie informécii vSetkych format@di® k vysSej drovni
konektivity, globalizacie a zavislosti na inforémgch technologiach.

» Produkciou. Extenzivna produkcia informacii vedie krastu pvae sily
zamestnanej priamo alebo nepriamo v infamyah aktivitach.

o Ekonomikou. Informacie sa stavaju hlavnou komoditou. SU kupéva
predavané vo vzrastajlcej miere.

« Operaciami. Specialne kanaly prenosu informacii mézu mahradzované
integrovanymi kanalmi.

» Kultdrou. Ekonomicky a spokensky akcent na informacie ich pretvara do
podoby kultdry. Informacie pdsobia jako kultura.
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Fazy vzostupu informa ¢€nej spolo énosti

Kultdra ako informacie  Studena vojna Industr  ialna spolo énost’ Kapitalizmus

Informa €ne bohata spolo ¢énost’

(Information-Rich Society)

Fazal
(60-e az 70-e roky)

Informa €éna zamestnanos t’ Informa €né technoldgia Informa €éné produkcia

Informa €ne zaloZzen& spolo €énost’

(Information-Based Society)

Fazall
(80-e az 90-e roky)

Globalizacia Specializacia K onektivita

Informa €ne dominantna spolo €nost’

(Information-Dominated Society)

Faza lll
(90-e az 2000-e roky)

Informacie ako kultira F Gzia médii Informacie ako produk t

Tab. 1.5 Fazy vzostupu informénej spolainosti pod’a Aharona Kellermana (Kellerman 2000)
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Z&akladné charakteristiky novej ekonomiky

Nova ekonomika je pojem, ktory byva staiogzany s ekonomickymi
aktivitami spojenymi s Internetom, s rastom aki@thnologickych firiem
v USA alebo s hospodarskou politikou, ktord v rdkod993 az 2000
uskut@noval uskutdénoval prezidentsky tandem Bill Clinton a Albert Gore
V skutainosti ako nova ekonomiku moéZzeme o&iia novovytvarajucu sa
Struktaru ekonomiky, ktord vznikla z klasickej iradialnej ekonomiky pod
vplyvom transformaného @&inku modernych informa&ych technoldgii a najméa
Internetu a tiez hospodarsku politiku, ktor4 zodgtd riadeniu ekonomiky
krajiny resp. Statu v podmienkach globalnej ekorkyma svetového trhu.
Uspech novej ekonomiky v USA v rokoch 1993 aZz 20@8piroval takisto
Eurépsku uniu, ktora v roku 2000 na Lisabonskom maiien v marci prijala
desdro¢nu stratégiu zalozenu prave na principoch novejnekoky. Nova
ekonomika je dnes teoreticky dogodrobne rozpracovana a tedrie novej
ekonomiky sa vyvijaju zarovies premenami realnej ekonomiky.

Nova ekonomika tak ako sa vyprofilovala v USA je alt ekonomicky
model charakterizovana nasledovne:

* Nova ekonomika sa vyprofilovala na zaklade transfanacie klasickej
industridlnej  ekonomiky  spb&sobenej prienikom  moderiych
informaénych technoldgii a najma Internetu do vSetkych oblsti a
odvetvi fungovania ekonomiky.

» Zakladom vytvarania novej ekonomiky je produktivita prace, ktorej
rast je dosahovany vyuzitim modernych inform&nych technologii

* Nepretrzity rast produktivity prace sposobeny modenymi

informa énymi technolégiami sa premieta do rastu
konkurencieschopnosti produkcie a konkurencieschoposti
ekonomiky.

* Rast produktivity prace a rast konkurencieschopnost ekonomiky a
jej produkcie sa premieta do rastu celej ekonomikyktory je vyrazne
vySSi ako u tradiénej industrialnej ekonomiky.

« Rast ekonomiky spbsobeny rastom produktivity prace a
konkurencieschopnosti  ekonomiky  spdsobenych  modernyi
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informa¢nymi technoldégiami je spojeny s nizkou inflaciou abyva
oznatovany ako neinflainy rast.

Neinflaény rast ekonomiky je spojeny s vytvaranim pracovnyl miest
spojenych s pouzivanim modernych informé&nych technoldgii. V&ka
¢as® pracovnych miest sa vytvara v oblasti kyberpriestal. Na
vytvorenie takéhoto pracovného miesta je potrebny q@ita¢, ¢lovek a
zodpovedajuce znalosti. Vytvorenie takéhoto pracovho miesta nie
je podmienené existenciou organizacie.

Vytvaranie pracovnych miest v novej ekonomike je spené s vysokou
kvalifikaciou, s vysokymi zru¢nosttami a vysokymi mzdami.

V novej ekonomiky sa v&ka ¢ast’> ekonomickych aktivit transformuje
do digitalnej podoby a prenasa sa do oblasti kybermnestoru.

V novej ekonomike sa do kyberpriestoru prenaSa afast’ vytvarania
HDP.

Nova ekonomika ma si€ova podobu. Hlavnou organiz&nou
Struktarou novej ekonomiky su siete, ktoré postupnenahradzuji
tradi ¢éné industrialne hierarchie.

V novej ekonomike nasledkom vytvarania si€ovych Struktar a
vzajomnym prepdjanim jednotlivych organizacii do jelného celku
vznik& siet’ova inteligencia, ktora je spojena so zdl&anim vyuZzivania
informaénych a poznatkovych zdrojov.

Hlavnou formou kapitalu v novej ekonomike su informécie a znalosti.
Informaény a znalostny kapital je zarové rozhodujucou formou
kapitalu, ktord zaru ¢uje Uspech na svetovych trhoch.

Nova ekonomika je charakteristickd novymi pravidlam fungovania,
ktorymi sa odliSuje od pravidiel fungovania klasickej industrialnej
ekonomiky.

Nova ekonomika je spojena s koncom klasického ekomického
cyklu. Ako bude vyzera’ pohyb novej ekonomiky prip. nova podoba
ekonomického cyklu je v Stadiu skimania.
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Teoretici novej ekonomiky jej vznik kladu do atmla z&iatku 70-ych rokov
dvadsiateho stotta a vytvorenie jej zékladov spdjaju s rozpadonrésia
ekonomického poriadku v obdobi medzi 70-ymi rokmi 98-ymi rokmi
dvadsiateho stotta. Vznik novej ekonomiky je jednoztiae spojeny
s nastupom informimej spol@énosti a Si0u  spojenym  pretvaranim
ekonomického poriadku. Za hlavnych teoretikov novekonomiky su
povazovani Robert Atkinson, Don Tapscott, Lesteurdtv, Robert Reich, Joel
Kotkin, John Alic, Randolph Court, Joseph Ward,pien Herzenberg, Albert
Gore, George Gilder dialsi.

Nova ekonomika Kevina Kellyho a jej pravidla

Nova ekonomika inforndaej spol@nosti funguje na zaklade odliSnych
pravidiel ako fungovala ekonomika industrialna.

Kevin Kelly popisal pravidla fungovanidovej ekonomiky vo svojej knihe
Nové pravidla pre nova ekonomiku — New Rules for tt New Economy — 10
Radical Strategies for a Connected Worl&.

Kellyho pravidla Novej ekonomiky s nasledovn&™:

= RozS8iruj roj - swarm — Dynamika spolanosti a ekonomiky bude vo
vzrastajucej miere sledov# logiku sieti — Porozumenie fungovaniu
sieti je K’4G¢om k porozumeniu fungovania ekonomiky.

= Vzrastajuca navratnog’ - Ak pocet uzlov v sieti vzrasta aritmeticky,
hodnota siete vzrasta exponencialne — Pripojenie ekol’kych malo
¢lenov mbéze dramaticky zvy&® hodnotu pre vSetkychélenov siete —
V sie’tovej ekonomike Uspech sleduje zakon rasticeavratnosti.

= Hojnost’ nie vzacnog$ — Hojnost® a nie vzacno# vladne si@’ovej
ekonomike — V sie’tovej ekonomikegim hojnejSie veci su, tym su
hodnotnejSie - Si€ je tovariiou moznosti.

= Nasleduj bezplatnog$ — Ceny v si#ove] ekonomike sa posuvaju
smerom Kk bezplatnosti — VSetky veci hmotné inehmoé, ktoré
mozno kopirova® sa stavaju lacnejSimi, tak ako sa zdokodaju —

180 Kelly, Kevin: New Rules for the New Economy. 10d®al Strategies for a Connected
World. New York: Viking Penguin, 1998
181 TamtieZ.
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Technoldgia vytvara prileZitosti na dopyt a potoméh vypiiia — Jediny
faktor, ktory sa stava vzacnym vo svete hojnosti jBudska pozornos’.

Nakfm siet’ najprv — Clenovia prosperuju, tak ako si# prosperuje —
Pre maximum prosperity nakim siet’ najprv — V siet'ove] ekonomike
dochadza k posunu od maximalizacie hodnoty firmy knaximalizacii
hodnoty siete.

Nasleduj vrchol — Po Uspechu dochadza k devoluciiGim je lepSia
spolanog’, tym je menej priestoru pre devoluciu.

Od miest k priestorom —Ludia budu obyvat’ miesta, ale ekonomika
bude vo vzrastajucej miere obyvé# priestor — Sig’ova ekonomika sa
posuva od miest k priestorom — V trhovom priestoresieti, hodnota
preteka cez web.

Ziadna harmonia, vietko plynie — Sigova ekonomika sa postva od
zmeny k plynutiu — Ak sa systém zastavi v harménia rovnovaha,
eventudlne méze stagnowd a zhyn® — Primarnym cieiom novej
ekonomiky je — spol@&nost’ po spol@nosti, priemysel po priemysle —
zni¢it’ industrialnu ekonomiku.

Technologické vrahy — Zatni s technoldgiou, skotii s déverou —
Ustrednym ekonomickym imperativom si#ovej ekonomiky je
rozSirovanie va’ahov — V si@’ovej ekonomike produkcia a spotreba
sa spajaju do prozumerizmu - Ktokdvek ma rozumnejSich
zakaznikov, vyhrava — Si€ova ekonomika je zalozen& na technologii,
ale mdZe by budovana iba na vrahoch — Startuje s¢ipmi a kongi
s doverou.

PrileZitosti pred efektivnog’ou — Nerie$ problémy, lfadaj prilezitosti
— Pbvod ekonomického bohatstva Z#na v prilezitostiach — Viac sa da
ziska®> vytvaranim novych prilezitosti, ako optimalizaciou
existujucich

Nova ekonomika a zakon rastucich vynosov

Jednym z vyznamnych zakonov novej ekonomiky je Kkan rastucich
vynosov. Tento zakon predstavuje opak klasickej ekonémieraktvrdila, Ze
v ¢im v&Som pdte sa nejakd vec vyskytuje, tym viac klesa jej tudff?

182 Kelly, Kevin: Nova biologie podnikani. In: GibsorRowan (editor): Novy obraz
budoucnosti. Praha: Management Press, 1998
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Takto tomu je u zlata a diamantov, ktorych hodnetySuje ich vzacna's
V novej ekonomike hodnotu zvySuje hojtos

Skutoénos’, Ze hodnotu zvySuje v novej ekonomike hojnt’sje jednym
z mnohych priznakov toho, ako sa tato nova ekonomék diametralne
odliSuje od industrialnej ekonomiky.

Zakon rasticich vynosov je spojeny so dftevou Struktdrou novej
ekonomiky. Cim viac je (astnikov v sieti, tym v&Siu hodnotu si®’ ma
takisto ako aj kazdy jednotlivy prvok tejto siete. Ak sa na si@ pripoji ¢o
najviac ucastnikov, kazdy bude m# tym véa¢siu hodnotu.

Ak hojnog’ zvySuje hodnotu, jednou z moznosti ako zbohatmidze by aj
bezplatné rozdavanie r6znych veci.

Kevin Kelly uvadza ako priklad Netscap& je klasicky on-line siovy
produkt uteny pre web. Firma rozdala zadarmo Styri milionyik@ zaraba
obrovské peniaze. Svoje zisky dosahuje tym, Zerpamlaozdava prdiadavacie
programy pre klientov a predava pratiavacie programy pre servéry

Je to to isté ako keby rozdavala telefény, akd@vala telefonnu spojovaciu
sie’ alebo stvisiace sluzby. A je tolwei bezné koncepcid’ Rovnako priklad
dnes vidime pri prehliadach Firefox a Mozilla. Vidime to tiez v pripade
shareware —'udia zdarma poskytuju software a potom predavajdppmé
programy.

Kevin Kelly hovori tiez a’alSom vyznamnom aspekte siete, ktory je spojeny
s novou ekonomikou, a to, Ze sa podoba celoplaretér kopirovaciemu stroju
a, ze vSetkogo dai niekto vloZi, si niekto okopirujf&. Snaha zabréni
kopirovaniu toho¢o je na Sieti je Uplne marna. Treba sa zmigtiym, Ze treba
necha kopirovaniu véiny priebeh, treba vSak néjsesty, ako si za kdpie nec¢ha
zaplatt. Ve'mi vyznamnym krokom na Sieti je oddeliok prijmov od toku
kopii.

Kelly uvadza ako priklad skdsenosti z oblastiihyu Firmy uz celé deseocia
rozdavaju kopie svojich skladieb rozhlasovym stamnic Cim viac ich rozdaju,
tym lepSie. Rozhlasové stanice potom autorom alaterpretom na zaklade
urciteho Statistického vypbu vyplacaju tantiémy. Je to priklad toho, ako
oddelt tok prijmov od toku kopif®.

Sig’lova ekonomika pretvara a revolucionizuje vSetkyt@gkpodnikatéskej
¢innosti. Nielen spdsob akym distribuujeme softwardilmy, hudbu, knihy
acasopisy — ale tiez veci ako finaré sluzby — okamzité hotovostné platby,
okamzity aver. Prejavuje sa vo vSetkom. A'ei& ekonomika vedie k tomu, ze
nadm umo#uje prispdsobouwa svet nasSim poziadavkam. Mame teda svoje

183 TamtieZ.
184 Tamtiez.
185 TamtieZ.
186 Tamtiez.
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osobné noviny, video pdd vlastnych poziadaviek, na mieru Sité hudobné
albumy. V3etko sa orientuje na jednotlivéa.

Ekonomika obsahu, ekonomika daru a ekonomika pozor

Nova ekonomika je prepojend stromi teoretickymi koceptami, ato
s ekonomikou obsahu, ekonomikou daru a ekonomikougzornosti.

Tieto tri koncepty su rozpracovaneé v knihachublifgaciach autorov ak&ric
Raymond'®,  Michael Goldhaber®, Esther Dysonov&® Hazel
Hendersonovd, Richard Barbrook®’, David Gauntlett'®? Rishaba
Ghoshd® alebo Kylle Vealé®.

Ekonomika obsahu, ekonomika daru aekonomika paznosti sa
navzajom dofdiaju. Ich vztah je vyjadreny nasledovne: Obsah je
poskytovany ako dar a zisk je generovany pozorné@su.

Ekonomika obsahu zata tvorbu obsahu v jednotlivych podsStruktirach
ekonomiky zabavy. Je priamo spojena s ekonomikazonmosti. Ekonomiku
obsahu vyjadruje nasledujuca rovnicaPozornog®’ jednotlivcov je
spotrebovavana obsahom a jeho tvorbdd. Cas a pozornog jednotlivcov
sa stava nedostatkovym tovarom.

187 Tamtiez.

188 Raymond, Eric S.: The Cathedral and the Bazaasiigs on Linux and Open Source by
an Accidental Revolutuionary. O’Reilly, 1999, 20®Raymond, Eric S.: The Cathedral and
the Bazaar. First Monday, Volume 3, Number 3, Magid 1998, Raymond, Eric S.:
Homesteading the Noosphere. First Monday, Voluméusnber 10, October 5th 1998

189 Goldhaber, Michael H.: The Attention Economy: THatural Economy of the Net. First
Monday, Volume 2, Number 4, April 7th 1997, GoldagbMicheal H.: What's the Right
Economics for Cyberspace ? First Monday, Volumignber 7, July 7th 1997

19 Dyson, Esther: Release 2.1. Vize Zivota v digitalngku. Praha: Softwarové noviny,
Management Press, 2001

191 Barbrook, Richard: The Hi-Tech Gift Economy. Fibonday, Issue 3/ 12

192 Gauntlett, David, Horsley, Ross: Web.Studies. Huition. Arnold Publishers, 2004,
Gauntlett, David: Basic Web Economics: How thingerkvin the ,attention economy*.
www.NewMediaStudies.com

193 Ghosh, Rishab Aiyer: Economics is dead. Long kenomics ! A Commentary on
Michael Goldhaber’s The Attention Economy. Firstriday, Issue Volume 2, Number 5,
May 5th 1997, Ghosh, Rishab Aiyer: Cooking pot neégkan economic model for the trade
in free goods and services on the Internet. Firshdidy, Volume 3, Number 3, March 2nd
1998, Ghosh, Rishab Aiyer: Clustering and Depeniésnin free/open source software
development: Methodology and Tools. First Mondagluhe 8, Number 4, April 7th. 2003
194 Veale, Kylle J.: Internet gift economics: Voluntapaymant schemes as tangible
reciprocity. First Monday, Volume 8, Number 12, Beter 1. 2003

195 Dyson, Esther: Release 2.1. Vize Zivota v digitalngku. Praha: Softwarové noviny,
Management Press, 2001
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Obsahu bude pravdepodobne nadbytok. Tvorba abisatie draha, pretoze
stoji ¢asl'udi a Usilie podnikatev.

VelaTudi bude travi svoj¢as tvorbou vlastného obsahu. V oblasti obsahu sa
vytracaju uspory z rozsahu, ktoré znamenali, Zeevhu§ vliastnictvo sa tvorilo
mimo domov. Preto sa jeho tvorba vracia domov alébanalych podnikov.
Casto je omnoho drah&ia v malych podnikoch ako d&ima

Motivacia pre tvorbu obsahu byva r6zna. Niekytvara obsah pre zabavu
a niekto pre peniaze. Bezladu na motivaciu vSak superia svojinnos’ou
s kometnymi poskytovatémi obsahu @as, ktoryludia stravia konzumaciou
obsahu,¢i uz ide o sledovanie filmu, hranie videohier amelj prilezitostné
potulovanie sa webom alebo pisanie odpovedi nailg-fHa

Vd’aka tomu sa uz v 8asnosti objavuje stale viac obsahu, ktory sa snazi
pritiahnt’ pozornog Tudi. Akonahle je totiz vytvoreny original, jeho
mechanické reprodukovanie jelwa lacné®®. Vysledkom novej ekonomiky je,

Ze jedinci su¢ast’ou alebo otvorene plateni za svoju pozornés

M6Zu sa pozerazadarmo na reklamu za to, Zecasne sleduju reklamy.
V snahe uplta pozornog suU casopisy a noviny dotované alebo zdarma
a hradené inzerentmi, ktori dnes sponzoruju vSetkdné, od autobusovych
zastavok, Sportovych Stadidnov az po osvieZujucastly podavané leteckymi
spolasnog’ami. Cid'om je upUtd pozornog™®®.

Poda kvality pozornosti su potom spotrebitelia odimeéani obsahom.
Napriek tomu, Ze ide o ekonomiku pozornosti, Koryen cidom komeénych
organizacii je premetiipozornos na peniaze.

Zdrojom komerénej hodnoty sa stavaludska pozornog’ a nie obsah,
ktory ju pri tahuje.

Obsahu bude jednoducho priliS mnoho. Bude V&akmalol'udi, ktori na
budid ma& dog’ ¢asu. Nastroje spristipvania predstavuju novovytvarajuce
a novorastiuce trhy novej ekonomiky infornaj spol@nosti, umo#uju
napajanie sa na Struktlry inforémej spol@nosti a su podmienkou preZitia a
prosperity.

Nova etapa informainej spolatnosti

Splogovanie sveta Thomasa Friedmana

Nastroje spristufpvania a napajania sa na Struktary infotn& spol@nosti
opisalThomas L. Friedman ako sily splo8ujuce globalny svet. Sa to vlastne

196 Tamtiez.
197 Tamtiez.
198 TamtieZ.
199 Tamtiez.
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nehmotné technolégie tzv. intangiblesktoré predstavuju sily otajlce svet,
spolanog’, ekonomiky i jednotlivca k vnatornym zdrojom.

Thomas L. Friedmanvo svojej kniheThe World is Flat. A Brief History of
the Twenty-First Century (2005f%, ?** popisal novl etapu rozvoja infortmej
spolanosti zameranl na vytvaranie novych nastrojov ygpistk sigdgam a
k vyuZivaniu vnatornych zdrojov spolu s obrateniandevnatra. Uvadza tli0
sil splo®ujticich svet, ktoré riadia globalizacilf®%

« Pad Berlinského maru anastup Windows — posun smerom
k demokracii a slobodnym trhom. Vo svete sa présgddiny
hospodarsky model, zaravesvet ziskal nastroj napojenia sa na
vytvarajacu sa globalnu Struktaru inforémej spol@nosti.

* Uvedenie prehliad&a Netscape na trh— prvy masovo pouZzivany
prehliad& — spdsobil masivne investicie do optickych viakigaiala sa
vytvara® globalna siéova Struktira s mozntisu globalnégo vyuzivania
informatnych zdrojov.

* Work Flow Software — rychlejSia a uzSia koordinacia medzi vzdialenymi
zamestnancami — PayPal, VPN. Vyrobné procesy taistormované do
podoby softwaru. Zmenilo sa nazeranie na org&niz&truktaru firiem.

* Open-Sourcing — samoorganizujuce sa komunity odStartovali resiall
spoluprace. Open-Source stattoval otvaranie sa systémov aich
transformaciu na otvorené systémy vzajomne spotupiiee a vzajomne
komunikujlce.

e Outsourcing — migracia obchodnych funkcii do Indie — Setri ipea
a ekonomiky Tretieho sveta. Dochadza ku globalmstrukturalizacii
svetove] ekonomiky.

« Offshoring — zmluvna vyroba vytiahla’inu na ekonomické vyslinie.
Takisto dochadza ku globalnej reStrukturalizacaétevej ekonomiky.

e Supply-Chaining — mohutné siete zasob@wea, predajcov a zakaznikov
zvySili obchodnu efektivnds — Wal-Mart. Siete postupne nahradili
hierarchické podniky na poli vykonnosti a konkureschopnosti.

200 Friedman, Thomas L.: The World is Flat. A Briefskiry of the Twenty-First Century.
New York: Farrar, Straus and Giroux, 2005

291 Eriedman, Thomas L.: Pink, Daniel H.: Why the Wddd Flat . Wired 13.05, May 2005
202 TamtieZ.
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Insourcing — logistické giganty prevzali kontrolu zakaznickyc
zasobovacich fazcov umo#ujucich malym rodinnym obchodom stsa
globalnymi — UPS, FedEx. Svetova ekonomiky zisk#ddSie nastroje
vzajomneho prepajania.

* In-Forming — kazdy mo6Ze vyufZilnternet ako osobnu zasobovaciu’sie
retazec — znalosti — Google. Informéacie sa stavajuymatnym
produkenym faktorom.

« Bezdrbtovog®’ — bezdrotové technologie podporuju spolupracuiamu
mobilnou a osobnou. Vytvaraju sa nové siete a $pol sa postupne
hyperlinkuje.

Open Source

Rychlo rozvijajucim trhom v novej ekonomike sa stalOpen SourceJe to
vlastne otvoreny model fungovania v novej ekonomike to zarowve novy
priestor, ktory je verejne pristupny. Pévodne vah#ko Open Source Software.
Eric Raymond vo svojej kniheKatedrala a bazar® v stvislosti s Open
Source hovori o dvoch modeloch:

= Prvym je klasicky komerény model, kal’ je produkt vytvarany ako
katedrala a az vysledny produkt ide na trh.

= Open source je otvoreny produkt, ktory mbéze hociktoupravovat’
atiez Sirit za stanovenych podmienok, vytvoreny produkt je tak
dielom mnohych tvorcov, je vd&ne Sireny aje otvoreny.Vytvara
zarovaé nové priestory pre kom&ra ¢innog’ napr. vo forme reklam.
Prikladom Open Source su Wikipedia alebo Blogy.

Blogy a blogosféra

Blog je priestor na webe, ktory umoiuje ¢asovo neobmedzené
umiestiiovanie prispevkov Vl'ubovol’nej forme. Byva ozng@ovany aj ako
weblog. Blogy funguju na principe Open Sourdermin weblog vymyslel
americky spisovatd Jorn Barger v decembri roku 1997 KratSiu verziu blog

203 Raymond, Eric S.: The Cathedral and the Bazaasifds on Linux and Open Source by
an Accidental Revolutuionary. O’Reilly, 1999, 20®aymond, Eric S.: The Cathedral and
the Bazaar. First Monday, Issue 3/ 3
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vymyslel americky bloger Peter Merholz v aprili wok999 rozdelenim slova
weblog na dve€asti we blog.

Blogosféra je virtalny priestor zatujuci blogy a weblogy, ozraje tiez
blogy ako komunitu a blogy ako socialnutsiblogosféra prechadza rychlym
rozvojom, blogy sU navzajom poprepajané a obsahujdzstvo prepojeni na
zdroje na Internete.

Stav blogosféry

Prvy blog sa objavil v roku 1999.V st¢asnosti je poda Hugha Hewitta
viac ako 4 miliény blogov®*. Odhady blogov sa v3ak rdznia.

David Sifry zakladaieblogu Technorati, ktory pravidelne vydava spratates
of The Blogosphef® uvadza nasledovny rast blogosféry v aprili 2008 @00
blogovV®, v septembri 2003 1 milién blogdV, v marci 2004 2 miliény
blogoV®, v juli 2004 3 miliény blogof®, v oktébri 2004 4 miliény blogdv®,
v marci 2005 7.8 miliéna blogov a 937 miliénov linkna tieto blog$*, v juli

204 Hewitt, Hugh: Blog. Understanding the InformatiBeformation That’s Changing Your
World. Why You Must Know How the Blogosphere is &hing the Old Media Monopoly
and Giving Individuals Power in the Marketplaceldéas. Nashville, Tennessee: Thomas
Nelson, Inc., Nashville, 2005

205 Sifry, David: Blog Explosion: Technorati hits 2000 blogs. April 06, 2003,
www.sifry.com Sifry, David: One Million Weblogs Tracked. Septeen 27, 2003,
www.sifry.com Sifry, David: Technorati Tracks Two Million BlogdMarch 30, 2004,
www.sifry.comy Sifry, David: Technorati tracks 3 million blogsiuly 07, 2004,
www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, Octob804£ October 10, 2004,
www.sifry.com Sifry, David: Oct 2004 State of the Blogosphedef posts per second.
October 11, 2004, www.sifry.can$ifry, David: State of the Blogosphere, March 20Bart

1: Growth of Blogs. March 14, 2005, www.sifry.co®ifry, David: State of the Blogosphere,
March 2005, Part 2: Posting Volume. March 15, 2@@bw.sifry.com Sifry, David: State of
the Blogosphere, August 2005, Part 1: Blog Growidigust 01, 2005, www.sifry.conSifry,
David: State of the Blogosphere, August 2005, RarPosting Volume. August 02, 2005,
www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, AugusD20Part 3: Tags and
Tagging. August 04, 2005, www.sifry.corBifry, David: State of the Blogosphere, August
2005, Part 4: Spam and Fake Blogs. August 09, 200@5y.sifry.com Sifry, David: State of
the Blogosphere, August 2005, Part 5: The A-List drong Tail. August 10, 2005,
www.sifry.com

298 Sifry, David: Blog Explosion: Technorati hits 2000 blogs. April 06, 2003

297 Sifry, David: One Million Weblogs Tracked. Septesni27, 2003

298 Sifry, David: Technorati Tracks Two Million Blogslarch 30, 2004, www.sifry.com

299 Sifry, David: Technorati tracks 3 million blogsily 07, 2004, www.sifry.com

219 sjfry, David: State of the Blogosphere, Octobe®£200ctober 10, 2004, www.sifry.com
Sifry, David: Oct 2004 State of the Blogosphereé gosts per second. October 11, 2004,
www.Sifry.com

211 Sifry, David: State of the Blogosphere, March 20P&rt 1: Growth of Blogs. March 14,
2005, www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, March 20Part 2: Posting
Volume. March 15, 2005, www.sifry.com
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2005 14.2 miliéna blogov a 1.3 miliardy linkov riatd blogy* Blogosféra sa
pod’a Davida Sifryho zdvonasobuije kazdych 5 mesigcov

uvadza v auguste 2004 celosvetovygidbloggerov — autorov blogov 20 — 70
miliénov, ztoho 3.7 — 13 milibnov v USA. Uvadza tieZ 110 miliénov
gitate’ov blogov celosvetovo a 20.4 milionov blogov v USA

Tieto Udaje treba bfas ukitou rezervou, pretoze ¥8ina tychto zdrojov rast
blogosféry systematicky nesleduje.

Prispevky st na blogoch umigstané v réznych formach a blogy su
prepdjané bdi vzajomne alebo linkami na pouzité zdroje. V oki@f04 bolo
umieshovanych potla Davida Sifryho 4.6 prispevkov na blogy za sekuadu
400 000 prispevkov za #fé® a v jali 2005 to bolo uz 10.4 prispevka za sekyndu
37 500 prispevkov za hodinu a 900 000 & de

V oktébri 2004 vznikalo 12 000 novych blogov &gdei, pricom za sekundu
vznikalo 7.4 novych blogév?.

Rast blogosféry opripomina rast internetu v jeho z&atkoch, tazko vSak
odhadnii ako rychlo sa bude blogosféra rozvijdPredpoklada sa tiez jej
komercionalizicia podobne ako v pripade rozvojerietu.

212 sifry, David: State of the Blogosphere, August 20Bart 1: Blog Growth. August 01,
2005, www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, Augus020Part 2: Posting
Volume. August 02, 2005, www.sifry.cqnsifry, David: State of the Blogosphere, August
2005, Part 3: Tags and Tagging. August 04, 2005ywifry.com Sifry, David: State of the
Blogosphere, August 2005, Part 4: Spam and FakgsBlaugust 09, 2005, www.sifry.com
Sifry, David: State of the Blogosphere, August 20Bart 5. The A-List and Long Tail.
August 10, 2005, www.sifry.com

213 Sifry, David: State of the Blogosphere, March 20P&rt 1: Growth of Blogs. March 14,
2005, www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, March 20Part 2: Posting
Volume. March 15, 2005, www.sifry.com

214 Wolff, Phil: 110 million people read weblogs ? Bleecognition rises: Blogs beat Britney
Spears by 23 %. Blogcount.com, August 01, 2004stigom/bc

21> TamtieZ.

218 gSifry, David: State of the Blogosphere, Octobe®200ctober 10, 2004, www.sifry.com
Sifry, David: Oct 2004 State of the Blogospherd gosts per second. October 11, 2004,
www.sifry.com

217 Sifry, David: State of the Blogosphere, August 20Bart 1: Blog Growth. August 01,
2005, www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, Augus020Part 2: Posting
Volume. August 02, 2005, www.sifry.cqnsifry, David: State of the Blogosphere, August
2005, Part 3: Tags and Tagging. August 04, 2005ywifry.com Sifry, David: State of the
Blogosphere, August 2005, Part 4: Spam and FakgsBlaugust 09, 2005, www.sifry.com
Sifry, David: State of the Blogosphere, August 20Bart 5: The A-List and Long Tail.
August 10, 2005, www.sifry.com

218 Sifry, David: State of the Blogosphere, Octobe®£200ctober 10, 2004, www.sifry.com
Sifry, David: Oct 2004 State of the Blogospherd gosts per second. October 11, 2004,
www.sifry.com
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Wikipedia

Wikipedia je webova encyklopedia so slobodnym obsam, je vytvarana
Sirokym okruhom dobrovmikov. Bola zalozena 15. januara 2001
internetovym podnikatePom Jimmy Walesom.Nazov pochadza z havajského
wiki wiki, ¢o znamenda rychlyPozostava zo 195 nezavislych jazykovych
edicii. Je sponzorovana neziskovou Wikimedia FoundatidsaBuje priblizne
15 miliénov ¢lankov, z toho viac ako 500 000 v anglickej jazy&pedicii, viac
ako 200 000 v nemeckej jazykovej edicii a viac 4k® 000 v japonskej a
francuzskej jazykovej edicii.

Rast blogosféry april 2003 — jul 2005

Rok Mesiac Pocet blogov
2003 April 200.000
2003 September 1.000.000
2004 Marec 2.000.000
2004 Jal 3.000.000
2004 Oktober 4.000.000
2005 Marec 7.800.000
2005 Jal 14.200.000
2005 Oktober 19.600.000

Zdroj: Sifry, David: Blog Explosion: Technorati §i200,000 blogs. April 06, 2003,
www.sifry.com Sifry, David: One Million Weblogs Tracked. Septaen 27, 2003,
www.sifry.com Sifry, David: Technorati Tracks Two Million BlogMarch 30, 2004,
www.sifry.com Sifry, David: Technorati tracks 3 million blogsuly 07, 2004,
www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, Octob80£2 October 10,
2004, www.sifry.com Sifry, David: Oct 2004 State of the Blogosphet& posts per
second. October 11, 2004, www.sifry.co®ifry, David: State of the Blogosphere,
March 2005, Part 1: Growth of Blogs. March 14, 20@%w.sifry.com Sifry, David:
State of the Blogosphere, March 2005, Part 2: Rgstiolume. March 15, 2005,
www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, AugusfD20Part 1: Blog
Growth. August 01, 2005, www.sifry.cqn®ifry, David: State of the Blogosphere,
August 2005, Part 2: Posting Volume. August 02,3200wvw.sifry.com Sifry, David:
State of the Blogosphere, August 2005, Part 3: Tagk Tagging. August 04, 2005,
www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, Augus020Part 4: Spam
and Fake Blogs. August 09, 2005, www.sifry.co®ifry, David: State of the
Blogosphere, August 2005, Part 5: The A-List andhdg.orail. August 10, 2005,
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www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, Octob@02 Part 1. On
Blogosphere Growth, October 17, 2005, www.sifry.com

Tab. 1.6 Rast blogosféry april 2003 — jul 2005
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Rychlost’ poétu umiestiiovanych prispevkov na blogy jal 2004 - jal 2005

Rok Mesiac Pocet Pocet Pocet
prispevkov za | prispevkov za| prispevkov za
den hodinu sekundu
2004 Jul 275.000 3
2004 Oktbber 400.000 16.000 4.6
2005 Marec 500.000 5.8
2005 Jal 900.000 37.500 10.4

Zdroj: Sifry, David: Technorati tracks 3 milliondgs. July 07, 2004, www.sifry.cogm
Sifry, David: State of the Blogosphere, October £20@ctober 10, 2004,
www.sifry.com Sifry, David: Oct 2004 State of the Blogospher€. posts per second.
October 11, 2004, www.sifry.canBifry, David: State of the Blogosphere, March
2005, Part 1. Growth of Blogs. March 14, 2005, wsifwy.com Sifry, David: State of
the Blogosphere, March 2005, Part 2: Posting VolunMarch 15, 2005,
www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, AugusfD20Part 1: Blog
Growth. August 01, 2005, www.sifry.con®ifry, David: State of the Blogosphere,
August 2005, Part 2: Posting Volume. August 02,3200wvw.sifry.com Sifry, David:
State of the Blogosphere, August 2005, Part 3: Tagk Tagging. August 04, 2005,
www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, Augus020Part 4: Spam
and Fake Blogs. August 09, 2005, www.sifry.co®ifry, David: State of the
Blogosphere, August 2005, Part 5: The A-List andhdg.orail. August 10, 2005,
www.sifry.com

Tab. 1.7 Rychlog poétu umiestiiovanych prispevkov na blogy jul 2004 - jul 2005
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Rychlost’ vytvarania novych blogov oktéber 2004 — august 260

Rok | Mesiac | Poget novych blogov za d# | Cas vytvorenia nového blogu

2004, Jul 15.000 (8.000-17.000) 1 blog za 5.8 sekundy
2004| Oktober 12.000 1 blog za 7.4 sekundy
2005| Marec 30.000 - 40.000 1 blog za 1 sekundu
2005| August 80.000

Zdroj: Sifry, David: Technorati tracks 3 milliondgs. July 07, 2004, www.sifry.cagm
Sifry, David: State of the Blogosphere, October £20@ctober 10, 2004,
www.sifry.com Sifry, David: Oct 2004 State of the Blogospher@: posts per second.
October 11, 2004, www.sifry.canBifry, David: State of the Blogosphere, March
2005, Part 1: Growth of Blogs. March 14, 2005, wsifwy.com Sifry, David: State of
the Blogosphere, March 2005, Part 2: Posting VolunMarch 15, 2005,
www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, AugusfD20Part 1: Blog
Growth. August 01, 2005, www.sifry.cqnsifry, David: State of the Blogosphere,
August 2005, Part 2: Posting Volume. August 02,320@wvw.sifry.com Sifry, David:
State of the Blogosphere, August 2005, Part 3: Bagk Tagging. August 04, 2005,
www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, Augus020Part 4: Spam
and Fake Blogs. August 09, 2005, www.sifry.co®ifry, David: State of the
Blogosphere, August 2005, Part 5: The A-List andhdg.orail. August 10, 2005,
www.sifry.com

Tab. 1.8 Rychlasvytvarania novych blogov oktdber 2004 — augustz200
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Pocet linkov na blogoch jal 2004 — jual 2005

Rok Mesiac Pocet linkov
2004 Jul 428.373.425
2005 Marec 937.000.000
2005 Jul 1.300.000.000

Zdroj: Sifry, David: Technorati tracks 3 milliondgs. July 07, 2004, www.sifry.cagm
Sifry, David: State of the Blogosphere, October £20@ctober 10, 2004,
www.sifry.com Sifry, David: Oct 2004 State of the Blogospher€. posts per second.
October 11, 2004, www.sifry.canBifry, David: State of the Blogosphere, March
2005, Part 1: Growth of Blogs. March 14, 2005, wsifwy.com Sifry, David: State of
the Blogosphere, March 2005, Part 2: Posting VolunMarch 15, 2005,
www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, AugusD20Part 1: Blog
Growth. August 01, 2005, www.sifry.con®ifry, David: State of the Blogosphere,
August 2005, Part 2: Posting Volume. August 02,3200wvw.sifry.com Sifry, David:
State of the Blogosphere, August 2005, Part 3: TBagk Tagging. August 04, 2005,
www.sifry.com Sifry, David: State of the Blogosphere, Augus020Part 4: Spam
and Fake Blogs. August 09, 2005, www.sifry.co®ifry, David: State of the
Blogosphere, August 2005, Part 5: The A-List andhdg.orail. August 10, 2005,
www.sifry.com

Tab. 1.9 Peet linkov na blogoch jul 2004 — jul 2005
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Pocet autorov acitatel’ov blogov August 2004

Svet USA

Podet uzivatd’ov 1.000.000.000 186.000.000
Internetu

Pocet bloggerov - 20.000.000 — 70.000.00p 3.700.000 — 13.000.000
autorov blogov

Pocet ¢itatel’ov blogov 110.000.000 20.400.000

Zdroj: Wolff, Phil: 110 million people read weblogsBlog recognition rises: Blogs
beat Britney Spears by 23 %. Blogcount.com, Au@dst2004, dijest.com/bc

Tab. 1.10 Pdet pouzivatdov internetu, autorov a¢itatelov blogov august 2004
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Stav europskej blogosféry k 21. 6. 2005

Stat Po éet blogov
Francuzsko 3 000 000
Pol'sko 1100 000
Velka Britania 900 000
Ruska federacia 800 000
Holandsko 600 000
Severské krajiny 440 000
Nemecko 280 000
Belgicko 200 000
Taliansko 200 000
Spanielsko 80 000
Portugalsko 50 000
Ukrajina 50 000
Rakusko 30 000
Chorvétsko 30 000
Ceska republika 20 000
irsko 9 000
Slovensko 8 500
Mad'arsko 8 000
Litva 8 000
Dansko 5000
Grécko 5000
Rumunsko 5000
Svajéiarsko 5000
LotySsko 4 000
Estonsko 2 000
Slovinsko 500

Zdroj: Le Meur, Loic: 24 hours on Socialtext: European Blogosphere at Reboot,
Samstag, Juni 11, 2005, hemartin.blogspot.com

Tab. 1.11.: Stav eur6pskej blogosféry k 21. 6. 2005
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Transformacia organizacie v informanej spolatnosti

Od organizacii chceme, aby boli & viac ako iba ¥elimi rojmi, ktoré si
letia, kam chcu, a robia to¢o chcd. Chceme od nich, aby robili &té veci.
Aby sa orientovali uditym smerom. Vedulca praca v nich preto stale hra
doleiitu ulohu. Je to sak veduca praca iného druhu. Nie je to vedenie
zamerané na kontrolu. Je to vedenie, ktoré nazu@ ¢ ukazuje konkrétny
ciel’. Predklada viziu buddcnosti alebo sa snazi budimhpredvida’.

Kevin Kelly

Namiesto, aby sa vedenie poklaSalo vlastioe drza’ kormidlo
organizacire, snazi saltadie” do buduicnosti a popisoyaco vidi pred sebou,
a potom to opisdtak jasne, Ze tomu néia Urovei porozumie, ngSia Urovei
potom sama méze nastavikormidlo Ziadlcim smerom.

Kevin Kelly

Civiliza¢na transformacia industrialnej spéitmsti na spolénos’ informainu
je tesne previazana so zmenou orgamyeh Struktar ekonomiky a spda@loosti.
Tieto organiza&né Struktlry sa transformuju spolu so zakladnyrmingdpami
spolainosti a civilizacie. Zrycfujuci sa proces evoluciudskej civilizacie sa
premieta do zrychlenia procesov evollcie organ&atékladny vytvarajaci sa
skryty koéd vznikajucej informmej spol@nosti je spolény aj pre
novovznikajuce organizaé formy. DneSné korporacie su od zakladov odliSné
od podnikov industrialnej éry. MoZzno o nich pravohovorit ako o
informatnych spol@nostiach - ako o organizaciach infokmaj spol@nosti.

Transformacii organizacie v obdobi prechodu fermatnej spol@nosti sa
venuje mnozstvo teoretikov i praktikov a objavila wiaceré teoretické i
praktické Skoly, ktoré sa zaoberaju vyvojom orgaaig, organizénych foriem,
manazmentu, podnikovdt

e Ramce organizae] zmeny zreftne vymedzuje stupe prebiehajicej
civiliza¢nej transformécie, ke organizéna zmena prebieha v rdmci tejto
transformacieZa zakladné teoretické vychodiska organizénej zmeny su
teda vSeobecne povaZzované prace pojednavajuce aviliza¢nej a
spolatenskej transformacii. Tu treba spomertprace Alvina Tofflera
(Toffler 1970, 1980, 1984, 1990Jphna Naisbitta (Naisbitt 1980, 1985,
1986), Petra Druckera (Drucker 1969, 1990, 1993, 1994, 199%pneji
Masudu (Masuda 1980)Manuella Castellsa (Castells 1996, 1997, 2000),
Francisa Fukuyamu (Fukuyama 1990, 1997)i Hazel Hendersonovej
(Henderson 1981, 1991, 1996). Uvedeni autori fewpawzakladné principy
fungovania organizacie ako &®’ prebiehajucej civilizénej transformacie.
Organizacia informénej spol@nosti postupne nahradzuje organizaciu
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industrialnej spolénosti. Principy industrializmu viéali formu organizaciam
industrialnej spolénosti a pripodofiovali ich k stroju resp. mechanizmu.
Informacie vtl&aju formu organizacii v infornéej spol@nosti. Informacie
tak in-formuju organizaciu a stavaju sa zakladnymopm jej rozvoja.

o Paradigmatické vychodiska prebiehajucej organizénej zmeny
nacrtavaju prace teoretikov paradigmatickej zmeny. Tu patria prace
Fritjofa Capru (Capra 1984, 1988, 1995, 1996, 200Rpgvida Bohma
(Bohm 1976, 1980, 1992, 1999)yu Prigogina (Prigogine 1984, 1991),
Petra Sengeho (Senge 1990, 199%)na Becka, Kevina Kellyho (Kelly
1996, 1998),Jaya Forrestera (Forrerster 1965),Hermana Maynarda
(Maynard 1993)¢i Susan Mehrtensovej (Mehrtens 1993). Teoreticko-
metodologické koncepty vyuzivané pre vysoeanie spoldenskej a
civilizacnej transforméacie su vyuzivané takisto ako zaklatewreticko-
metodologické koncepty organtzeej zmeny. Meniaca sa organizacia
nadzorne ukazuje posun od mechanistickych koncepiodustrialnej
spolanosti  k vytvarajucim sa holistickym konceptom infa&nej
spolanosti.

» Praktické skusenosti pretvarania organizacie pretveené do teoretickych
modelov ¢ konceptov mozno n4j¢ v pracach Russella Ackoffa (Ackoff
1981),Dee Hocka(Hock 1999) Arie de Geusa(de Geus 1988, 1990, 1997),
Williama Davidowa (Davidow 1992) Michaela Maloneho (Malone 1992),
Waltera Wristena (Wristen 1992),Ichaka Adizesa (Adizes 1988, 1990,
1992, 1996, 1997 Raula Hawkena(Hawken 1993, 1999Amory Lovinsa
(Lovins 1999), Hunter Lovinsove] (Lovins 1999), Johna Renescha
(Renesch 1992, 2000ghosany Zuboffovej(Zuboff 1988, 2002),Jamesa
Maxmina (Maxmin 2002),Verny Alleeove] (Allee 1997, 2002)Rogera
Camrassa(Camrass 2001 Martina Farncomba (Farncombe 2001)achi
Kiuchiho (Kiuchi 2003), Billa Shiremana (2003), Christophera Meyera
(Meyer 1998, 2003)Esther Dysonovej(Dyson 1997), Stana Davisa (Davis
1991, 1998, 2003Billa Davidsona (Davidson 1991 Michaela Hammera
(Hammer 1993, 2002Jamesa ChampyhaChampy 1993)Dona Tapscotta
(Tapscott 1996, 2000pavida Ticolla (Ticoll 2000),Alexa Lowyho (Lowy
2000), Davida Ronfeldta (1996, 2001)Johna Arquillu (2001), Abrama
Shulskeho (Shulsky 1997)Jeffrey Stampsa(Stamps 1980, 1982, 199d)
Jessicy Lipnackovej (Lipnack 1982,1994). Viaceri uvedeni autori
sformulovali vo svojich pracach originalne teoredidkoncepty organizacie
kompatibilné s konceptami predchadzajiuch dvoch iskaptorov.

Nova paradigma organizacie v inforegreej spol@nosti
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Novu paradigmu organizacie vinfortn@j spol@nosti mdbzeme
charakterizovénéasledovne:

1.Vytvara sa Siroka varieta novych organizé&nych foriem. Vytvaranie
Sirokej variety novych organigaych foriem je charakteristické pre
pokraiujuci prechod Kk inform&nej spol@nosti. Postupné zanikanie
tradicnych industridlnych hierarchickych  Struktar, ktoréominovali
industrialnemu veku, prebieha zaréve vytvaranim novych organigaych
foriem postavenych na baze nehierarchickychiosigch Struktar. Unifikacia
organiz&nych foriem industridlnej spotoosti je postupne nahradzovana
rastucou diverzifikaciou organigaych foriem.

2. Zakladn& paradigma organizacie v informanej spolatnosti je holisticka.
MoZeme hovori o holistickej paradigme organizacie, ktora naHeadesp.
postupne nahrddza mechanisticki paradigmu orgaeiza& hovorime o
holistickej paradigme organizacie, tato fzghjej zakladné charakteristiky ako
organizmu, ako tiacej sa organizacie, ako informej spol@nosti, ako siete
atd. Vidime, Ze vSetky tieto charakteristiky su vo jey@odstate holstické
resp. k holistickému chapaniu smeruju.

3. Organizacia je chapana ako Zivy organizmusPre pochopenia procesov
transformacie organizacie v infortimej spol@nosti je dbélezité nazefana
organizaciu ako na Zzivy celok. Zdtig&Zo v obdobi industrializmu bola
organizacia nazerana, Strukturovana a riadena aahamizmus, ako stroj,
v informanej spol@nosti funguje organizacia ako Zivy organizmus.

4. Organizacia je chapana ako vyvijajaci sa organizmus procese evolucie.
Vyvoj organizacie je chpany ako evaty proces. Organizacie su chapaneé
ako Zivé organizmy so svojimi zivotnymi cyklamieBhadzaju teda Stadiami
zrodu, rastu, vyspelosti, Upadku a zaniku. Predhimdormainej spol@nosti
plus stupé l'udského poznania um@dju alternativny scenar, a to vedomdu
transformaciu spolmosti.

5.0rganizacia je chapana ako inform#&na spold@nos’. Zmena miesta
informacii a znalosti v ekonomike a sp@osti je spojena s nastupom
modernych informénych technologii a s naslednym posunom sfaiekych
priorit a hodnotovych orientacii smerom k infornamj znalostiam a
poznaniu. Tato zmena znamena zmenenld reprodukalocspskych a
ekonomickych Struktar. Zakladom tejto zmeny je gpEriadanie organizacie
a Struktiry spolénosti tak, ze hlavnhym zdrojom rozvoja ekonomiky i
spolainosti su informacie a znalosti a tieto sa vyznanmoglid’ajld na
generovani novych ekonomickych a sgelaskych Struktur.
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6. Organizacia je chapanad ako diaca sa. Vo vznikajucej informanej
spolanosti je jednou z podmienok preZitia organizacieneniacom sa
prostredi jej fungovanie akociacej sa organizacie. Schophogit' sa je
spojena so schopnimi adaptovéasa na meniace sa podmienky.

7.0rganizacia je chapana ako dynamicka.V informanej spol@nosti je
organizacia chapana ako dynamickd, neustale sgajijad, prispésobujica a
uciaca sa Struktura. Statické chapanie ekonomikygarorzacie v industrialnej
spolainosti je v informénej spol@nosti nahradené dynamickym chapanim
ekonomiky a organizacie.

8. Organizacia je chapana ako otvoreny systemTak ako je inforména
spolanog’ otvorenou spoknog’ou, musinou by aj kazda jednotliva
organizacia. Neustala vymena informacii s okolimaduje aby organizacia
fungovala ako otvoreny systém.

9.V organizacii nahradila sie® hierarchiu ako zakladni organizanu
Struktaru. Siefova organizacia sa stava hlavnou orgafmpa Struktlrou
informatnej spol@nosti. Siete postupne nahradzuju klasické indus&ia
hierarchie. Vznika st®va organizacia ekonomiky, spoéitmsti i civilizacie.
Do sieti sa transformuju podniky, nabozenské owfane, neziskove
organizacie i komunity.

10.0Organizacia je riadend viziou a je organizovanana principoch
swarmingu. V informacnej spol@nosti vznikd nova forma organizovania
resp. organizacie tzv. swarming (organizovanie d@)y kedy jednotlivé
podsStruktiry organizacie nie suU vzajomne prepojemé, su riadené a
koordinované priamo, ale prostrednictvom spoé vizie.

110rganizacia ma svoju ¥eliu mysd’. VyspelejSie formy organizacie su
spojené stymgo Kevin Kelly nazyva velia mysé&. Je to withd forma
emergentného riadenia, kde vedenie nie je zameranékontrolu, ale
nazn&uje ¢i ukazuje konkrétny cie Predpokladd viziu budidcnosti alebo sa
snazi viziu buducnégpredvidd.

120rganizacia meni spravanie na baze stigmergieStigmergia je zmenou
spravania, ktora je reakciou na zmeny prostrecaaddrganizacia prebieha
ako reakcia na zmeny prostredia¢pm neexistuje priama koordinacia alebo
riadenie a spravanie je organizované a koordinovagrdacim sa prostredim.
V ekonomike sa zmeny prostredia daju identifikbveapr. prostrednictvom
indikatorov. Organizacie potom reaguju napr. na rgmérokovej miery,
miery inflacie alebo rastu HDP.
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13.0rganizacia je charakteristicka rasticou intelignciou. Organiz&né
formy informanej spol@nosti suU charakteristické neustale rasticou
inteligenciou. Rast tejto inteligencie je spojenylastnosami modernegj
informatnej technoldgie, ktora umadje vzrast vnutornej inteligencie plus
vzrast si€ovej inteligencie nasledkom prepdjania jednotlivyeligentnych
organizacii do sieti.

14 Kreativita je predpokladom rozvoja organizacie.Zakladnym prepokladom
rozvoja organizacie v inforniaej spol@nosti je kreativita spojena so
schopnotou H'ada’, pouziva a generovainformacie. Zisk je v rozhodujucej
miere generovany kreativitou. VysSia kreativita @mge viac zisku. Zisk sa
nedosahuje na ukor druhého. Trhova ekonomika nmimej spol@nosti
bude zaloZena na generovani zisku kreativitou retmigosahovania zisku na
ukor druhého

15Vznikaju kolaborativne siete.Vznik kolaborativnychize spolupracujicich
sieti bude podporovavzajomny rozvoj organizacii. Siete budu vzajomne
prepdjané do uzlov a @@l vznika tzv. transinstitdciecize vzajomné
prepojenie réznych sieti prip. sieti a hierarchii.
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Industrialna spoloé¢nost’ Informa ¢éna spola@nost’
mechanisticka paradigma holisticka paradigma
organizacia ako stroj organizacia ako organizmus
organizacia ako hierarchia organizacia ako sfe
organizacia ako organizacia ako
industrialna spolkénog’ informana spolénos’
organizacia ako uzavrety systém organizacia ako otvoreny systém
staticka Struktura organizéacie dynamicka StruktUra organizacie
centralne riadenie riadenie viziou
priame riadenie stigmergické riadenie
limitované znalosti uciaca sa spoknog’
praca ako hlavny zdroj rozvoja informacie ako hlavny zdroj rozvoja
unifikované organizaé formy diverziikované organizmeé formy
staticka inteligencia rastuca inteligencia

Tab. 1.12 Zakladné charakteristiky organizacie
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Pretvaranie organiza €nych foriem v informa énom veku

Vytvaranie Sirokej variety novych organégch foriem je charakteristické
pre pokrgujuci prechod kinformé&nej spol@nosti. Postupné zanikanie
tradicnych  industrialnych  hierarchickych  Struktar, ktorédominovali
industrialnemu veku, prebieha zarave vytvaranim novych organigaych
foriem postavenych na béze nehierarchickychtosigch Struktar. Vznik
informaéne] ekonomiky v 50-ych rokoch 20.stordia bol spojeny
s hPadanim novych organiz&nych foriem, ktoré by viac vyhovovali
vytvarajacej sa informacnej spolaénosti. Tu sa ukazala vyhoda myslenia
dopredu v dlhodobycbasovych horizontoch, ktoré spolu s umenim kreatigne
designu umoznili vytvartanové podoby organizacii a organimgich Struktur.

Novy korporativny design Jaya Forrestera

Futurologické myslenie ukazalo svoje predngsti @blasti vytvarania novych
organizacii. Americky futurolég a profesor MIT Jay Forrester publikoval
v roku 1965 c¢lanok, v ktorom navrholhovy korporativny design. Tento
¢lanok bol publikovany wasopise Industrial Management Review pod
nazvomNovy korporativny design (A New Corporative Design)(Forrester
1965) Forrester tu upozornil na nedostatok invencie lastb socialnej
organizacie, ktory je v rozpore s odvaznymi expentami v technoldgii.

Forrester tvrdi, ze ztay myslienkovy potencial odvodeny z ni¢kgch
storai politiky, narodnej vlady, ekonomiky a psycholégoelhduje niivy
vplyv autoritativnej organizacie na iniciativu awaciu. Bez ofadu na prinosy
autoritativneho riadenia doby minulej, toto riadesia stdva menej a menej
vhodnym. V autoritativnej Struktarbudia podla Forrestera citia, ze nemb6zu
ment’ prostredie a preto nie su otvorenicvmforméaciam, ktoré by ho mohli
zment.

V novej korporacii, ktora nadrtol Forrester, by jednotlivci nemali mat’
nadriadeného, ale stale sa meniacu Struktiru ahov, slobodne
pristupujucu k jednotlivcovi. Politika korporacie by sa mala upravova’ tak,
aby tu existovala konkurencia medzi samotnym zaujmm jednotlivca a
cie’lom celej organizacie.

Forrester tiez anticipoval rozSirovanie ziskovyb centier v ramci
korporéacie s tvrdenim, ze kazdy muz alebo maly tynby mal byt’ ziskovym
strediskom a mal by ma& postavenie podobné postaveniu vlastnika a
manazéra. Forresterov  navrh  novej  korporacie  antigboval
reStrukturalizaciu prostrednictvom elektronického spracovania a ulohu
pocitac¢ov pri rozkladani pyramid byrokracie.

Poda Forrestera fdtace predstavuju podnet na preskimanie zakladného
vzt'ahu medzi informaciami a ispechom podniku.
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Forrester umiestnil do stredu stratégie korperagkdelanie a odbornd
pripravu. Tvrdil, Ze priblizne 25 percent celkovgm@acovnéhaiasu vsetkych
Iudi v korporacii by sa malo venavariprave pre ulohy bududcnosti. Svoje
predstavy novej korporacie videl Forrester ako izeshtdné vybudovanim
novej organizacie zdola nahor gachového vzoru.

Pretvaranie korporacii Johna Naisbitta a Patricibukdeneovej

Z&akladné trendy pretvarania orgadizgch Struktar v informénom veku
prezentovali americki futurolégovidohn Naisbitt a Patricia Aburdeneova
v knihe Pretvaranie korporacii - Transformovanie vaSej prace a vaSej
spolaénosti pre novu informaénu spolainost’ (Re-Inventing the Corporation
- Transforming Your Job and Your Company for the New Information
Societyf*, ktort publikovaliv roku 1985

John Naisbitt a Patricia Aburdeneova v knihe Pretvaranie korporacii
uvadzajudesa’ zakladnych trendov pretvarania korporacii v informacnej
spolaénosti. Tieto trendy s nasledovné:

» Podniky, ktoré vytvoria najpriaznivejSie prostredie pre osobny rast,
prilakaju najlepSich rudi. Ak existuje nejaky faktor, ktory spdsobi rozdiel
na trhu pracovnych sil riadenom ponukou, potonoj@rilezito$ osobného
rastu. Musite investovavoj talent, vasudsky kapital do podniku, ktory vam
poskytne najlepsSiu a najg&iu navratnad V najlepSich podnikoch vas rast a
rast podniku su v sulade a vzajomne sa udrzujdipote. Neznamena to, ze
podniky su altruistické. Jednoducho je to dobradzhaisporiadanie zisk /
zisk. Charakteristickym znakom pretvaraného podniku je, Zeje miestom,

v ktorom zamestnanci dosahuji osobny rastZivné prostredie rastu je
pracovisko, kdd’udia hovoria o svojej praci, vyniigju si svoje myslienky,
kde vrcholovi manazéri a novi zamestnanci sa vzadgoipoznaju aasto
pracuju spolu, kde sBudia Wia na podujatiach organizovanych podnikom
jako prednasky a koncerty jako i pomocou cestovamaiaSpecializovanou
pripravou alebo stimulaciode to pracovisko,kde ludia pracujd na tom,

¢o ich najviac zaujima, hoci to tiez znamena rozSirenie o ¢enie sa
novych uloh tykajucich sa prace alebo o pracu wobwddeleniach, aby sa
ziskal cit pre podnik ako celokKorporaciu musime pretvorit’ na miesto,
kam Pudia prichadzaju aby rastli namiesto d@akavania, Ze Pudia si

realizuju svoju potrebu rastu v mimopracovnoméase?®°

219 Naisbitt, John: Re-Inventing the Corporatiofilansforming Your Job and Your Company
for the New Information Society. New York: Warneodks, 1987
220 TamtieZ.
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 Vramci korporacie bude novou UuUlohou manazéra kulwvovat’ a
zachovava® priaznivé prostredie osobného rastu. Ak korporacia je
architektom tohoto nového prostredia osobného rgsttiom je manazér
stavitdom. V pretvorenych spodoostiach sa presivame od manazéra, ktory
prikazuje, k manazérovi, ktory pomaha. Zvykli sme waZova, Ze
manazerovou pracou je pornasSetky odpovede. Novy manazér by mal
nielen pozné otazky, ale sa aj o ne zaujitha zapoji d’alSich do Kadani
odpovedi. Dnesny manazér musit byiac napomocny - niekto skuseny
v ziskavani odpovedi od ostatnych, moznd'wdi, ktori ani dokonca nevedia,
¢o vedia.Ulohou manazéra je vytvort’ Zivné prostredie osobného rastu,
okrem prilezitosti prispievat’ k rastu institucie. To je prototy manazéra,
ktory pomaha, uloha, ktord podniky budd silne podpaovat’ u svojich
manazérov v novej informanej spolanosti. NajuspesSnejSie podniky
novej informaénej éry sa zapdjaju do novej ulohy manzéra jako
&loveka, ktory rozvija a kultivuje Pudsky potencial?*

o Systémy odmdéovania, ktoré odmaiuju vykon inovacie, transformujd
zakaznikov na akcionarov.Buducnosgou podniku je vyldit’ rozdiely medzi
robotnikmi, manazérmi a majitmi tym, Ze sa zo vSetkych stanu kapitalisti.
Stara definicia adekvatneho balika odmien (davadyma bezp&nosti) je na
dnesSnom pracovisku neaktualna. Dnes sa odmena akeigmi spolénosti a
podielmi na zisku , ktoré mozu Hhyvea vysSie ako mzdy. V inovaych
spolatnostiach Kacovym slovom je stimul. Skima sa celd Skéla novych
modelov: plany odmien, plany akcii ako stimulov,@S (employee stock-
option plans), podiely na zisku, priame vlastnicramestnanca. Tieto rézne,
niekedy zloZité finatné modely, maju dveilové charakteristiky:a) Maju
ciel’ ponukna® stimul k lojalnosti a produktivite, b) Prestvaj & kancelarie
vrcholového pracovnika k priemernému zamestnanc®jiber akcii a
odmien, kedysi vysada nieRg/ch vrcholovych zamestnancov, sa teraz
znane rozsiril.V prototype novych podnikov sdludia plateni nie za svoje
miesto v organiz&nej schéme, ale za poduktivitu. Odmena za vykon
nahradza plat len za to, Ze sa rano ukéazeté

» Bude sa prechadz8 od kmeiovych zamestnancov kzmluvnym
pracovnikom, ¢o je sas’ou SirSieho trendu dohdd na rézne sluzby.
Prenajimanie zamestnancov alebo praca na dohadlyptauoddelenie alebo
cely podnik zaznamenava fenomenalny boom. Budadtimajici trh riadeny
ponukou pracovnych sil, ktorym sa praca na zmlutanes rozSirenou
alternativou tradného zamestnania. Prenajimanie zamestnancov byhytalo
najlepSim spésobom pre malopodnikanie ako prilaiglepSichludi vcase

221 TamtieZ.
222 TamtieZ.
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nastavajuceho trhu riadeného ponukou pracovnych Pgtiniky na trhu
riadenom ponukou pracovnych sil s obrovskou konkticeli dobrych
zamestnavatev budld musigé zavies rozmanité preferencie pracovného Stylu
- pohyblivy pracovnytas, pracu naiastkovy avéazok, zdi@nie prace a iné
usporiadania. Dve veci pomo6Zu:diace a podniky, ktoré sa Specializuju na
sprostredkovani¢udi pomocou zmluvy. Rita¢ poméze sledovazlozitog’
vznikajldcu v suvislosti s mnohymi zamestnancamrdmne typy uUvazku. A
podniky, ktoré vyuivali doteraz len déasnu vypomoc, budu tiez thBudi na
zmluvu, trvalogiastkovy Gvazok a s trvalym zdenim pracé?

» Autoritativny Styl riadenia zhora nadol ustupuje riadeniu v prepojenych
sietach, kde saludia vzajomne od seba &ia horizontalne, kde kazdy je
zdrojom pre d’alSieho pracovnika a kde kazdylovek dostava podporu a
pomoc z mnohych r6znych smerovV niektorych korporaciach nova etika
korporacii nahlodava tratlly pojem zdravej konkurencie. Zamestnanci sa
ucia poziad#& spolupracovnikov 0 pomoc namiesto toho, aby toi sasili
v ramci konkurencie alebo sa obratili na manaz€raiektorych podnikoch
sa prepajanie do sieti institucionalizéjé.

* Mnoho podnikov sa pretvara na zvazy podnikatBov, ktoré posobia pod
hlavnou strechou korporacie. Podnikatelia v rdmci podniku stiudia
s podnikatéskymi schopna&mi, ktori su v korporaciach zamestnani. Ale
namiesto toho, aby odiSli z podniku a otvorili sbgvlastny podnik, tvoria
toto nové podnikanie v ramci svojho podniku. Jeisporiadanie zisk / zisk.
Podnik si udrzi talentovaného zamestnanca a inowathové podnikanie,
zamestnanec dostane uspokojenie za vyvoj svojej lianky bez
nebezpeéenstva, Ze by musel zpodniku adis za@&a® podnika. Ak
umoznime tvorivému intuitivnému podnikate’ovi udrzat® kontrolu a
zodpovedno$ za podnik, Kkorporacia dosiahne aj spokojnog
zamestnancov, aj lepsi vysledo®®

» V pretvorenej korporacii bude kvalita vSetkym. Pre spotrebita sa
hodnota rovna sifiu kvalitnych vyrobkov, kvalitnej sluzby, kvalitnéh
prostredia, kvalitnych wahov medzi zamestnancami a zapojenie vSetkych do
kvality. Spotrebitelia vnimaja kvalitu v rAmci celknie ucéasti, vyroba musi
ponuka kvalitu v celku pi svojich va’ahoch s verejn@su. V tomto liadani
kvality sa zda, Zd'udia Hadaju ni¢o trvalé vcase zmeny. Pdd Paula
Hawkena kvalita je reprezentovana meniacim sa vzahom medzi hmotou
a informaciami v tovaroch a sluzbach. Tento posun o vzahu hmota -

223 TamtieZ.
224 TamtieZ.
225 TamtieZ.
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informacie je posunom k vysSej kvalite a je charaldristicky pre novu
informa énd ekonomiku. Domy su menSie, hoci sa stavaju inteligentnejSimi,
ked’ pouzivame mikroprocesory pre funkcie v3etkych dufi®

* Intuicia ziskava novua silu vo svete korporacii, ktoy tak dlho bezal na
zaklade ¢isel. Intuicia vzdy bola stag’ou zivota korporacie. Najuspesnejsi
vrcholovi pracovnici pravidelne pouzivali intuicigri planovani a
rozhodovani.Jednou z vlastnosti inform#&nej spolotnosti je tvorivost,
ktorej kPuéovym prvkom je intuicia - schopno$ vnima vedomosti bez
rozmy%ania. Intuicia sa stdva hodnotnejSou v novej inédmaj spol@nosti
prave preto, Ze je v nejliko Udajov. Existuje tkko informacii o tak zlozitych
problémoch, Ze je nemozné Zalnt ich vSetky. Musime saéit’ spoliehd

na intuiciu®®’

» Velké spoldnosti objavuju, Ze ak maju konkurova® na meniacom sa
trhu, musia prijat mnohé z hodnét malych firiem. Mnohé Studie
dokazuju, ze malé je nielen pekné, ale aj produkisie.Stratégie, ktoré
kedysi tak dote fungovali, su zastaralé na novom trhu a v ekookom
prostredi, ktoré sa javi tak, akoby podporovaloénmidniky a jednotlivcov,
ktori sa dokdzu rychlo pohybataV désledku toho mnozstvo Kigch
spole&nosti vytvara nové stratégie sloen aplikova to, ¢co je najlepSie na
malych podnikoch - ich vtip vinovéaciach, timovuapun a pruznas -
v prospech vlastnej stability, finamej sily a bezp@osti. Don Estridge tvrdi,
Ze ak konkurujete Pud’om, ktori zadinali v garazi, musite tiez z#at’
v garazi. Je to ako zapasnik, ktory sa dokaze pohgvat’ ako ahka vaha
a udierat’ ako tazka vaha®?®

» Vinformaénej spolainosti sa postvame od infrastruktary ku kvalite
zivota. V priebehu dlhého industrialneho obdobiagd’kea umiestoval zavod,
sledovala sa infraStruktara, doprava, prirodné jedreoda, blizko$ trhu.
V novom inform&no-elektronickom hospodarstve moézZzeme zariadenia
umiesnova® kdekdvek, kde chceme a nemusime sa zadjima
infraStruktaru. Preto sa sleduje kvalita Zivotabao podnebie, dobré Skoly,
kultarne prilezitosti na rekreaciu a stale viaclg&ifosti pre manzelov,
z ktorych obaja pracujiJe to stara mysSlienka industrialneho obdobia
presvedit’ vel’ki spolotnost’ postavi® ha naSom dvore zavod. \VRké
spolaénosti uz d’alej netvoria pracovné prilezitosti alebo novu kapaitu
na produkovanie bohatstva. Hospodarstvo infornimej spol@nosti je

226 TamtieZ.
227 TamtieZ.
228 TamtieZ.
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pohaané podnikatestvom. Novou stratégiou konkurencie v hospodarskom
rozvoji je vytvort’ Zivné prostredie pre podnik#te ?*°

Sigovo-centricka organizacia Arthura K. Cebrowskéhtoana J. Garstku

Americki vojenski experti Viceadmirdhrthur K. Cebrowski, John J.
Garstka, Frederick P. Stein aJames Moffat vyvinuli koncepciu sigovo-
centrickej vojny — Network-Centric Warfare, zalokena si€ovo centrickom
pristupe.
Hlavné témy si@’ovo-centrického pristupu

Vychadzaju z fundamentalnych zmien uskttgicich sa v U.S. spoloosti.
Tieto zmeny su vytvarané koevoluciou ekonomickycimformatno-
technologickych a obchodnych procesov a organizagil prepojené tromi
témamf>’

» Posunom ohniska z platformy natsie

* Posunom vnimaniacastnikov ako nezavislych k ich vnimaniu alasti
kontinualne sa adaptujucich ekosystémov

* Vyznamom robenia strategickych volieb na adaptadebo aspd na
prezitie v tychto meniacich sa ekosystémoch

Sig’ovo-centricky pristup vyuZzivaju veduce U.S. firmkoanapr Wal-Mart
alebo policajné oddelenie New Yorkd.

Ziskanie informaénej superiority

Hlavnym ci€om sieovo-centrického pristupu je ziskanie informane;
superiority.

Hlavné charakteristiky siet'ovo-centrického pristupu

Hlavnymi charakteristikami sievo-centrického pristupu

229 TamtieZ.
230 Cebrowski, Arthur K., Garstka, John J.: Networka@ie Warfare: Its Origine and Future.
Proceedings Magazine, January Issue 1998

231 TamtieZ.
232 TamtieZ.
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» Posun od platformy k sieti je tm umoziuje viac flexibilné a viac dynamické
aviac ziskové sivo-centrické operacie. Ztohto dévodu vytvorenie
vysokovalitnych sieti je vrcholnou prioritou.

 Posun vo vnimani partnerov ako nezavislych kictimaniu ako ¢asti

kontinuadlne sa adaptujucich ekosystémov ufm@g zvyst rychlog

a ziskovos predaja a produkcie. Z tohto dbévodu vyvijaju vysgichlostné
senzorové sustavy a automatiozované riadiace adtoét systémy tesne
prepojené s ich trans&kymi sig’ami.

- Kr'a¢ ktrhovej dominancii lezi v robeni strategickycbligb primeranych
meniacim sa ekosystémom. Sledovanie iba @pejaefektivnosti spolu so
zastaralou stratégiou j@d¢om k nedspechu.

Organizacia rybarskej siete Roberta Johansona aaR®Rigarta

Organizacia rybarskej siete bola opisana v kitleberta Johnsona a Roba
Swigarta Upsizing the Individual in Downsized Origatior?*® v roku 1995.
Bola opisana tiez vo vyhdovej sprave Corporate Associates Program
publikovanej tie¢ v roku 1995 a rozpracovana Johnom Furrierom.

Organizacia rybarskej siete — Fishnet Orgaromatie zamerana na
vyzdvihnutie jednotlivca z existujucej siete resgerovej Struktary pre &ely
dosiahnutia konkrétneho &¢®** Je spéjand s reinZinieringom, procesmi
globalizacie a technologickej zmeny.

V sitasnej dobe je vyuzivana pri Open Source pristupp@pen Source
Venture Capital tiez pri Open Virtual Enterprises.

Siet’ova organizacia — Network Organization

SpravaOrganization Design PluspublikovandStern and Associatesivadza
nasledovné navrhy organizacie vyuzivajuce prinaigtyvorkingu:

» Heterarchicka organizacia — Heterarchical Organizaion
» Lateralna organizéacia — Lateral Organization

» Sietova organizacia — Network Organization

233 Johanson, Robert, Swigart, Rob: Upsizing the liddial in the Downsized Organization.
Managing in the Wake of Reengineering, Globalizatiand Overwhelming Technological
Change. Addison-Wesley Publishing Co., 1994

234 TamtieZ.
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» Organizacia rybéarskej siete — Fishnet Organization
« Spagetovéa organizacia — Spaghetti Model Organizatio

 Virtualna organizacia — Virtual Organization tiez Hollow Corporation

Konkuren éna zbrain — Competitive Weapon

SpravaOrganization Design PluspovaZuje pouZitie organigaého designu
za vytvorenie konkuremej zbrane — competitive weapon

Charakteristiky organizacie v informaénej spolatnosti
Holisticka paradigma organizéacie

Paradigma ako sposob vnimania reality i ako vzgawoizicie civilizacie,
spolanosti ¢i ekonomiky ma vyznamné miesto pre pochopenie argame]
zmeny Vv informéanej spol@nosti. M6zeme hovoti 0 holistickej paradigme
organizacie, ktora nahradila resp. postupne nahraezchanistickl paradigmu
organizacie. Ak hovorime o holisticke] paradigmeganrizacie, tato zaha jej
zakladné charakteristiky ako organizmu, ak&acej sa organizacie, ako
informacnej spol@nosti, ako siete dt Vidime, ze vSetky tieto charakteristiky su
VO svojej podstate holstické resp. k holistickérhamaniu smeruju. Pochopeniu
organiz&nej zmeny ako vzajomne prepojenej s prebiehajlucwiliza¢nou
transformaciou ndm moZe pontdcchapanie spotmosti, ekonomiky i
organizacie ako implikatneho poriadku. Implikatpgriadok je vo svojej
podstate holisticky. Teoriu implikatheho poriadkuytworil Einsteinov
spolupracovnikDavid Bohm. Urobil tak vo svojich knihaclrragmentéacia a
celostno®’, Celostnog$ a implikatny poriadok, Rozvijanie vyznamu a
Myslenie ako systémBohm 1976, 1980, 1992, 1995).

Bohm navrhol nahradi implikatnym poriadkom doterajSi mechanicky
poriadok. Zakladnym znakom mechanického poriadkdlg@dohma je to, zZe
svet je chapany ako pozostavajuci z entit, ktorensdo seba v tom zmysle, Ze
existuju v nezavislych oblastiach priestoru¢asu a interaguju silami, ktoré
neprindsaju ziadné zmeny v ich esencialnych prandstiach. Implikatny teda
zavinuty poriadok je zaloZeny na zavijaasti a celku. V implikatnom poriadku
je vSetko zloZzené do vSetkého a celok univerza jerincipe zvinuty
celopohybom do kazdejasti aktivhe, podobne to plati pre vSetky jelasti.
Kazdacag je potom v zdkladnom zmysle vztiahnuta vo svojedkladnych
aktivitach k celku a k vSetkym ostatnysastiam.

Celopohyb alebo tiez holomovement je fadohma taky pohyb, ktory je
zvinovanim celku do kazdej oblasti¢agne s rozvinovanim kazdej oblasti do
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celku. Bohm jako priklad implikatneho poriadku uzadologram, kde vyznam
celku je zavinuty v kazdej jehtasti a kazd&as’ hologramu je obrazom celého
objektu. Po rozbiti holografického obrazca vznikneozZstvo malych obrazcov
a v kazdom je mozno rozvitilbbrazec cely. Kazdé&as’ hologramu obsahuje
teda informaciu o celom objekte, a tato je v neyimata. Prikladom
implikatneho poriadku méze Byaj ekonomika. Dnesna globalna ekonomika so
svojimi vzahmi k Statom i organizaciam je typickym prikladamplikatneho
poriadku a globalneho celophybu. Kazdy subjekt &liog] ekonomikyei uz sa
jednd o ekonomiky jednotlivych krajin alebo o kame, ma v sebe zavinuté
zakladné principy fungovania globalnej svetovejrekoiky a kazdy subjekt
globalnej ekonomiky tiez participuje na zmene aojyyprincipov fungovania
globéalnej svetovej ekonomiky.

V implikdthom poriadku, ako uvadza Bohm, stavkeemdze organizowa
¢asti, a to nie iba silnym spojenimlwe vzdialenychc¢asti, ale tie preto, ze
tento stav je taky, Ze organizujasti, ma sam realitu, ktord nezavisi na tom, kde
tieto ¢asti s. Ide teda o akysi druh synchronicity vlik@itnom poriadku.

V pripade globalnej ekonomiky vidime, Ze jejvst vyvoj ovplyiuje jej
jednotlivé subjekty, najma ich Struktaru a princifiyngovania. Meniace sa
principy fungovania globalnej svetovej ekonomiky peejavuji v zmenach
principov fungovania jej jednotlivych subjektov.aB&Iny celopohyb postupne
meni cell civiliz&nu realitu a vytvara civilizaciu Uplne odliSnu rezo bola ta
predosla. Vystizne tento globalny celopohyb a zmeékladnych principov
fungovania ekonomiky i celej civilizacie vyjadril offler ako prechod
spolanosti od principov fungovania Druhej viny na prmgcifungovania Tretej
viny (Toffler 1980).

Organizacia ako Zivy organizmus

Na pochopenie procesov transformacie organizagidovmacnej spol@nosti
je dolezité nazerana organizaciu ako na Zivy celok. Z#tiao v obdobi
industrializmu bola organizacia nazerana, Struktand a riadend ako
mechanizmus, ako stroj, v inforgreej spol@nosti funguje organizacia ako zivy
organizmus. Na z#atku 21.storéia sme svedkami rastucej krizy manazmentu,
rasticej krizy organizacie, krizy podnikania i krikorporacie. Vidime
zlyhadvanie riadenia korporacii, a pri Stadiu litérg pojednavajucej o
problémoch a perspektivach riadenia korporaciiinwedzlyhavanie zabehanych
tradicnych schém a konceptov riadenia organizaciecirien je pretrvavanie
nazerania na organizaciu ako na stroj, ako na méahas a pokusy tuto
organizaciu aj riadi ako stroj. Potreba zmeny chapania organizacie ako
mechanizmu na jej chapanie ako organizmu, stoji zZakladoch rieSenia
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problémov organizacii v inforndae] spol@nosti. Byvaly riadiaci pracovnik
firmy Royal Dutch Shell Arie de Geus navrhol koncepchapania korporacii
ako Zivych, neustale sa vyvijajucich¢iacich sa a adaptujucich organizmov,
ktoré sa prisposobuju svojmu okoliu, zmenam predjiefim v spolonosti a
civilizacii (de Geus 1988)Arie de Geuszhrnul svoje mnohotmé poznatky a
skusenosti v kniheZiva spolotnost” - The Living Company, ktora bola
publikovana v roku 1997 (de Geus 1997).

Organizacia fungujuca ako zivy organizmus jet@gena na inych principoch
ako organizacia, ktora fungovala ako mechanizmustoTprincipy su potom
kompatibilné s chapanim ako organizmu celej ekokgniak ako to opisal vo
svojich knihdch americky ekondm rakuskeho povodsepb A. Schumpeter.
Schumpeter chapal celt ekonomiku ako Zivy neusklieyvijajlci organizmus,
kde vyvoj prebieha na zaklade procesov kreativregtrdkcie (Schumpeter
1981).

Koncept kreativnej deStrukcie je mozné vyugji pre pochopenie fungovania
jednotlivych organizacii resp. korporacii v inforfnaj spol@nosti. Organizacie
sa vyvijaju na zaklade nepretrzitych procesov kvaaj deStrukcie, st natené
neustale vyhadavad nové inovacie, informacie a znalosti a tieto komavi’

v rdmci svojich podsystémov, neustale obnovosaoju Struktdru, vnuatornd
organizaciu, komunikovaso svetom, vymigat’ si s okolim toky informacii,
adaptovéd sa na prebiehajuce civilizaé zmeny.

Fritjof Capra zasa nazera na ekonomiku a jejspst@my zo systémového
poladu a tvrdi, Ze ekonomika je v zmysle systémovébbramu zivym
systémom, zloZzenym zo zivych bytosti a socialnyechanizacii v neustélej
vzajomnej interakcii, ako aj v interakcii s okohty ekosystémami, na ktorych
existertne zavisia (Capra 1984).

Kevin Kelly, ktory sa zaobera vyvojom socialnych systémovtradénych
poladov, dochadza takisto k zaveru, Ze organizacieicaseé korporacie
funguju ako Zivé organizmy (Kelly 1995). Kelly seoravery zhrnul vo svojej
knihe Mimo kontroly - Nova biolégia strojov, socidlnych systémov a
ekonomického svetaktord publikoval v roku 1995. Kevin Kelly tu tvrdze to,
¢o sa deje vo svete prirody, sa v mnohom zhodujens k¢omu dochadza
v zlozitych organizénych vz’ahoch. Dochadza k zaveru, Ze namiesto toho, aby
sme sa shazili podniky pochégomocou nejakého industridlneho modelu - ako
malé vyrobné jednotky, ako samostatné subjektyrykto fungovanie ma
mechanicky charakter - budeme ich mtseiat chapd ako ekologické
organické systemy (Kelly 1995). F@dKellyho skér alebo neskér priemysel
za’ne uvazové biologicky a vo svojom p#inani sa bude riafliv zasade
biologickymi principmi.

Organizacia v procese evollcie
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Vyvoj organizacie je chapany ako evéy proces. Organizacie su chapané
ako Zivé organizmy so svojimi zZivotnymi cyklami.eeéhadzaju teda Stadiami
zrodu, rastu, vyspelosti, padku a zaniku. Preckhatformainej spol@nosti
plus stupé Tudského poznania umidju alternativny scenar, a to vedomu
transformaciu spolmosti. Industrialna organizacia namiesto Upadkiamikz
mobze teda prefs vedomou transformaciou na inforémal spol@nog.
Podmienkou je aby sa zmenila ng&iagu sa spoknos’ a zmenila svoju
organiz&nu Struktdru v smere vyvoja organizacii infotimej spol@nosti.

Zivotnymi cyklami organizacii a Specialne korti sa zaoberal vo svojich
knihachlchak Adizes. Urobil tak najma v knihacHivotné cykly korporacii a
Zvladanie zmeny (Adizes 1988, 1992), kde tiez navrhol cesty vedome
transformécie korporacii. Zivotné cykly korporaném tiez vysvéuji preo
niektoré korporacie nezvladaji zmenu a zanikajuscNepnog pochopf
podstatu prebiehajlicej zmeny mbze organizaciamobpds’ velké problémy.
Prikladom moézu b transformujice sa krajiny strednej a vychodnejolayr
kde mnohé podniky su rezistentné&prebiehajacim civilizanym zmenam a
ich manazmenty akoby vyzndavali industrializmus akatd formu naboZenstva
Ci teolégie. Snaha o prispbsobenie sveta zastaraigjktire podniku,
organizacieci Statu namiesto prispésobovania tejto StrukturyZzen@okonca
vieg’ k skrateniu Zivotného cyklu a k prasnému Upadké zaniku. Paradoxne
tak povedla vedomej transformacie organizacie existuje @faiforma vedomej
samolikvidacie  organizacie  spojena s nepochopenimebighajlcich
civiliza¢nych zmien.

Organizacia ako &iaca sa spolenos’

Vo vznikajucej informanej spol@nosti je jednou z podmienok prezitia
organizacie v meniacom sa prostredi jej fungovakie Wiacej sa organizacie.
Schopno8 Wit sa je spojena so schoptios adaptové sa na meniace sa
podmienky. Systémovy teoretik a priekopnékagcej sa organizacieéeter Senge
venoval tedrii diacej sa organizacie viacero svojich publikaciijadamejSou
z nich jePiata disciplina - Umenie a prax diacej sa organizacie ktora bola
publikovana v roku 1990 (Senge 1990). Senge vV tajibe chape organizaciu
ako Wiacu sa spoknog’, pricom proces &enia je zakladnou podmienkou
adaptacie organizacie na prebiehajuce civihEaa spoldenské zmeny. Senge
vyuziva vo svojej koncepciidiacej sa spoknostisystémovy pristup ako svoje
hlavné metodologické vychodisko Vyuzil vSak aj viacero d’alSich
metodologickych pristupov holistického charakteMyuziva napr. pracu
Davida Bohma O dialégy pricom David Bohm, hoci nie je ekondm resp.
teoretik manazmentu, predsa sa stal jejdnym z kitdvnmetodolégov
vytvarajucej sa novej tedrie organizacie aplikolaég na podmienky
informacnej spol@nosti. Eiacou sa organizaciou sa zaoberal takAgg de
Geus eSte poas svojho posobenia u Royal Dutch Shell. Na vyzoaiacej sa
spolanosti upozafioval uz vo svojontlanku Planovanie ako &enie, ktory
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publikoval v roku 1988 (de Geus 1988). De Geusifvid schopnaswit sa
rychlejSie ako konkurencia bude mozno jedinou keoekinou vyhodou.
PretozZe je sveloraz viac vzajomne prepojeny a podnikanie sa stéda viac
komplexnejSim a dynamickejSim, praca sa musiste wenlivejSou (de Geus
1988). Potla de Geusa stala adaptacia a rast v meniacom sakatakskom
prostredi su zavislé od schopnosti institucke’ a, o je proces, pri ktorom
timy veddcich pracovnikov menia svoje spole zdi#ané myslienkové schémy
0 spol@nosti, jej trendoch a svojej konkurencii. Z tohadévodu de Geus
povazuje planovanie zatenie sa a planovanie spdimsti za institucionalny
proces osvojovania si novych poznatkov (de Geus§)198

Organizacia ako dynamicky systém

V informanej spol@nosti je organizacia chapana ako dynamicka, neustl
vyvijajaca, prispésobujuca &iaca sa Struktura. Statické chapanie ekonomiky a
organizacie v industrialnej spdaloosti je v informénej spol@nosti nahradené
dynamickym chapanim ekonomiky a organizacie. Omgina zmena je beznou
siktag’ou Zivota organizacie. Zmena je dokonca predpokiagwoezitia prip.
vedomej transformacie organizacie na meniace gazesenené podmienky.

Organizacia ako otvoreny systém

Tak ako je inform&na spolénog’ otvorenou spoknos’ou, musinou byt aj
kazda jednotlivAd organizacia. Neustala vymena mémii s okolim vyzaduje
aby organizacia fungovala ako otvoreny systém. @tvos’ organizacie je tiez
predpokladom schopnosti adaptacietenia a transformacie na zaklade
vonkajSich podnetov.

Sie’ ako zakladna organizaa Struktura

Sig’ova organizacia sa stava hlavnou orgampa Struktirou informénej
spolainosti. Siete postupne nahradzuju klasické indus#idierarchie. Vznika
siefova organizacia ekonomiky, spotwmsti i civilizacie. Do sieti sa
transformuji podniky, nabozenské organizacie, kegis organizacie |
komunity. Jednotlivec sa stavacéag’ou sieti rozneho druhu i zamerania.
Technologické siete obopinaju zemBgu NajdokonalejSou a najznamejSou
sie’ou sa stala celosvetova paina (World Wide Web) siete Internet.

Sig’'ova organizacia je vo vzrastajucej miere predmetorskumu najma
spolatenskych vedcov. Sociolollanuel Castells piSe o si€ovej spol@nosti
(Network Society) (Castells 1986, 198J¢ssica Lipnackovaa Jeffrey Stamps
o veku sieti (Lipnack, Stamps 1982, 198&on Tapscott o0 sigovej
ekonomike (Tapscott 1986) a teej inteligencii (Tapscott 1986Kevin
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Kelly o sig¢ovej ekonomike (Kelly 1996)Francis Fukuyama o sigovej
organizacii (Fukuyama 1999).

Poda Esther Dysonovej, autorky knihy Release 2.1 - Vizia Zivota
v digitdlnom veku, sig ma nasledujuce vlastnosti a charakteristiky (Dyson
1998):

» Siet’ neexistuje vo vzduchoprazdne. Je zaujimava pretdebo ju Pudia
pouzivaju pre komunikaciu, podnikanie, oznamovaniemyslienok, a nie
ako akysi zahadny utvar sam o sebe.

o Siet’ je ucinnym nastrojom na zapojenie miestnych ekonomik do
globalnej ekonomiky a ziskanie miesta na sinku.

e Siet” uberie moc centralnym vladam, hromadnym oznamovaaoi
prostriedkom i vePkym podnikom. Uz v sasnosti siahad’aleko za
hranice Statov, stiera ich a skracuje vzdialenosti-unguje v realnom¢ase,
pritom vSak uPahéuje vzgjomnu komunikaciu Pudi z réznych éasovych
pasiem.

o Siet” dava jedincom moc, ktord nahda strach. Vd’aka obrovskym
moznostiam vyuZiva® svoje prava , alebo ich zneuziwg budd musig’

jednotlivci niest’ vaésiu zodpovednos$ za svoje vlastnéciny a za svet,
ktory tvoria.

* NajvyznamnejSim Strukturdlnym dopadom siete je deastralizacia.
Pripojenie veci aniludi uz nezavisi na centre. Decentralizacia znamena
rozdelenie mas do malych skupin. V niektorych z nfit méze viadnw’
vacésina, v inych sa riadia konsenzom, d’alSich mdéze pravidla stanowt
obchodna organizacia alebo diktator. AvSak na Sietinaju 'udia moZnog’

odis, ked’ sa im pravidla nep&ia.

o Siet” meni pomer sil medzi podnikmi, pretoze &aka nej mizne cela rada
moznosti Uspor z rozsahu a zvySuje sa vyznam na Ukaeniformity.

o Siet” meni pomer sil medzi zamestnavabeni a zamestnancami. Ti sU
schopniPahSie naj®’ zamestnanie na trhu, kde sa lepSie alaje ponuka
s dopytom.

» Siet’ meni pomer sil medzi hromadnymi oznamovacimi prosedkami a

ich posluch&mi a divakmi, pretoze tito mozu hovort’ nielen s médiami,
ale aj medzi sebou navzajom.
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o Siet’ je zéarovai globalna i decentralizovana a sama o sebe je
medzinarodna.

e Siet’ je Zivhou podou pre vznik obrovského mnozstva komnit, ktoré si
sami uréuju svoje zakony a svoje pravidla.

Americky politologFrancis Fukuyama popisuje vzrast sievych organizacii
vo svojej kniheVelky rozvrat (Great Disruption), ktord publikoval v roku
1999. Potla Fukuyamu najdélezitejSou zmenou poslednych rgkovozvoj
ploSnych alebo si®vych organizacii namiesto centralizovanych hidaig/ch
byrokracii. Fukuyama tvrdi, Ze zdtigo odbornici na manazment tato zmenu
uspesne popisuju a pomahaju ju uvd&dia Zivota,casto nedokazu porozundie
jej paradoxnej podstateNetworking nahradza formalne pravidla a
organizacie neformalnymi.

Centralizované autoritarske spiosti upadaju pdé Fukuyamu z rovnakého
doévodu, z akého dospeli k padu autoritarske StétgdokdZzu zaochadga
s inform&nymi poziadavkami ¢im d’alej komplexnejSieho sveta, v ktorom
posobia (Fukuyama 1999). Fukuyama tvrdi, Ze niegjeoda, Ze sa hierarchie
dostali do problémov prave vo chvili, Resa spoldnosti po celom svete
transformuji  z industridlnej na high-tech formy ofyy, zalozené na
informaciach.

Sig’ pod’a Fukuyamu predstavuje tah dbévery vo vnatri skupiny, ktorej
jednotlivi ¢lenovia zdi€aju neformalne normy alebo hodnoty nad ramec tych,
ktoré su nevyhnutné k beznym trhovym transakciaatwirking sa lisi od trhu,
pretoze siete su definované svojimi Zdieymi normami a hodnotami. To
znamena, Zzekonomicka vymena vo vnutri siete bude prebiehtana inom
zaklade nez ekonomické transakcie na trhifFukuyama 1999)

Na druhej strane sa siete liSia od hierarchieppecsu zaloZzené na ztiaych
neformalnych normach, a nie na formalnej autorBet’ chipana v tomto
zmysle mobze koexistovas formalnou hierarchiou. Dadlezitbssocialneho
kapitalu v hierarchickej organizacii mézetlghapana pd toho, ako sa po nej
pohybuju informacie. Jednotlivec vo vnutri orgamieasa snazi maximalizot/a
svoju moc Vv porovnani s ostatnymi. Kazdy, kto pvatov hierarchicky
usporiadanej spotmosti vie, Ze tu prebieha neustaly boj medzi naéngmi a
podriadenymi o kontrolu nad informaciami. Sietdjrivané ako skupiny, ktoré
zdig'aju neformalne normy a hodnoty, su délezité prdano vytvaraju
alternativne informéné kandly smerom do organizacie a vo vnutri orgaoéz
Priatelia v&Sinou nebaziruju na svojich pravach na ochranuektigalneho
majetku, ke sa navzajom delia o informacie, a preto sa uSeididady na
nakup informéacie. Neformalne, dokonca priaie vzxahy teda zjednoduSuju a
uvolnuju tok informacii vo vnatri organizacie (Fukuyat@99).

Socialny kapital je Iicovy pre riadiace kadre vysokokvalifikovanych
robotnikov, ktori zaobchadzaju so zlozitymi, neoff@nymi, utajovanymi
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znalogami a procesmi, alebo stakymi, ktoré s$azko oznamittnymi.
Organizacie od univerzit po strojarenské&pounicke a architektonickeé firmy sa
oby¢ajne nesnazia ovladasvojich zamestnancov detailnymi byrokratickymi
pravidlami a Standardnymi prevadzkovymi procedur@fakuyama 1999).

Neformalne siete surlécové pre rozvoj technolégie z viacerych dbévodov.
Verka ¢ag’ znalosti je milky zdid’ana a nemo6zu lgyrahko zredukované na
komoditu, ktor4 sa da predava kupova na trhu intelektualneho vlastnictva.
Mimoriadna komplexnas zakladnych technologii systémovo integmach
procesov znamena, Ze dokonca ani tie r&&jea spolénosti nedokazu
generové adekvatne technické znalosti pod vlastnou strecffeukuyama
1989).

Zatid c¢o ktransféru technologii medzi spahos’ami dochadza
prostrednictvom fuzii, akvizicii, cross-licencowaniliteratira o rozvoji
technoldgii v Silicon Valley zdoramje neformalnu podstatu Keej casti
miestneho vyskumu a vyvoja. Socialny kapital vyeror takymito
neformalnymi spoléenskymi siéami umo#uje, aby sa v Silicon Valley
dosahovalo takych vysledkov vo vyskume a vyvoji¢ akie sU mozné vo
velkych, vertikalnych integrovanych skupinach (Fukugal®99).

Organizacia je riadend viziou a je organizovangumnacipoch swarmingu

V informatnej spol@nosti vznikd nova forma organizovania resp. orgauie
tzv. swarming (organizovanie do roja), kedy jednétpodstruktiry organizacie
nie su riadené a koordinované priamo, ale prostcbdrm spolénej vizie.
Podstata a principy swarmingu su ¥asnej dobe predmetom intenzivneho
skimania. Medzi prvymi sa zaoberal swarmingéavin Kelly vo svojej knihe
Mimo kontroly (Kelly 1994). Swarmingom sa zaoberaju tiez aménajenski
futurolégovia John Arquilla a David Ronfeldt v knihe Swarming a
budidcnog’ konfliktu (Arquilla, Ronfeldt 2001), vyskumni@anta Fe Institute
a Howard Rheingold vo svojej kniheChytré davy - Smart Mobs (Rheingold
2002). Swarming je povaZzovany za najvyspelejSimioiorganizacie, ktora je
vysoko sofistikovana a, ktora sa predpoklada u yézn teroristickych
organizacii typu Al Kajda. Daju sa predpoklédal’ké perspektivy tejto formy
organizacie v pokralejSich Stadiach inforntaej spol@nosti.

Organizacia ma svojuceliu mysé

VyspelejSie formy organizacie su spojené s tyonKevin Kelly nazyva velia
mysd’. Je to witd forma emergentného riadenia, kde vedenie niajeerané
na kontrolu, ale nazkaje ¢i ukazuje konkrétny cie Predpoklada viziu
buddcnosti alebo sa snaZzi viziu buduc¢npsedvidd (Kelly 1994). Vedenie
organizacie miesto toho aby sa pokdSalo tinZiastnordne kormidlo tejto
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organizéacie, snazi sd’ddi¢’ do budidcnosti a opisowaco vidi pred sebou, a
potom to tak jasne opiaaby tomu porozumela nizSia Ur@veTato nizSia
aroven potom méze sama nastakormidlo Ziadlcim smerom. délia mysé je
spojena so swarmingom a jej perspektivy sa dajdpoidada v pokrailejSich
Stadiach informénej spol@nosti.

Organizacia meni spravanie na baze stigmergie

Stigmergia je zmenou spravania, ktora je reakai@ zmeny prostredia.
Samoorganizacia prebieha ako reakcia na zmenyredas préom neexistuje
priama koordinacia alebo riadenie a spravanie gamrzované a koordinované
meniacim sa prostredim. V ekonomike sa zmeny mdstrdaju identifikové
napr. prostrednictvom indikatorov. Organizacie pot@aguju napr. ha zmeny
uarokovej miery, miery inflacie alebo rastu HDP.

Organizacia je charakteristicka rasticou inteligenc

Organiz&né formy informé&nej spol@nosti su charakteristické neustéle
rasticou inteligenciou. Rast tejto inteligencie $pojeny s vlastngami
modernej informénej technoldgie, ktora umadije vzrast vnutornej inteligencie
plus vzrast siéove] inteligencie néasledkom prepajania jednotlivych
inteligentnych organizacii do sieti. Diskutuje $eZzto moznosti vytvarania
vlastného vedomia, vlastnej mysievlastnej inteligencie siete. UvaZuje sa o
vzniku singularity tzn. ucgitej formy umelej inteligencie (Vernor Vinge) rega
uvazuje s vytvaranim umelej vlastnej mysle (Theldihium Project).Don
Tapscott hovori 0 veku sigovej inteligencie. Samotny design organizacie resp.
jej vnutorné usporiadanie resp. jej Struktura buahsahova urcitd formu
vnatornej inteligencie. RozvinutejSie Stadia imiatnej spol@nosti
predpokladaju vzrast organizee] inteligencie spolu so vzrastom ulohy
informacii ako zdroja rozvoja i ako Struktarotvonoé&aktoru.

Kreativita je predpokladom rozvoja organizacie

Zakladnym prepokladom rozvoja organizacie v infafng spol@nosti je
kreativita spojena so schoprios Hada’, pouZiv&d a generovia informécie.
Zisk je vrozhodujucej miere generovany KkreativitowysSia kreativita
umozuje viac zisku. Zisk sa nedosahuje na ukor druhéhdova ekonomika
informacnej spol@nosti bude zalozena na generovani zisku kreativisoaiesto
dosahovania zisku na ukor druhého (Wristen 1996pddviné organizacie,
informacné spolénosti budd charakterizované kokreovanim resp. ladkigou
Cize spolupracou na spalaej kreativite ( Maynard, Mehrtens 1994). Prechad n
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kreativitu ako hlavny zdroj generovania zisku bugi®jeny so zmenSovanim
ulohy tieiovej ekonomiky v spoknosti.

Vznikaju kolaborativne siete

Siefova forma organizacie umidje zdidanie zdrojov, informécii, znalosti a
vzajomnu spolupracu na inych orgariagch zakladoch ako v obdobi
industrialnej spolénosti. Vznikaju kolaborativne resp. spolupracujisiete,
ktoré umoiuju pruzné spajanie a synergiu jednotlivyckasinikov. Vznik
kolaborativnycheize spolupracujucich sieti bude podpordwaajomny rozvoj
organizacii. Siete budu vzajomne prepajané do uzloz&nu vznika tzv.
transinstiticiecize vzajomné prepojenie réznych sieti prip. sietiierarchii.
Ako spravne postrehol Fritjof Capra evollcia uz utsh nazerana ako boj o
prezitie a viazstvo silnejSieho, ale ako kooperativny taneagkio hnacou silou
je tvorivog’ a neustéla inovacia. Kolaborativne siete budu wiowe I'ahSi a
rychlejSi pristup k informaciam, rychlejSiu disipéca difaziu potrebnych
informacii, zdi€anie zdrojov a hodnot a lepSie uspokojovanie Vviastrpotrieb
pri rovnakom vyuZziti zdrojov.
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